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お問い合わせは

h t t p : //www. kd d i . c om/b u s i n e s s /

KDDI法人お客さまセンター

ホームページアドレス

［受付時間］9：00～20：00（年末年始を除く）

（無料）0077-7041 0120-925-041

0077-7051 0800-777-7051

（無料）

スマートフォンについてのお問い合わせはこちら

（無料） （無料）

※本カタログの内容は2014年2月現在のものです。
◎お客さまのご都合により解約をされた場合、契約事務手数料や、お買い上げ品代金はお戻しできません。◎記載の製品仕様、サービス内容、キャンペーンなどの施策およびWebのアクセス先、各種問い合わせ先
などは、予告なく変更することがあります。◎記載の画像および画面イメージなどは、実際の商品と異なる場合があります。

ホームページの「auデジタルカタログ」で、ご覧のカタログや外国語サービスガイドが
ご覧いただけます。スマートフォン向けのアプリビューアーでもご利用いただけます。 h t t p : //www.au . kd d i . com/ca t a log



A6 チップ
パワフルなA6 チップでパフォーマンスもグラフィックス 
も高速。しかも驚くほどエネルギー効率が優れて 
 いるため、バッテリーはしっかり長持ちします。

 8 メガピクセルの iSight カメラ
スクエアやパノラマなど複数のフォーマットで美しい 
 写真を撮ることができる、世界で一番人気がある 
 カメラです。写真へのフィルタの適用や、1080p HD 
 ビデオの撮影もできます。

超高速 4G LTE ワイヤレス接続
 iPhoneは、これまで以上に多くの4G LTE 
 周波数帯に対応します。そのためiPhoneの
 ユーザーの方は、世界中のより多くの場所で高速 
 ダウンロードを利用できるようになりました1。

iOS 7
 より賢いマルチタスキング、AirDrop、コントロール 
 センターといった機能が加わり、これまで以上に使い 
 やすくなったiOS。iPhone 5cのカラーと一緒に美しく 
 機能する、まったく新しいデザインを持っています。

iCloud
 音楽、写真、カレンダー、連絡先、書類などを保存し、 
  あなたのすべてのデバイス上でコンテンツに 
 アクセスしたり、それを共有できるようにします。

iPhone 5c Case
 iPhone 5cをAppleがデザインした6色のケース 
 と組み合わせれば、30のカラーコンビネーション 
 から選べます。シリコン製で、裏地は柔らかな 
 マイクロファイバーです2。

iPhone 5cの実際のカラーは異なる場合があり、時間とともに変化する可能性があります。 1データプランが必要です。 4G LTEは特定の国の特定の通信事業者で利用できます。 詳しくは通信事業者にお問い合わせください。 
 速度は使用する場所の条件によって変わります。 4G LTE対応の詳細については通信事業者にお問い合わせください。 www.apple.com/iphone/LTEもあわせてご覧ください。 2ケースは別売りです。 

 TM and © 2013 Apple Inc. All rights reserved. iPhoneの商標は、アイホン株式会社のライセンスにもとづき使用されています。



A7 チップ
 デスクトップクラスの64ビットアーキテクチャを持つ 
 A7チップが、最大2倍速いパフォーマンスをもたらします1。 
 さらにM7コプロセッサがモーションタスクを処理して、 
バッテリーを長持ちさせます。

 新しい 8 メガピクセルの iSight カメラ
  世界で一番人気があるカメラが、さらに大きなピクセルを持ち、 
 開口部も一段と大きなƒ/2.2になりました。バーストモード 
 での撮影や1080pのHDビデオ撮影にも対応し、ビデオでは 
 スローモーションエフェクトをつくることもできます。

 Touch ID
ホームボタンに組み込まれたTouch IDセンサーが、 
 あなたの指紋をスキャンして、iPhone 5sのロックを 
 解除します。Touch IDはiTunesやApp Storeでの 
 ショッピングでも使えます。

超高速 4G LTE ワイヤレス接続
 iPhoneは、これまで以上に多くの4G LTE周波数帯に 
対応します。そのためiPhoneのユーザーの方は、 
 世界中のより多くの場所で高速ダウンロードを利用 
できるようになりました2。

iOS 7
 より賢いマルチタスキング、AirDrop、コントロール
 センターといった機能が加わり、これまで以上に使いやすく
 なったiOS。iPhone 5sの64ビットアーキテクチャのために
 設計されています。

iCloud
 音楽、写真、カレンダー、連絡先、書類などを保存し、 
  あなたのすべてのデバイス上でコンテンツに 
 アクセスしたり、それを共有できるようにします。

1一世代前のモデルとの比較。  2データプランが必要です。 4G LTEは特定の国の特定の通信事業者で利用できます。 詳しくは通信事業者にお問い合わせください。 速度は使用する場所の条件によって変わります。 4G LTE対応の詳細に 
ついては通信事業者にお問い合わせください。 www.apple.com/iphone/LTEもあわせてご覧ください。 TM and © 2013 Apple Inc. All rights reserved. iPhoneの商標は、アイホン株式会社のライセンスにもとづき使用されています。



パワフルなアプリケーション
文書の作成、ムービーの編集、Eメールのチェック、ネット
 サーフィンなど、優れたアプリケーションの数々がついて
 きます。 しかもApp Storeには、iPadのために特別に
 つくられた47万5,000以上のアプリケーションが
 そろっています4。

9.7インチのRetinaディスプレイ
写真とビデオは驚くほど精細。 文字はくっきりとシャープ。 
 ハイビジョンテレビよりも100万も多い、310万以上の
 ピクセルを持つRetinaディスプレイだからできる
 ことです。

iOS 7
 より賢いマルチタスキング、AirDrop、コントロールセンター
 といった機能が加わり、これまで以上に使いやすくなった
iOS。 iPadのために設計されているので、すべてが美しく
映し出され、美しく動作します。

A7チップ
64ビットアーキテクチャを持つA7チップはパワフルで
電力効率に優れているので、あらゆる作業を圧倒的な
速さでこなしていても、バッテリーは最大10時間も
駆動します2。

超高速ワイヤレス接続
MIMO対応の802.11nで、Wi-Fiが最大2倍速くなり
ました1。Wi-Fi + Cellularモデルは、さらに多くの
4G LTE周波数帯に対応。 世界中のより多くの場所で
高速接続を利用できます3。

まったく新しいデザイン
iPad Airは、わずか469グラム。 しかも、これまでより
20パーセントも薄くなりました1。 アルミニウム製の
Unibodyなので、軽いだけでなく、手にしっかり収まり、
耐久性も抜群です。

1iPad（第4世代）との比較。 2バッテリー駆動時間は使用条件とシステム構成によって異なります。 詳しくはwww.apple.com/jp/batteriesをご覧ください。 3携帯電話データサービスはWi-Fi + Cellularモデルでのみ利用できます。 
データプランが必要です。 4G LTEは特定の国の特定の通信事業者で利用できます。 詳しくは通信事業者にお問い合わせください。 速度は使用する場所の条件によって変わります。 4G LTE対応の詳細については通信事業者に
お問い合わせください。 www.apple.com/ipad/LTEもあわせてご覧ください。 4数字は世界各国の数字の合計です。 国によっては一部のコンテンツを利用できない場合があります。 TM and © 2013 Apple Inc. All rights reserved.



11  スマートフォン
 URBANO L02

12 タブレット   
 HP  E l i t ePad  9 00  f o r  au

13 ケータイ   
 GRAT INA／MARVERA

15 機能・仕様・オプション品一覧

16 アクセサリー

P r o d u c t  9

21 携帯電話ご購入方法

23  4G  LTEスマートフォン
 ご利用料金

25  3Gスマートフォン／
 ケータイご利用料金

29  4G  LTEタブレット
 ご利用料金

31 料金割引サービス

37 料金サポートサービス

P r i c e  19

41 スマートフォン/タブレット向け
 サービス
 Google Apps for BusinessTM／
 ベーシックパック／auスマートパス 他

53 FMCサービス
 オフィスケータイパック

55 FMC内線ソリューション
 KDD Iビジネスコールダイレクト

57  F T THサービス
 auひかり ビジネス／KDDI 光ダイレクト 他

60  固定電話併用サービス
 フリーコールDX／
 KDDI-IPフォン 他

63 パッケージ型ASPサービス／
 その他
 ビジネス便利パック／
 ビジネスメールアドレス

65 M2Mソリューション
 

Solut ion  39

67 サービス
 メール／緊急速報メール／
 ビジネスケータイフィルタリング
 サービス

69  国際サービス
 G LO BA L  PA S S POR T／
 海外ダブル定額／
 au国際電話サービス

71  ポイントプログラム／
 着信・通話サービス
 a uポイントプログラム／
 電話きほんパック／
 着信・通話サポート／
 ダイヤルサービス

S e r v i c e  67

73  サポート
 オフィス電波サポート24／
 KDDI ビジネスオンラインサポート／
 KDDI デバイスマネジメントパック／
 業務支援ソリューション／
 安心ケータイサポートプラスLTE 他

77  新規ご加入・機種変更／
 インフォメーション

S u p p o r t  73
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17 4G LTE
 データ通信端末  他
 W i - F i  WALKER LTE／
 USB ST ICK LTE
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大画面＆ワンハンドで作業もスムース。

タブレット P12 P13 P17

いつものテンキーで通話も操作も快適。

ケータイ

手軽に使える。しかも、広域で使える。

データ通信端末

ビジネスに必要な機能がオールインワン。

スマートフォン P11

プロダクトメニュー

詳しくは、　  をご覧ください。P11

ディテールへのこだわりとメタルの輝きは、

ビジネスシーンにおいて存在感を見せつける。

新型「URBANO L02」。ただ高機能を追い求めるのではなく、

ユーザビリティにもこだわった一台は、

ビジネスに洗練と上質をもたらす。

Refined Quality.



Win d ows  8  P r o搭載。ビジネスユースのために

設計された4G  LTE対応タブレット。

詳しい機能・仕様

エリアにより最大通信速度は異なります。最新のエリア情報はauホームページでご確認ください。

P15

■OSには、Windows 8 Proを搭載。
　より直感的でスムーズな操作性を実現します。

■約19時間まで使えるバッテリージャケット、VGAやLANポート
　搭載のドッキングステーションなど、10種類のオプションをご用意。

■10万時間以上のテスト、アメリカ軍の物資調達基準「MIL-STD-810G」
をクリアした堅牢性により、過酷な使用環境でも活用できます。

＊1：一部エリアでは、受信最大37.5Mbps/送信最大12.5Mbps、またはそれ以下となります。また、4G LTEエリア内でも電波状況により3G通信（受信最大
9.2 Mbps/送信最大5.5Mbps、またはそれ以下）となる場合があります。＊2：サービスの詳細はauホームページにてご確認ください。＊3：アメリカ国防総省
が制定したMIL-STD-810Gに準拠した規格となります。【防塵】防塵試験用粉塵の中に6時間放置しても所定の動作が可能となります。【耐衝撃】76cmの
高さから、26方向（各面、角、辺）にて厚さ5cmの合板上に落下しても所定の動作が可能となります。すべての衝撃に対して保証するものではございません。

HP ElitePad 900 for au
エイチピー　エリートパッド

約261mm

約178mm

約9.2mm
約630g

Windows 8 Pro（32bit）

ホワイトシルバー[E1Q17PB]

1211

プ ロ ダ クト

急な外出でも安心の急速充電や、

場所を選ばない快適な通話性能。

ビジネスの質を上げるスマートフォン。　

プ
ロ
ダ
ク
ト

プ
ラ
イ
ス

サ
ー
ビ
ス

サ
ポ
ー
ト

ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン

＊2

＊1
＊1

■メタルの輝きとディテールへのこだわりが、
　洗練された美しさを演出するデザイン。

■使い勝手を向上させる3つのホームアプリと、
　より快適な通話性能を実現。

■外出前の短い時間でも安心。
　急速充電対応＊3のバッテリー・パフォーマンス。

URBANO  L02 by KYOCERA
アルバーノ

約11mm
最厚部 約11.3mm

約134mm

約65mm

約142g

詳しい機能・仕様

シルバー
[KYY22SSA]

P15

エリアにより最大通信速度は異なります。受信最大100Mbpsのエリアはごく一部に限られます。最新のエリア情報はauホームページでご確認ください。

＊1：一部エリアでは、受信最大37.5Mbps/送信最大12.5Mbps、またはそれ以下となります。また、4G LTEエリア内でも電波状況により3G通信
（受信最大9.2 Mbps/送信最大5.5Mbps、またはそれ以下）となる場合があります。＊2：リモコンは非対応です。＊3：同梱の急速充電対応卓上ホルダ
（ACアダプタ一体型）使用時。★：テザリングのご利用には、別途オプション料500円/月（税抜）（→P24）がかかります。

●スマートフォンではEZwebサイトはご利用いただけません。●【防水・防塵（→P16）】キャップ類はしっかりと閉じ、電池フタは確実に取り付けて ください。〈防水〉海水・プール・温泉の中に浸けないでください。〈防塵〉砂浜などの上に置かないでください。●店舗により在庫状況が異なります。

ベストエフォート型
サービス

本カタログに記載の通信
サービスはいずれもベスト

エフォート型サービスです。記載の速度は技術規格上の最大値であり、実使用速度を示すものではありません。エリア内であってもお客さまのご利用環境、回線の
状況などにより、通信速度が大幅に低下したり、通信自体がご利用いただけなくなる場合があります。サービスエリアなどの詳細は、auホームページでご確認ください。

※無接点充電用電池パック
装着時 重量：約147g

★

auスマートパス、Google PlayTM、App Storeからアプリをダウンロード。
「いますぐSCAN！」で上記のスマートフォン画像にかざすと端末説明動画がご覧いただけます。

SATCH
VIEWER

（MIL） （MIL）NFC
＊3＊2 ＊3

ォン。　
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14●【防水・防塵（→P16）】キャップ類はしっかりと閉じ、電池フタは確実に取り付けてください。〈防水〉海水・プール・温泉の中に浸けないでください。 〈防塵〉砂浜などの上に置かないでください。●店舗により在庫状況が異なります。

ベストエフォート型
サービス

本カタログに記載の通信サービスはいずれもベストエフォート型サービスです。記載の速度は技術規格上の最大値
であり、実使用速度を示すものではありません。エリア内であってもお客さまのご利用環境、回線の状況などにより、

通信速度が大幅に低下したり、通信自体がご利用いただけなくなる場合があります。サービスエリアなどの詳細は、auホームページでご確認
ください。

（CDMAのみ） （GSM/CDMA）

＊1：リモコンは非対応です。＊2：アメリカ国防総省が制定したMIL-STD-810G Method 516.6:Shock-ProcedureⅣに準拠した規格において、高さ
1.22mからの合板（ラワン材）に製品を26方向で落下させる試験を実施しています。すべての衝撃に対して保証するものではございません。＊3：ご利
用状況やネットワークの条件により変動します。

コンパクトボディに大容量バッテリー。

さらに防水・防塵・耐衝撃の安心設計。

■連続待受約710時間＊3の大容量バッテリーなので
　出張や外出時も安心です。

■防水・防塵に加え耐衝撃も備えた設計で、
　万一地面に落とした際も壊れにくく安心。

■騒がしい場所でもクリアに聞こえる
　「スマートソニックレシーバー®」。

GRATINA by KYOCERA
グラティーナ

ブラック
[KYY06SKA]

ホワイト
[KYY06SWA]

詳しい機能・仕様 P15

共通ACアダプタの購入が必要です。P15

約16.5mm
最厚部 約17.5mm約49mm

約110mm約

119g

より広いエリアで使える

グローバルパスポートGSM対応に加え、

防水・防塵の安心設計。

ブラック[KYY06SZA]

カメラなしモデル
もあります。

ブラック[KYY08SZA]

カメラなしモデル
もあります。

＊1：リモコンは非対応です。＊2：アメリカ国防総省が制定したMIL-STD-810G Method 516.6:Shock-ProcedureⅣに準拠した規格において、高さ
1.22mからの合板（ラワン材）に製品を26方向で落下させる試験を実施しています。すべての衝撃に対して保証するものではございません。

■防水・防塵対応に加え、海外でも電話番号が
　そのまま利用できるグローバルパスポート
　「GSM」「CDMA」に対応。

■クロックスピード1GHzの高速CPU搭載。
　情報処理速度が大幅にアップし、サクサク快適。

■高感度約808万画素カメラ＆約3.2インチ高精細液晶。

MARVERA by KYOCERA
マーベラ

ブラック
[KYY08SKA]

ホワイト
[KYY08SWA]

詳しい機能・仕様 P15

共通ACアダプタの購入が必要です。P15

約16.5mm
最厚部 約17.5mm約49mm

約112mm約

124g

＊2＊1 ＊2＊1
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1615

電池パック

卓上ホルダ

サイズ（mm）幅×高さ×厚さ／　
重量 （  ）は無接点充電用電池パック装着時

ACアダプタ

連続待受時間

表示形成／
最大表示色数

ディスプレイサイズ（インチ）

有効画素数／撮影素子

内蔵メモリ容量
RAM／ROM

外部メモリカード
最大容量＊1

防水／防塵

ハンズフリー機能

表示言語切り替え

Bluetooth®＊2

赤外線通信

PCドキュメント閲覧機能（ソフト）

グローバルパスポート

対応規格

5GHz

デ
ィ
ス
プ
レ
イ

W
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i
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タ
容
量

連続通話時間

機能・仕様・オプション品一覧

…標準セットに同梱されています。

HP ElitePad 900 for auに記載の数値は、メーカーの測定値です。

充電時間

共通ACアダプタ03（0301PQA）900円（税抜）
共通ACアダプタ04（0401PWA）1,500円（税抜）

電池残量がゼロの状態から、特定のACアダプタによる
フル充電までにかかるおおよその時間です。

本体を動作させるための充電式電池です。

本体の置台です。
ACアダプタに接続して、充電ができます。

本体または卓上ホルダに接続して、充電ができます。

サイズ／本体のサイズです。最厚部などの詳細は、
各機種の紹介ページにてご確認ください。
重量／電池パック、au ICカード装着時の本体の重さです。

国内エリア内で静止している時、待受けが可能な時間の目安です。
ご利用状況やネットワークの条件により変動します。

日本国内の3Gエリア内で、音声通話が可能な時間の目安です（静止時）。
ご利用状況やネットワークの条件により変動します。

画面の対角線のサイズです。

画面の表示形式とその最大表示色数です。

画面の細かさを示す解像度レベルです。 

メインカメラの撮影時の最大画素数と撮影素子の種類です。

Bluetooth®通信規格の対応バージョンです。
ワイヤレスヘッドフォンやパソコンと無線通信ができます。

Bluetooth®対応のハンズフリー機器やヘッドセット機器で
ハンズフリー通話をすることができます。

英語など日本語以外の表示に切り替えることができます。
表示可能な言語は機種により異なります。

PC向けのファイルを表示できます。
表示可能なファイルは、ソフトにより異なります。

対応機種同士でアドレス帳や画像などのデータ交換ができます。

現在ご利用のスマートフォン／ケータイが、海外でも利用できます。
記載の規格により、ご利用いただける国・地域が異なります。

ブロードバンドが利用できるWi-Fi通信の対応規格です。

他の電波の影響を受けにくい周波数帯です。

気象庁が配信する緊急地震速報や津波警報、
国や地方公共団体が配信する災害・避難情報を、
特定エリアのau電話に一斉にお知らせします。

防水および防塵機能の対応レベルです★。

本体に装着されている内蔵メモリ容量です。

対応外部メモリの種類と、最大容量です。

KYY22PUA
1,800円（税抜）

本カタログに掲載され     ていないサービスについての詳細は、auホームページでご確認ください。

H4K08AA#ABJ

HP ElitePad 900 for au

P12 P13

緊急速報メール

1

2

3

6

4

5

【ご注意】＊1：当社基準において動作確認した数値です。詳細および最新
対応状況は、auホームページでご確認ください。＊2：スマートフォン／タブ
レット／ケータイとカーナビゲーションシステムやPCなどの周辺機器を接
続される場合は、それぞれの機器メーカーのホームページなどで接続可否
をご確認ください。＊3：オプション利用料（500円/月（税抜））がかかりま
す。HP ElitePad 900 for auの場合はかかりません。

ケータイスマートフォン タブレット

UMTS/GSM/CDMA

●

●

Ver. 4.0

●

●

IEEE802.11a/b/g/n

約2GB／
約16GB 

約2GB／
SSD約64GB

約1,300万画素／
CMOS

約1,677万色
TFT／

約4.7

約620時間（3G）
 約510時間（LTE）

約1,210分

約140分
（卓上ホルダ使用時）

約65×134×11
約142g（約147g）

KYY21UAA

URBANO L02

P11

●

●

64GB 
microSDXC™

解像度

電源オフ時 約150分
電源オン時 約210分

（専用ACアダプタ使用時）

ー

約10時間（WWANオフ）
約7.9時間（WWANオン）

約10.1

TFT／
約1,677万色

ー

●

Ver. 4.0 + EDR

ー

●

ー

Wi-Fiテザリング＊3
最大接続数

無線LANルーターとして利用する場合に、
Wi-Fi機器と接続できる最大台数です。 10台 5台

●

IEEE 802.11a/b/g/n

約800万画素／
CMOS

HD
1,280×720

WXGA
1,280×800

約261×178×9.2
約630g

ー

32GB 
microSDHC™

IPX5/8／
IP5X      

ー／
MIL-STD-810G
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ー

IPS／

KYY08PUA

●

●

●

GSM/CDMA

ー

ー

ー

32GB 
microSDHC™

Ver. 2.1 + EDR

約808万画素／
CMOS

約26万色

約3.2

約380時間

約240分

約170分
（共通ACアダプタ04使用時）

約49×112×16.5
約124g

ー

FWVGA
854×480

IPX5/8／
IP5X      

KYY06UAA

MARVERA

P14

●

【防水レベル】［IPX5］：内径6.3mmのノズルを用いて、約3mの距離から約12.5
ℓ/分の水を3分以上注水する条件で、あらゆる方向からのノズルによる噴流
水によっても、電話機としての性能を保ちます。［IPX8］：常温で、水道水、かつ
静水の水深1.5mの水槽に電話機本体を静かに沈め、約30分間水底に放置し
ても、本体内部に浸水せず、電話機としての性能を保ちます。

【防塵レベル】［IP5X］：防塵試験用粉塵（直径75μm以下）が入ったとしても所定の
動作および安全性を損なわないように保護されていることを意味します。

【MIL-STD-810G】：アメリカ国防総省が制定したMIL-STD-810Gに準拠した
規格となります。【防塵】防塵試験用粉塵の中に6時間放置しても所定の動作
が可能となります。【耐衝撃】76cmの高さから、26方向（各面、角、辺）にて厚
さ5cmの合板上に落下しても所定の動作が可能となります。すべての衝撃に
対して保証するものではございません。

★1：ご購入金額などの条件があります。★2：有料となります。
※お申し込みにはアクセサリー専用申込書が必要です。

ー

ー

スマートデバイス向け
アクセサリー

auスマートフォン/タブレットをさらに便利で安全に
お使いいただけるアクセサリーや周辺機器をご提供します。

その他の商品や販売価格などの詳細は営業担当または
KDDI法人お客さまセンター（→巻末）へお問い合わせください。

カバー・ケース ワイヤレスヘッド
セット

キーボード

実績ある厳選した
製品をご提供！

アクセサリー例

Point

１

分割払いもできる！★1

Point

2

保護フィルムは
貼ってお届け！★2

Point

3

液晶保護フィルム

【機能・仕様】1電池パック、au ICカード（USIMカード）装着時の数値です。
また、端末の最厚部などについての詳細は、各機種紹介ページにてご確認く
ださい。2撮影したムービーやフォト、ダウンロードした着うた®、ゲームなどを
保存できるデータ容量（おおよその値となります）。3撮影したムービーや
フォトなどのデータを保存したり、メールやアドレス帳のバックアップが可能
です。また、セキュア対応外部メモリカードでは、着うた®や着ムービーなどの
一部コンテンツも外部メモリカードに保存できます。4ファイル内容によって
は、PCなどの機器で表示した内容と一部異なったり、すべてを表示できない
場合があります。またフォントの種類によっては正しく表示されない場合があ
ります。5グローバルパスポート国際ローミング中はご利用いただけない
サービスがあります。

★　　  キャップ類はしっかりと閉じ、電池フタは確実に取
り付けてください。〈防水〉海水・プール・温泉の中に浸けない
でください。〈防塵〉砂浜などの上に置かないでください。

6防水・防塵
について

ご注意

価格はKDDI直営店およびau Online Shopの小売価格です。実際のお支払い額は異なる場合があります。

ー

GRATINA

約160分
（共通ACアダプタ04使用時）

約320分

約710時間

約3.0

IPS／
約26万色

●

●

●

ー

ー

ー

約808万画素／
CMOS

約49×110×16.5
約119g

●

CDMA

Ver. 2.1 + EDR

32GB
microSDHC™

KYY06PUA

ー

WQVGA
400×240

IPX5/8／
IP5X      

KYY06UAA

急速充電対応卓上ホルダ
（ACアダプタ一体型）

（リモコン非対応） （リモコン非対応） （リモコン非対応）



データ通信端末向け料金割引サービス

データ通信をよりおトクに、より安全にご利用いただくために。

2年間継続利用の
お約束で、

基本使用料を割引！

※2年単位の継続契約となるため、契約期間中に解約・一時休止・「誰でも割シングル」の廃止をし
た場合には、「誰でも割シングル」加入年数にかかわらず契約解除料9,500円がかかります（更新月
を除く）。なお、更新月以外は当月利用分まで割引適用となります。※「WINシングルセット割」との
併用はできません。※「誰でも割シングル」の割引はご契約の月から適用となります。ご契約開始月
の割引額はご利用日数分の日割額となります。※「誰でも割シングル」の契約期間は「誰でも割シン
グル」加入月の翌月を1ヶ月目としてカウントいたします。※「誰でも割」契約回線が、WINシングル
サービスへ機種変更された場合、「誰でも割シングル」に移行し、「誰でも割」契約期間を「誰でも割
シングル」へ引き継ぎます。また「誰でも割シングル」契約回線が、WINシングルサービスから変更さ
れた場合は、「誰でも割」に移行し、「誰でも割シングル」契約期間を「誰でも割」へ引き継ぎます。

2年単位の自動更新契約となります。

インターネットプロバイダー

安心のプロバイダーサービス。

1817
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プ ロ ダ クト

Wi-Fi WALKER LTE/USB STICK LTE対応の定額プラン

月の途中でのご加入またはご解約などの場合は、ご利用日数分の日割となります。※「LTE NET for DATA」（下記）をご利用の場合は、月額500円が別途かかります。
海外でご利用の場合は別料金となります。「海外ダブル定額」（→P70）をご確認ください。

基本使用料

6,700円/月 5,700円/月

適用で

受信最大75Mbpsの高速4G LTEと広域3Gの信頼性。ビジネスに最適な2モデル。

USBにさすだけで簡単アクセス。

4G LTEの速さと3Gの信頼性を備えた、

世界対応USB型データ通信端末。

4G LTE対応で高速通信。

長時間快適な大容量バッテリー搭載、

世界で使えるモバイルWi -Fiルーター。

［HWD12SK A］

USBデータ通信端末

モバイルWi-F iルーター

　Wi-Fi WALKER LTE/USB STICK LTEのご利用には「LTE NET for DATA」（→P18）のお申し込みが必要です。また、プロバイダーの変更
にはPCが必要です。詳しくはKDDIホームページでご確認ください。
　Wi-Fi WALKER LTE/USB STICK LTEは、パケット通信専用端末です。モバイル機器と組み合わせてご利用ください。
＊：一部エリアでは、受信最大37.5Mbps/送信最大12.5Mbps、またはそれ以下となります。また、4G LTEエリア内でも電波状況により3G通信となる場合またはご利用いただけない
場合があります。★：連続通信時間は無線LAN子機1台を接続した場合の時間です。ご利用状況やネットワークの条件により変動します。●店舗により在庫状況が異なります。

■ ご利用料金イメージ（月額）
5,700円

5,700円

パケット数

LTEフラット for DATA

「誰でも割シングル」
＋

「海外ダブル定額」（→P70）が使えます！
しかも、対象エリアにおいて自動で定額対象事業者に接続されます！海外で

「海外ダブル定額」（→P70）が使えます！
しかも、対象エリアにおいて自動で定額対象事業者に接続されます！海外で

誰でも割シングル

当月ご利用の通信量7GBを超過した場合でも、 通信速度制限なくご利用いただけます。

★1：当月のご利用通信量によって高額となります。また廃止される場合はお申し込みの翌月からとなりますのでご注意ください。
★2：「エクストラオプション」は翌月適用もご選択いただけます。当月適用のお申し込みで月途中からご加入いただいた場合、加入の
翌日から速度制限なくご利用いただけますが、利用料はオプション加入前のご利用分を含めた通信量の合計での計算となります。

どれだけ使っても
ここまで

どれだけ使ってもここまで

［HWD11SK A］

（下記）

月額利用料

0円 500円

初期費用

LTE NET for DATA

4G LTE対応
データ通信端末にオススメ

4G LTEエリアでは、IPv6の
インターネットに接続することができます 

【標準セット】 Wi-Fi WALKER LTE本体、ACアダプタ

インターフェイス
電池容量 3,000mAh

連続通信時間

連続待受時間

充電時間 約180分（同梱のACアダプタ使用時）

データ通信速度

テザリング台数（最大） 10台（USBポート使用時 最大11台）
無線LAN規格 IEEE802.11b/g/n準拠
グローバルパスポート CDMA/GPRS/UMTS

グローバルパスポート CDMA/GPRS/UMTS

対応OS
（日本語版・英語版）

USB 2.0 High Speed（microUSB端子） 

［4G LTE］約9時間10分★

［3G］約12時間30分★

［4G LTE］受信最大75Mbps/送信最大25Mbps
［3G］受信最大9.2Mbps/送信最大5.5Mbps

データ通信速度 ［4G LTE］受信最大75Mbps/送信最大25Mbps
［3G］受信最大9.2Mbps/送信最大5.5Mbps

約550時間（省電力モード かつ 4G LTEエリア） 
約670時間（省電力モード かつ CDMAエリア）

Windows®XP/
Windows Vista®/Windows® 7/Windows 8/
Mac OS X v10.5・v10.6・v10.7・v10.8

【標準セット】 USB STICK LTE本体

インターフェイス USB 2.0 High Speed

対応OS
（日本語版・英語版）

Windows®XP/
Windows Vista®/Windows® 7/Windows 8/
Mac OS X v10.5・v10.6・v10.7・v10.8

約103mm

約66mm

約14.5mm
約136g

約92mm
約35mm

約14mm
約38g

お申し込み必要利用料：通信量7GB以降2GBごとに2,500円が自動加算★1

当月適用

当月適用★2

定額料不要お申し込み必要

お申し込み必要インターネット接続サービス

通
信
速
度
制
限

実際のご請求額は、基本使用料、携帯電話ご購入代金分割支払金（分割支払いご利用時）、通話料（無料通話超過分・
無料通話対象外の通話分）、パケット通信料（パケット通信定額制が適用されるサービスをご利用の場合は、各サービスの

上限額対象外の通信料）、各種サービスのご利用料金などの合算となります。※その他の料金の内容につきましては、auホームページにてご確認ください。※実際のご請求額は個々
の税抜額の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計とは異なります。なお、税込額については、小数点以下を切り捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。

ベスト
エフォート型
サービス

本カタログに記載の通信サービスはいずれもベストエフォート型サービスです。記載の速度は技術規格上の最大値であり、実使用速度を
示すものではありません。エリア内であってもお客さまのご利用環境、回線の状況などにより、通信速度が大幅に低下したり、通信自体が
ご利用いただけなくなる場合があります。サービスエリアなどの詳細は、auホームページでご確認ください。

LTEフラット for DATA

エリアにより最大通信速度は異なります。最新のエリア情報はauホームページでご確認ください。

エリアにより最大通信速度は異なります。最新のエリア情報はauホームページでご確認ください。

当月ご利用の通信量が7GBを超えた場合、当月末までの通信速度が送受信最大128kbpsとなります（通信速度の制限は、翌月1日に順次
解除されます）。「エクストラオプション」（下記）をお申し込みの場合は通信速度の制限なくご利用いただけます。
パケット通信料定額サービスのご加入の有無にかかわらず、ご利用の通信料が高額となる場合は、一時的に回線を停止させていただく場合があり
ます。また、ネットワーク混雑回避のために、4G LTEスマートフォン〈Android™/iPhone〉、4G LTEデータ通信端末をご利用の場合、直近3日間に
1GB以上のご利用があったお客さまの通信速度を終日制限させていただきます（「エクストラオプション」加入の場合も制限の対象となります）。

＊

＊

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。



2019

Pr ice プライス

携帯電話ご購入方法

P21

4G LTEスマートフォン
ご利用料金

P23

3Gスマートフォン   ／ケータイ
ご利用料金

P25

4G LTEタブレット
ご利用料金

P29

料金割引サービス

P31

料金サポートサービス

P37
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詳しいサービス内容は、　　　をご覧ください。P32

会 社 の 通 信 まと め れ ば、

auスマートフォン/auタブレットが

おトクに！
 

プライスメニュー

スマートフォン/タブレット
法人向けにも

多彩なラインナップ

auひかり ビジネス他
全国で使える法人向け
光ファイバーサービス

ベーシックパック他
ビジネスに最適な

クラウドサービス・ソリューション

CLOUD



●機種やご購入の時期により、割引額は異なります。また、機種により最大36ヶ月間の割引も選べます。
●詳しくは、店頭でご確認ください。

2221

携 帯 電 話 ご 購 入 方 法

［例：プランEシンプル（「誰でも割★3」お申し込み時）＋分割払い12回で携帯電話をご購入の場合］

月々のお支払い

［1ヶ月目］

携
帯
電
話
価
格
の
総
額

［携帯電話ご購入時］

［2ヶ月目］

auポイントで充当できる！★6

携帯電話ご購入代金
お支払い完了

基本使用料など基本使用料＋携帯電話ご購入代金の分割支払金★5

［12ヶ月目］ ［13ヶ月目以降］

743円
基本使用料

743円
基本使用料

743円
基本使用料

743円
基本使用料

分割
支払金

★5

分割
支払金

★5

分割
支払金

★5

シンプルコースのお支払いイメージ（分割払いの場合）

つまり、携帯電話ご購入代金の分割支払金お支払い完了後も、割安な基本使用料はそのまま。

★1：一括払いの際は現金・クレジットカードでお支払いとなります。★2：分割払いが可能な機種については店頭にてご確認ください。★3：
「誰でも割（→P35）」は2年単位で自動更新となります。途中解約などの場合、契約解除料（9,500円）がかかります（更新月除く）。★4：店舗
および購入条件により頭金は異なります。★5：分割支払金/賦払金の総額を払い終わる前に機種変更または解約などをされた場合は、未払
い分のお支払いが引き続き必要です（一括でお支払いいただくこともできます）。★6：携帯電話機などをご購入される際の頭金および月々の分
割支払金/賦払金に充当されます。利用できるauポイントは、個別信用購入あっせん契約/個品割賦販売契約お申し込み時においてご利用お
申し込みがあったauポイントの利用ポイント数に限ります。

     分割払いについて

※携帯電話機など購入代金を分割払いでお支払いされる場合、別途個別信用購入あっせん契約/個品割賦販売契約のお申し込み
が必要です。お申し込みに際して、契約者ご本人さまの確認書類（→P77）およびauが定める手続き・審査が必要です。※「個別信
用購入あっせん/個品割賦販売」とは、お客さまが販売店からau指定の携帯電話機などをご購入される際、販売店が設定した頭金
を除く購入代金を、当社がお客さまに代わって販売店に立替払いする個別信用購入あっせん契約/個品割賦販売契約を締結した
上で、立替払いした購入代金を分割でお支払いいただく購入方法です。※au通信サービス1契約あたり個別信用購入あっせん契約
/個品割賦販売契約は2契約までですが、2契約未満であっても新たなお申し込みをお受けできない場合がございます。※月々の分
割支払金/賦払金は、au通信サービスのご利用料金と合算請求となり、お支払い方法およびお支払い日はau通信サービスのご利
用料金の場合と同様になります。※割賦販売法の規定に基づき、新たに個別信用購入あっせん契約/個品割賦販売契約を締結さ
れるお客さまおよび過去に締結し未完済のお客さまに関する契約者氏名・住所・勤務先・割賦債務残高などの情報を信用情報機
関に対し提供し、信用情報機関の情報を利用した与信審査も実施いたします。※当社が割賦販売法に基づき加入している指定信
用情報機関は株式会社シー・アイ・シーです。

★：「プランF（IS）シンプル」も対象です。
※新規契約・機種変更（端末増設）された翌月のご利用分から24回の割引後、通常料金となります。※割引対象期間中に機種変更
（端末増設）・解約などされた場合、割引の適用はお申し込みいただいた前月利用分をもって終了します。※割引対象期間中に
指定のパケット通信料定額サービス（一部料金プラン含む）から指定外のサービスへ変更または廃止された場合、パケット通信料
定額サービス（一部料金プラン含む）が適用されなくなった月の前月利用分をもって割引を終了します。※弊社が実施する他の施策
とは併用できない場合があります。※「毎月割」に期限はありませんが、ご購入時期によって、割引条件や割引金額が変更となる
場合があります。変更となる場合は事前にお知らせいたします。※別途、契約にかかる費用がございます。

■「毎月割」の月々の料金イメージ

スマートフォンご購入代金（分割支払金）

毎月割

24ヶ月間割引!

機種により、携帯電話ご購入代金の一括払い★1と手数料なしの分割払い★2が選べます。

お支払い回数を選択できます。★2

36回・24回・12回
シンプルコース
分割払い

ご購入時の
一括払いとなります。★1

シンプルコース
一括払い

各種割引サービス適用後の月額基本使用料（LTEプラン除く）・国内通話料・国内通信料・
オプション料（安心ケータイサポートプラスLTE、安心ケータイサポートプラス除く）の合計額から
割引します。割引対象合計額が割引額を下回る場合は、割引対象合計額を上限として割り引きます。
請求書明細上では税抜額で計算いたします。 

基本使用料　通話料・通信料

新規契約・機種変更（端末増設）時に
「LTEフラット」もしくは「ISフラット★」に
ご加入いただくと 

分割支払金なし
（割引期間終了）
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auスマートフォン/auタブレットのご購入で、月々の料金がおトクに!

ケータイ、タブレット、データ端末も機種により対象となりますが、適用条件などが異なります。詳しくは店頭でご確認ください。

ご利用料金から最大

通常料金
お支払い

通常料金
お支払い

毎月割

ご購入月

1ヶ月目
（ご購入の翌月）

24ヶ月目
（最大）

25ヶ月目
以降

実際のご請求額は、基本使用料、携帯電話ご購入代金分割支払金（分割支払いご利用時）、通話料（無料通話超過分・
無料通話対象外の通話分）、パケット通信料（パケット通信定額制が適用されるサービスをご利用の場合は、各サービスの

上限額対象外の通信料）、各種サービスのご利用料金などの合算となります。※実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計とは異なります。
なお、税込額については、小数点以下を切り捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。

¥
頭
金

★4

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。



終日

2423
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4 G  L T E ス マ ートフォン ご 利 用 料 金

■国内SMS（Cメール）利用料■国内通話料

24時間
送受信無料！

■au宛の通話＆SMS（Cメール）がおトクなプラン。

au携帯電話宛

他社携帯電話宛

au携帯電話宛

他社携帯電話・固定電話など宛

★1：月の途中でのご加入またはご解約などの場合、基本使用料はご利用日数分の日割額となります。
★2：【au携帯電話宛の通話無料について】※21時および翌1時をまたがる通話の場合、時間帯をまたがる課金度数（30秒間）は無料となりま
す。留守番電話（1417）などの各種特番宛の通話は、無料の対象外です。※通話が連続して長時間におよぶなど、その他の通信に影響をおよ
ぼすと当社が判断した場合には、当該通話を切断する場合があります。

★3：月の途中でのご加入またはご契約などの場合、利用料はご利用日数分の日割となります。

午前1時～午後9時 au宛の1 auとの国内SMS（Cメール）2

無料★2

「誰でも割 　　」適用時の基本使用料です（「誰でも割」適用前基本使用料1,868円/月）。
「誰でも割」は2年単位で自動更新となります。
途中解約などの場合、契約解除料（9,500円）がかかります（更新月除く）。

送受信：無料

送信：3円/回 受信：無料

午前1時～午後9時

午後9時～翌日午前1時

20円/30秒

20円/30秒

934円/月 ★1基本使用料

基本使用料に無料通話は含まれておりません。 

P35
●お申し込み必要　
●当月日割適用

国内通話
無料！

auスマホ auスマホ/auケータイ

1

6

12

18

21

無料！

★2

4G LTEスマートフォンでお留守番サービスをご利用になるには、「電話きほんパック」のお申し込みが必要です。

そのほかの割引オプションもご用意しております。

au携帯電話宛の国内通話が24時間おトクに 国内通話が24時間おトクに

au通話定額24（→P36） 定額料 477円/月 通話ワイド24（→P36） 定額料 934円/月 電話きほんパック（→P72）利用料 300円/月
人気の電話オプションがパックでおトクに

サービスでもっとおトクに

★3

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。

当月ご利用の通信量が7GBを超えた場合、当月末までの通信速度が送受信最大128kbpsとなります（通信速度の制限は、
翌月1日に順次解除されます）。「エクストラオプション」をお申し込みの場合は通信速度の制限なくご利用いただけます。
パケット通信料定額サービスのご加入の有無にかかわらず、ご利用の通信料が高額となる場合は、一時的に回線を停止させて
いただく場合があります。また、ネットワーク混雑回避のために、4G LTEスマートフォン〈Android™/iPhone〉、4G LTE
データ通信端末をご利用の場合、直近3日間に1GB以上のご利用があったお客さまの通信速度を終日制限させていただきま
す（「エクストラオプション」加入の場合も制限の対象となります）。

★：新規加入時にお申し込み、およびWIN〈3Gスマートフォン（Android™/iPhone/Windows® Phone）/ケータイ〉から4G LTEスマート
フォン（Android™/iPhone）への機種変更の場合は、加入日からの適用（定額料は日割）となります。また、「LTEフラット」をお申し込みで
ない場合は、「従量プラン」（国内通信料0.6円/KB、国内通信料上限額20,000円/月）となり、送受信データ量に応じてパケット通信料
が課金されます（1KB=1,024バイト）。なお、「LTEフラット」「従量プラン」間の変更は、翌月からの適用となります。

4G LTEスマートフォン（AndroidTM/iPhone）パケット通信料定額サービス4G LTEスマートフォン（AndroidTM/iPhone）料金プラン

ネットやメールのご利用には、インターネット接続サービスのお申し込みが必要です。

スマートフォンはアプリなどによってお客さまが操作していない場合でも通信を行うことがあります。また、ご利用になる通信量の増大により
通信料が高額に達する可能性もあるため、パケット通信料定額サービス「LTEフラット」へのご加入を強くお奨めします。

LTE NET  〈インターネット接続サービス〉
・スマートフォン単独利用時通信料：0.6円/KB（「LTEフラット」未加入の場合）

LTEフラット  〈パケット通信料定額サービス〉〈料金プラン〉

海外でのパケット通信料は、「LTEフラット」の定額料もしくは上限額の対象外です
（「海外ダブル定額（→P70）対象の国・地域では「海外ダブル定額」の料金が適用となります）。5,700円/月定額料

300円/月利用料

●お申し込み必要　
●当月日割適用★

●お申し込み必要　
●当月日割適用

■4G LTEを安心の定額料金で。

当月の通信料

5,700円/月

ご利用通信量

定額料5,700円/月

「auスマートバリュー      /
スマートバリュー for 
Business   　」で
スマホのご利用料金が

割引に！

0

DOWN!

「LTEフラット」のご加入で、
国内のau Wi-Fiも無料＊でご利用いただけます。

外出先で カフェや駅などで
ご利用OK。

■スマホやタブレットをWi-Fiルーターとして使用できます。
　Wi-Fi対応のPCやタブレットも快適接続。
■通常の通信速度＊でご利用いただける7GBの通信量に
　500MB追加されます。

●お申し込み必要　●当月適用

通信量到達の
お知らせについて

当月中にご利用の通信量が6GBおよび7GB（「テザリングオプション」加入時は＋500MB）を超えた翌日に
SMS（Cメール）にてお知らせします。「エクストラオプション」加入時は、以降2GB超過ごとに翌日お知らせし
ます。Eメールでの通知へ変更を希望される場合は、「auお客さまサポート」よりお申し込みください。

新規ご契約時は契約事務手数料（3,000円）が別途かかります。4G LTE機器〈Android™/iOS機器/Windows®〉⇔
WIN機器〈3Gスマートフォン（Android™/iPhone/Windows® Phone）/ケータイ/データ通信端末〉間の変更時、お

よび端末購入を伴わない4G LTEスマートフォン〈Android™/iPhone〉⇔4G LTEタブレット〈Android™/iPad〉間の変更時も契約変更手数料
（3,000円）が別途かかります。また、4G LTE機器⇔4G LTE機器間の変更（増設）時も、事務手数料（2,000円）が別途かかります。

P31

P32

＊：「LTEフラット」ご利用中は、au Wi-Fi SPOT利用料
の通常料金（500円/月）が無料となります。

※通信速度を制限されずに利用できる通信量の追加は、お申
し込み翌日からの適用となります。お申し込みのタイミングに
よっては翌々日となる場合があります。また、オプション料の無
料期間は通信量500MBは追加されません。＊：テザリング時
の通信速度は接続先の機器の能力に依存します。

※4G LTEタブレット（iPad含
む）でもご利用いただけます。

500円/月利用料

実際のご請求額は、基本使用料、携帯電話ご購入代金分割支払金（分割支払いご利用時）、通話料（無料通話超過分・
無料通話対象外の通話分）、パケット通信料（パケット通信定額制が適用されるサービスをご利用の場合は、各サービスの

上限額対象外の通信料）、各種サービスのご利用料金などの合算となります。※実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計とは異なります。
なお、税込額については、小数点以下を切り捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。

通
信
速
度
制
限

事務手数料などについて

当月ご利用の通信量7GB（「テザリングオプション」加入時は＋500MB）を超過した場合でも、通信速度制限なくご利用いただけます。

＊1：当月のご利用通信量によっては高額となります。また、廃止される場合はお申し込みの翌月からとなりますのでご注意ください。
＊2：「エクストラオプション」は翌月適用もご選択いただけます。当月適用のお申し込みで月途中からご加入いただいた場合、加入の
翌日から速度制限なくご利用いただけますが、利用料はオプション加入前のご利用分を含めた通信量の合計での計算となります。

「従量プラン」の場合はお申し込みいただけません。 4G LTEタブレット〈Android™/iPad/Windows®〉でもご利用いただけます。

〈通信オプション〉

●お申し込み必要　●当月適用通信量7GB以降2GBごとに2,500円が自動加算利用料 ＊2＊1



  ★1：誰でも割について（→P35）
※「誰でも割」は2年単位の継続契約となりま
す。廃止のお申し出がない限り2年単位で自
動更新となります。

  ★2：基本使用料について
※月の途中でのご加入またはご解約などの場
合、基本使用料（無料通話付プランの場合、無
料通話を含む基本使用料）はご利用日数分の
日割額となります。

  ★3：無料通話について

〈無料通話に含まれない料金〉●国際電話通話
料（au国際電話サービス通話料を除く）●ぷりペ

イド通話●テレドーム（0180）、ナビダイヤルなど
の統一番号用電話番号（0570）※表記は最大の
場合です。実際のご利用状況により異なります。

  ★4：パケット通信料について 

※スマートフォンは単独利用時、ケータイは
EZweb・EZ WINのEメールをご利用時の通
信料です。※通信料は、送受信データ量（パ
ケット量）に応じて課金されます（1パケット
＝128バイト）。

  ★5：ダブル定額スーパーライト（→P28）について  

ケータイの場合「EZ WINコース」ご利用で
Eメールが無料（国際ローミングご利用時、お

よびau oneメールなどのWebメールは除く）。

  ★6：ISフラット（→P27）について

「プランEシンプル＋ISフラット」の場合は、料金
プランが「プランF（IS）シンプル」となり、「ISフ
ラット」のパケット定額が適用されます（プラン
Eシンプルのパケット定額は適用されません）。

 ★7：プランWシンプルについて 

〈無料国際通話について〉※「プランWシンプ
ル」の無料通話は、au国際電話サービス通
話料、海外でのグローバルパスポート通話
料・通信料のみ適用となります。※「001国
際モバイルトーク」などの割引サービスにご

契約の場合、「001」発信の通話は無料通話
の対象外となります。また、国内パケット通
信料定額サービスご加入の場合、「海外ダブ
ル定額」の対象となるパケット通信料は無料
通話の適用対象となりません。※「プランW
シンプル」の無料通話は、「無期限くりこし」
や「法人割」の「分け合い」コースの対象とな
りません。※他料金プランから変更された場
合、無料通話のくりこし金額については、「プ
ランWシンプル」無料国際電話対象の通話
のみに充当され、 変更適用月当月にて消滅
いたします。〈au国際電話通話料について〉
※当プラン専用の料金体系となります。詳し
くはauホームページでご確認ください。 

  ★8：au宛の通話無料について 
※国内通話のみ。テレビ電話国内通話料は無
料の対象外です。※21時および翌1時をまたが
る通話の場合、時間帯をまたがる課金度数（30
秒間）は無料となります。留守番電話（1417）な
どの各種特番宛の通話は、無料の対象外です。
※通話が連続して長時間におよぶなど、その他
の通信に影響をおよぼすと当社が判断した場
合は、当該通話を切断することがあります。

  ★9：平日昼間について

8時～19時となります。

 ユニバーサルサービス料のご負担について
「ユニバーサルサービス制度」とは、全国の世
帯で公平かつ安定した電話サービスをご利用
いただくための必要費用を電話会社全体で応
分に負担する制度です。KDDIおよび沖縄セル
ラー電話は、お客さまにご負担いただく「ユニ
バーサルサービス料」全額を本制度の業務支
援機関である電気通信事業者協会（TCA）に
納めています。これにより、別途ユニバーサル
サービス料として1契約番号当たり3円/月が請
求されます（2013年12月現在。今後料金変
更の可能性があります）。

ダブル定額スーパーライト  　
の上限額と同等の

パケット定額が自動適用★5

（ISフラット       のご利用も可能★6）

月々の通話時間の目安
（「誰でも割」★1適用時）

月に 約40分かける

月に 約90分かける

月に 約200分かける

月に 約380分かける

メールやウェブ中心

国際電話をかける

昼間の通話が多い
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P28

P27

パケット通信料★4

1,000円分 ［最大25分］

プラン 各種割引サービス
お申し込み前

プラン

シンプル

プラン

シンプル

プラン

シンプル

プラン

シンプル

プラン

シンプル

基本使用料（月額）★2
　無料通話★3

5,200円分 最大
8時間40分

12,000円分 最大
13時間20分

2,480円分

デイタイム

シンプル

デイタイム

シンプル

2,000円分 最大
1時間2分

－

16円/30秒

14円/30秒

12円/30秒

15円/1分

20円/30秒

国内通話料

平日昼間★9auにかけた場合
10円/1分

平日昼間★9au以外にかけた場合
15円/1分

20円/30秒

平日昼間★920円/1分
平日昼間★9以外48円/1分

平日昼間以外30円/1分

20円/30秒
au宛なら

1時～21時通話無料
21時～翌1時 20円/30秒

au宛なら1時～21時 通話無料

20円/30秒

1,868円

3,100円

5,000円

7,900円

13,400円

4,724円

2,400円

7,900円

1,486円

1,868円

934円

1,550円

2,500円

3,950円

6,700円

2,362円

1,200円

3,950円

743円

934円 －

－

4,050円分 最大
2時間24分

6,300円分 最大
4時間22分

★1

★7

お申し込み後

3Gスマートフォン/ケータイご利用料金

無料国際通話

プラン

シンプル

プラン

シンプル

プラン

シンプル

無期限くりこし適用誰でも割
P36

★8

★8
auどうしの通話が多い

国内パケット
通信料

パケット定額
サービス

0.1円/パケット

パケット通信料定額
サービスがご利用可能

3Gスマートフォン
（Android™/iPhone）の場合

P27ISフラット
0.2円/パケット

P35

ケータイの場合

P28ダブル定額シリーズ

新規ご契約時は契約事務手数料（3,000円）が別途かかります。ケータイ⇔4G LTE機器〈Android™/iOS機器/Windows®〉間の変更時も契約変更手数料（3,000円） が別途かかります。また、ケータイ⇔WIN機器〈3Gスマートフォン（Android™/iPhone/Windows® Phone）/ケータイ/データ通信端末〉間の変更（増設）時も、事務手数料（2,000円）が別途かかります。

国内SMS（Cメール）通信料：下記すべてのプランで 送信：3円/回　 受信：無料 プランZシンプル/プランWシンプルはau宛 24時間送受信無料

実際のご請求額は、基本使用料、携帯電話ご購入代金分割支払金（分割支払いご利用時）、通話料（無料通話超過分・
無料通話対象外の通話分）、パケット通信料（パケット通信定額制が適用されるサービスをご利用の場合は、各サービスの

上限額対象外の通信料）、各種サービスのご利用料金などの合算となります。※実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計とは異なります。
なお、税込額については、小数点以下を切り捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。

3Gスマートフォン（AndroidTM/iPhone）/ケータイ料金プラン

事務手数料などについて

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。



上限額の対象外となるパケット通信料があります。詳しくは［下記］をご確認ください。

★2：スマートフォン単独ご利用時の場合、ケータイのPCサイトビューアーご利用時と同額の5,700円/月が上限額となります。また、ス
マートフォンではEZweb・PCサイトビューアーはご利用いただけません。★3：送受信データ量（パケット量）に応じて課金されます（1パ
ケット＝128バイト）。★4：モバイルデータ通信のご利用には「au.NET」による接続もしくは「PacketWIN」対応プロバイダーとのご契
約が必要です。「au.NET」をご利用の場合は別途500円/月がかかります。★5：【適用時期について】※新規加入時にお申し込みの場
合、加入日から適用（定額料・無料通信料は日割）となります。WIN〈3Gスマートフォン（Android™/iPhone/Windows® Phone）/ケータ
イ〉の同一方式内で他のパケット通信料定額サービスへ変更（「ISフラット」から「プランF（IS）シンプル」「プランEシンプル〈「ISフラット」
併用なし〉」への変更は除く）される場合、お申し込み翌月からの適用となります。※4G LTEスマートフォン（Android™/iPhone）から
WINへの方式変更時にお申し込みの場合、方式変更日から適用（定額料・無料通信料は日割）となります。また、変更前方式で加入
していたパケット通信料定額/割引サービスは、方式変更日前日までの適用（定額料・無料通信料は日割）となります。※前述以外で
新たにパケット通信料定額サービスを追加される場合、お申し込み翌月からの適用と当月からの適用（新規加入・方式変更と同月内の
場合：定額料・無料通信料は日割、その他：全額）をご選択いただけます。※端末購入をともなう機種変更・端末増設時に「プランF（IS）
シンプル」「プランEシンプル〈「ISフラット」併用なし〉」から、その他の料金プランへ変更されるのと同時にパケット通信料定額サービス
をお申し込みの場合、翌月からの適用と機種変更・端末増設のお引渡日（回線切替日）からの適用（定額料・無料通信料は日割）を
ご選択いただけます。★6：定額料は全額無料通信料として使えます。★7：スマートフォンは、アプリケーションなどによってお客さまが
操作していない場合でも通信を行い、下限額を上回る場合があります。★8：WiMAX通信ご利用時のパケット通信料を含みます。

27 28

上限額の対象外となるパケット通信について

【モバイルPC/PDA/カーナビなど接続上限額対応機種】
　　　　  URBANO AFFARE、G'zOne TYPE-X、URBANO MOND、beskey、URBANO BARONE、BRAVIA® Phone U1、biblio、Mobile Hi-Vision CAM Wooo、Sportio water beat、Premier3、CA007、CA006、
CA005、CA004、CA003、CA001、F001、H001、K011、K009、K007、P001、S007、S006、S005、S004、S003、S001、SA002、SA001、SH011、SH010、SH009、SH008、SH007、SH006、SH005、
SH004、SH003、SH002、SH001、T008、T007、T006、T005、T004、T003、T002、T001、W64SH、W63CA、W63H、G11、X-RAY、LIGHT POOL、PLY、G9、E30HT、E08T、E06SH、E05SH　 　　　　　 IS02 

■海外でのパケット通信料は、「ダブル定額シリーズ」「プランEシンプル」「ISフラット（プランF（IS）シンプル含む）」「LTEフラット」「LTEフラット for 
Tab/Tab（i）」「LTEダブル定額 for Tab/Tab（i）」「LTEフラット for DATA（m）」の定額料もしくは上限額の対象外です（「海外ダブル定額（→P70）」対
象の国・地域では「海外ダブル定額」の料金が適用となります）。

■モバイルPC/PDA/カーナビなどの接続に「ダブル定額シリーズ」「プランEシンプル」「ISフラット（プランF（IS）シンプル含む）」の定額料もしくは上限
額が適用されるケータイは、以下の対応機種のみになります。それ以外の機種は対象外となります。
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3Gスマートフォン（AndroidTM/iPhone）パケット通信料定額サービス ケータイ パケット通信料定額サービス

最大2ヶ月無料！★4

IS NETコース 〈インターネット接続サービス〉

利用料 300円/月 利用料 300円/月●お申し込み必要 
●当月適用

スマートフォン単独利用時通信料：0.2円/パケット

●お申し込み必要 WiMAX通信
ご利用月のみ〈高速通信サービス〉

EZ WINコース 〈インターネット接続サービス〉

ダブル定額シリーズ  〈パケット通信料定額サービス〉

■定額料★6 372円からの選べる2段階定額制★7。

以下の通信は、それぞれの上限額に達するまで別途通信料が加算されます★3。
●ケータイでPCサイトビューアーご利用時の上限額5,700円/月
●モバイルPC/PDA/カーナビなど接続時上限額（対応機種のみ［下記］）9,900円/月★4

定額料および
パケット通信料
［下記］

●お申し込み必要
●当月日割適用★54,200円/月

EZweb・
Eメール
上限額

●お申し込み必要　
●当月日割適用★1EZweb・EZ WINのEメール通信料：0.2円/パケット

スマートフォン

ケータイ

★1：送受信データ量（パケット量）に応じて課金されます（1パケット＝128バイト＝0.025円）。★2：モバイルデータ通信のご利用
には「au.NET」による接続もしくは「PacketWIN」対応プロバイダーとのご契約が必要です。「au.NET」をご利用の場合は別途
500円/月がかかります。★3：【適用時期について】※新規加入時にお申し込みの場合、加入日から適用（定額料・無料通信料は日
割）となります。WIN〈3Gスマートフォン（Android™/iPhone/Windows® Phone）/ケータイ〉の同一方式内で他のパケット通信料
定額サービスへ変更（「ISフラット」から「プランF（IS）シンプル」「プランEシンプル〈「ISフラット」併用なし〉」への変更は除く）され
る場合、お申し込み翌月からの適用となります。※4G LTEスマートフォン（Android™/iPhone）からWINへの方式変更時にお申し
込みの場合、方式変更日から適用（定額料・無料通信料は日割）となります。また、変更前方式で加入していたパケット通信料割引
サービスは、方式変更日前日までの適用（定額料・無料通信料は日割）となります。※前述以外で新たにパケット通信料定額サービ
スを追加される場合、お申し込み翌月からの適用と当月からの適用（新規加入・方式変更と同月内の場合：定額料・無料通信料は日
割、その他：全額）をご選択いただけます。※端末購入をともなう機種変更・端末増設時に「プランF（IS）シンプル」「プランEシンプ
ル〈「ISフラット」併用なし〉」から、その他の料金プランへ変更されるのと同時にパケット通信料定額サービスをお申し込みの場合、
翌月からの適用と機種変更・端末増設のお引渡日（回線切替日）からの適用（定額料・無料通信料は日割）をご選択いただけます。

※WiMAXはエリア内の場合、自動で通信を行います。ご利用にならない場合は設定をOFFにしてください。
★4：au携帯電話購入月および翌月は無料です。無料期間後、通常料金となります。

スマートフォン単独利用時の定額料です。以下の通信は、上限額に達するまで別途通信料が加算されます★1。
●ICカード差替によるケータイでのPCサイトビューアーご利用時の上限額5,700円/月 
●モバイルPC/PDA/カーナビなど接続時上限額（対応機種のみ（→P28））9,900円/月★2

上限額の対象外となるパケット通信料がございます。詳しくは（→P28）をご確認ください。

「auスマートバリュー      /
スマートバリュー for Business  　 」で
スマホのご利用料金 が割引に！

DOWN!

P31

P32

●お申し込み必要
●当月日割適用★3

■大容量コンテンツも、定額料金であんしん。

ご利用通信量

どれだけ使っても 5,200円/月
当月の通信料

〈スマートフォン単独利用時〉

5,200円

5,200円/月定額料

＋WiMAXスマートフォンでの、
WiMAX通信やテザリング時の
通信も定額通信料の対象となります。

〈パケット通信料定額サービス〉
※3Gスマートフォン（Android™/iPhone/Windows® Phone）でも
ご利用いただけます★2。

ご利用通信量

どれだけ使っても上限額まで！

0.1円/パケット
0.08円/パケット
0.05円/パケット

ダブル定額スーパーライト

ダブル定額ライト

ダブル定額

パケット通信料★8
372円/月
1,000円/月
2,000円/月

ダブル定額スーパーライト

ダブル定額ライト

ダブル定額

定額料★6

上限額までは使った分だけ加算

EZweb・Eメールを
いくら使っても上限額 4,200円/月

■WiMAX通信を使った月だけお支払い。追加料金なしで、スマートフォンがWi-Fiルーターに。

500円/月利用料

パケット通信料定額/割引サービスへのご加入の有無にかかわらず、ご利用のパケット通信料が高額となる場合、一時的
に回線を停止させていただく場合があります。
ネットワーク混雑回避のため、〈3Gスマートフォン（Android™/iPhone/Windows® Phone）/ケータイ〉をご利用のお客
さまが、直近3日間に300万パケット以上のご利用があった場合、通信速度を終日制限させていただきます。
＋WiMAXスマートフォンで3G通信を利用した当月ご利用の通信量が5GBを超えた場合、当月末まで3G通信を利用した
通信速度が送受信最大128kbpsとなります。

通
信
速
度
制
限

パケット通信料定額サービスのご加入の有無にかかわらず、ご利用の通信料が高額となる場合、一時的に回線を止める場
合があります。
ネットワーク混雑回避のために、直近3日間に300万パケット以上のご利用があったお客さまの通信速度を終日制限させて
いただきます。また、これとは別に、EZwebのメール文字数・添付ファイル容量の制限・EZアプリの1日あたりの通信量制限
などの各種制限は、各サービスの提供条件が適用されます。

通
信
速
度
制
限

当月の通信料

実際のご請求額は、基本使用料、携帯電話ご購入代金分割支払金（分割支払いご利用時）、通話料（無料通話超過分・
無料通話対象外の通話分）、パケット通信料（パケット通信定額制が適用されるサービスをご利用の場合は、各サービスの

上限額対象外の通信料）、各種サービスのご利用料金などの合算となります。※実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計とは異なります。
なお、税込額については、小数点以下を切り捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。

3 Gスマートフォン /ケータイご 利用料金

★1：月の途中でのご加入またはご契約などの場合、利用料はご利用日数分の日割となります。

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。

※WiMAX通信ご利用時のパケット通信料を含みます。



LTEダブル定額 for Tab/Tab（i）★2

LTEフラット for Tab/Tab（i）★2

4 G  L T E タ ブ レットご 利 用 料 金
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通信量到達の
お知らせについて

当月中にご利用の通信量が6GBおよび7GB（「テザリングオプション」加入時は＋500MB）を超えた翌日にSMS
（Cメール）にてお知らせします。「エクストラオプション」加入時は、以降2GB超過ごとに翌日お知らせします。Eメール
での通知へ変更を希望される場合は、「auお客さまサポート」よりお申し込みください。

★2：海外でのパケット通信料は、対象外です。★3：別途、ユニバーサルサービス料（→P26）がかかります。

★2：海外でのパケット通信料は、対象外です。国内SMS（Cメール）ご利用の場合、送信3円/回（受信は無料）がかかります。★3：別途、ユニバーサル
サービス料（→P26）がかかります。★4：タブレットはアプリなどによって、お客さまが操作していない場合でも通信を行い、パケット通信料およびLTE 
NET利用料がかかる場合があります。★5：「auスマートバリュー（→P31）」および「スマホセット割（→P30）」非適用時は、1,000円/月～5,743円/月
（3年目以降、1,500円/月～6,243円/月）となります。さらに「誰でも割シングル」非適用時は、2,000円/月～6,743円/月（3年目以降、2,500円/月
～7,243円/月）となります。※データ通信のご利用のない月は「LTE NET」利用料が無料となります（500KBまでのご利用の場合も無料となります）。
※「LTEダブル定額 for Tab/Tab（i）」にご加入のお客さまは「au Wi-Fi SPOT（467円/月）」に自動加入（必須）となります。

割引サービス

LTEフラット for Tab/Tab（i）、LTEフラット for DATA（m）:基本使用料を永年934円/月割引
LTEダブル定額 for Tab/Tab（i）:基本使用料を永年1,000円/月割引

※「スマホセット割」はタブレット1回線 につき、スマートフォン回線のご利用が必要となります。※タブレット・スマートフォンを解約、一時
休止、譲渡、承継および対象パケット定額サービスの廃止をされた場合、「スマホセット割」は前月の適用をもって自動的に廃止されます。
※同一回線に対して、「auスマートバリュー（→P31）」または「スマートバリュー for Business（→P32）」と「スマホセット割」の重複適用
はできません。「auスマートバリュー（→P31）」または「スマートバリュー for Business（→P32）」の適用となります。

新規ご契約時は契約事務手数料（3,000円）が別途かかります。4G LTE機器〈Android™/iOS機器/Windows®〉⇔
WIN機器〈3Gスマートフォン（Andro id™/iPhone/Windows® Phone）/ケータイ/データ通信端末〉間の変更時、

および端末購入を伴わない4G LTEタブレット⇔4G LTEスマートフォン〈Android™/iPhone〉間の変更時も契約変更手数料（3,000円）が別途
かかります。また、4G LTE機器⇔4G LTE機器間の変更（増設）時も、事務手数料（2,000円）が別途かかります。

4G LTEタブレット（AndroidTM/iPad/Windows®）料金プラン

スマホセット割

auスマートフォンとセット利用で、基本使用料を割引

お申し込み必要

当月日割適用お申し込み必要

当月日割適用お申し込み必要

各種オプションサービス

1ヶ月に7GB以上使うなら！

エクストラオプション（→P24）利用料2,500円/2GB（自動加算）

タブレットがWi-Fiルーターに！

テザリングオプション（→P24）利用料500円/月

オプションサービスでさらに便利に！

LTEダブル定額 for Tab/Tab（i）の基本使用料から、最大2年間500円/月割引

※タブレットご購入月から割引が適用となります。※機種変更・解約・休止した場合、割引は終了いたします。※基本使用料が日割の場合、
割引額も日割となります。

ゼロスタート割

実際のご請求額は、基本使用料、携帯電話ご購入代金分割支払金（分割支払いご利用時）、通話料（無料通話超過分・
無料通話対象外の通話分）、パケット通信料（パケット通信定額制が適用されるサービスをご利用の場合は、各サービスの

上限額対象外の通信料）、各種サービスのご利用料金などの合算となります。※実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計とは異なります。
なお、税込額については、小数点以下を切り捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。

AndroidTM / iPad対象機種

同一名義でauスマートフォンをご契約で、かつLTEフラット/ISフラットのいずれかへご加入のお客さまが対象です。

LTE NET  〈インターネット接続サービス〉

・スマートフォン単独利用時通信料：0.6円/KB（「LTEフラット」未加入の場合）300円/月利用料
●お申し込み必要　
●当月日割適用★1

HP ElitePad 900 for au対象機種

LTE NET for DATA  〈インターネット接続サービス〉

・スマートフォン単独利用時通信料：0.6円/KB（「LTEフラット」未加入の場合）500円/月利用料
●お申し込み必要　
●当月日割適用★1

「誰でも割シングル」は2年単位で自動更新となります。途中解約などの場合、契約解除料（9,500円）がかかります（更新月除く）。

■セット利用で基本使用料最大２年間０円/月からの定額制ではじめられます。

★1：月の途中でのご加入またはご契約などの場合、利用料はご利用日数分の日割となります。 ★1：月の途中でのご加入またはご契約などの場合、利用料はご利用日数分の日割となります。

5,700円/月

「誰でも割シングル」は2年単位で自動更新となります。途中解約などの場合、契約解除料（9,500円）がかかります（更新月除く）。

■高速通信が安心の定額料で使えます。 国内のau Wi-Fiも無料でご利用可能。

5,700円/月

「誰でも割シングル」は2年単位で自動更新となります。途中解約などの場合、契約解除料（9,500円）がかかります（更新月除く）。

料金プラン
基本使用料★3

「誰でも割シングル　　  」
適用時（ （P18

料金プラン
基本使用料★3

「誰でも割シングル　　  」
適用時（ （P18

料金プラン
基本使用料★3

「誰でも割シングル　　  」
適用時（ （P18

■高速通信が安心の定額料で使えます。 国内のau Wi-Fiも無料でご利用可能。

（「誰でも割シングル」適用前：6,700円/月）

（「誰でも割シングル」適用前：6,700円/月）

LTEフラット for DATA（m）★2 当月日割適用お申し込み必要

0円～4,743円/月★4★5最大2年間
「ゼロスタート割（→P30）」

＆
「スマホセット割（→P30）」

適用で

スマホセット割（→P30）で
さらにおトク！

スマホセット割（下記）で
さらにおトク！

事務手数料などについて

通
信
速
度
制
限

当月ご利用の通信量が7GBを超えた場合、当月末までの通信速度が送受信最大128kbpsとなります（通信速度の制限は、翌月1日に順次
解除されます）。「エクストラオプション」をお申し込みの場合は通信速度の制限なくご利用いただけます。
パケット通信料定額サービスのご加入の有無にかかわらず、ご利用の通信料が高額となる場合は、一時的に回線を停止させていただく場合があり
ます。また、ネットワーク混雑回避のために、4G LTEスマートフォン〈Android™/iPhone〉、4G LTEデータ通信端末をご利用の場合、直近3日間に
1GB以上のご利用があったお客さまの通信速度を終日制限させていただきます（「エクストラオプション」加入の場合も制限の対象となります）。

（3年目以降：500円/月～5,243円/月）

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。
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【割引適用について】※割引適用台数は対象クラウドサービス・ソリューションのご利用台数の合計数分までとなり、固定1回線あたり最大でauの
スマートデバイス（auスマートフォン、auタブレット）50台まで割引適用となります。※スマートバリュー for Business お申し込み当月から割引適
用となります。※固定通信サービスを「利用中」または「申し込み中」の場合、割引の適用となります。※最大2年間割引の適用は、対象のスマート
フォン、タブレットをスマートバリュー for Business に初めてお申し込みいただいた当月を1ヶ月目として適用します。最大24回の割引をもって終
了します。※各種割引サービス（毎月割含む）適用後の基本使用料金（LTEプラン除く）・国内通話料金・国内通信料金・オプション料金（安心ケー
タイサポートプラスLTE、安心ケータイサポートプラス除く）の合計額から割引します。割引対象合計額が割引金額を下回る場合は、割引対象合計
額を上限として割引します。請求書明細上では税抜額で計算いたします。※割引ご加入以降であっても条件を満たさない月は、割引は適用されま
せん。※対象のスマートフォン、タブレットを解約（一時休止、譲渡）された場合、割引の適用は解約（一時休止）月の前月をもって終了します。※固
定通信サービス、クラウドサービス・ソリューションの解約などをされた場合、割引の適用は解約月の前月をもって終了します。※スマートバリュー 
for Business お申し込み後、固定通信サービスが申込受付月の翌月から起算して6ヶ月以内に開通しなかった場合、開通不可となった月の翌月
分（申込受付月から起算して8ヶ月目）から割引を終了いたします。※弊社が実施する他の施策とは併用できない場合があります。※内容などが変
更となる場合には事前にお知らせいたします。※別途、契約にかかる費用は店頭でご確認ください。

 

スマホやタブレット、固定通信サービス、クラウドサービス・ソリューションでオトクに。

スマートバリュー 
for Businessの
お申し込みで

スマートフォン

or

「LTEフラット」「ISフラット」
「プランF（IS）シンプル」の

いずれかにご加入

「ベーシックパック」

「Google Apps for BusinessTM」

「Office 365 with KDDI  」

「KDDI デバイスマネジメントパック」「LTEフラット for Tab/Tab（i）」
「LTEフラット for DATA（m）」の

いずれかにご加入

タブレット

「対象固定通信サービス」

auひかり ビジネス他

「対象クラウドサービス・
ソリューション」

固定通信サービス、auスマートフォン/auタブレット、クラウドサービス・ソリューションのご契約者が同一法人さま名義の場合、お申し込みいただ
けます。クラウドサービス・ソリューションをご利用のauスマートフォン/auタブレットが割引対象となり、固定通信サービス1回線につき、最大
で50台まで割引となります。

対象固定通信サービス 対象クラウドサービス・ソリューション

KDDI Powered Ethernet
KDDI IP-VPN      
KDDI IP-VPN ブロードバンド Valueパック

お申し込み必要当月適用 定額料不要

1

2

50台までのauスマートフォン/auタブレットのご利用料金が割引！

auスマートフォン/auタブレットのご利用料金から

最大2年間 毎月 1,410円割引！（永年934円/月＋最大2年間476円/月）

固定通信サービス1回線につき「ベーシックパック」「Google Apps for BusinessTM」
「Office 365 with KDDI 」「KDDI デバイスマネジメントパック」いずれかのご利用の

3年目以降も毎月934円割引！

P43

P41

P74

P42

P57

P59

 
auスマートフォン/auタブレットで指定のパケット通信料定額サービスをご利用の上、対象固定通信サービス（下記）の「ネット」＋「電話」を
お申し込み、またはご利用中のお客さまが対象です。

会社のブロードバンドとセットで、スマホやタブレットがおトク！

1

2

auスマートバリューの
お申し込みで

「auひかり」や「対象固定通信サービス」の「ネット＋電話」のご加入

対象固定通信サービス

@nifty、@ TCOM、ASAHIネット、
au one net、BIGLOBE、DTI、So-net

※一部のサービスは、対象外となります。※対象固定通信サービスの詳細は、店
頭またはauホームページでご確認ください。★：法人契約が可能なサービスのみ
となります。

提携先ケーブルテレビ各社

光サービス

ケーブルテレビ

10台までのauスマートフォン/auタブレットのご利用料金が割引！

auスマートフォン/auタブレットのご利用料金から

最大2年間 毎月 1,410円割引！（永年934円/月＋最大2年間476円/月）

会社のブロードバンド回線1契約で

【お申し込みについて】※固定通信サービスとauスマートフォン/auタブレットのご契約者が同一法人さま名義・同一住所の場合、お申し込みいた
だけます。auスマートフォン/auタブレットが累計5回線以上の場合は同一住所であることの証明書が必要となります。【割引適用について】
※「auスマートバリュー」のお申し込み翌月以降から割引適用となります。ただし、「LTEダブル定額 for Tab/Tab（i）」にご加入の場合は、お申し
込み当月から適用となります。※固定通信サービスを「利用中」または「手続き中」の場合、割引の適用となります。※最大2年間割引の適用は、
対象のauスマートフォン/auタブレットに「auスマートバリュー」の割引を初めて適用した月を1ヶ月目としてカウントします。最大24回の割引を
もって終了します。※各種割引サービス適用後（「毎月割」含む）の基本使用料（LTEプランは除く）・国内通話料・国内通信料・オプション料（安心
ケータイサポートプラスLTE、安心ケータイサポートプラス除く）の合計額から割引します。割引対象合計額が割引金額を下回る場合は、割引対
象合計額を上限として割引します。※割引ご加入以降であっても条件を満たさない月は、割引は適用されません。※auスマートフォン/auタブレット
を解約（一時休止、譲渡）をされた場合、割引の適用は解約（一時休止）月の当月、または譲渡月の前月をもって終了します。※固定通信サービス
を解約された場合、割引の適用は解約月の前月をもって終了します。※「auスマートバリュー」お申し込み後、固定通信サービス（ネット＋電話）が
6ヶ月経過後も開通されていない場合は、割引を一時停止し、ご利用開始後に割引を再開します。※固定通信サービスを提供会社側都合で取消
された場合は、取消月の翌月から3ヶ月目まで割引します。なお、お客さま都合により取消された場合は、受付の前月利用分をもって割引を終了
し、それまでの割引額をauスマートフォン/auタブレット側ご利用料金に合算し請求いたします。※弊社が実施する他の施策とは併用できない
場合があります。※内容などが変更となる場合には事前にお知らせいたします。※別途、契約にかかる費用は店頭でご確認ください。

ネット 電話

★

★

スマートフォン

or

「LTEフラット」「ISフラット」
「プランF（IS）シンプル」の

いずれかにご加入

「LTEフラット for Tab/Tab（i）」
「LTEフラット for DATA（m）」

「LTEダブル定額 for Tab/Tab（i）」の
いずれかにご加入

タブレット

お申し込み必要翌月適用 定額料不要

3年目以降も毎月934円割引！ 「LTEダブル定額 for Tab/Tab（i）」の場合、割引額は1,000円/月（永年）となります。

CLOUD

★

★

★:割引の対象はプランM、E1、E3、E4を
ご利用中の場合となります。

※KDDIの固定通信サービスは、エリアによりご利
用いただけるサービスが異なります。各サービスの
提供エリアについては、事前にお確かめください。

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。 実際のご請求額は、基本使用料、携帯電話ご購入代金分割支払金（分割支払いご利用時）、通話料（無料通話超過分・
無料通話対象外の通話分）、パケット通信料（パケット通信定額制が適用されるサービスをご利用の場合は、各サービスの

上限額対象外の通信料）、各種サービスのご利用料金などの合算となります。※実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計とは異なります。
なお、税込額については、小数点以下を切り捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。
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★1：KDDI電話間の通話を除き、1回に90分を超える通話の超過分は、料金プランや料金体系に応じた通話料が発生します。★2：KDDI電話と同一法人さ
ま名義のものに限ります。★3：KDDI 光ダイレクト、auひかり ビジネス、KDDI メタルプラス（事業所用）、KDDI-IPフォンにご加入の固定回線に限ります。マ
イラインサービス（マイライン・マイラインプラス）は対象外です。★4：ch（チャネル）とは、アナログ１回線（1ch）、BRI1回線（2ch）の回線ごとのご利用可能
数のことを指します。代表取り扱いまたはダイヤルインをご利用の場合には、その回線群に含まれるすべての回線（ch）に対して定額料がかかります。
【ビジネス通話定額（ａｕ携帯電話発信）について】※「シンプルプランS」「シンプルプランL」「サポートプラン」ではご利用いただけません。※海外での
グローバルパスポート通話料、国際通話料（ａｕ国際通話料含む）、テレビ電話通話料、ぷりペイド通話料などは本サービスの対象となりません。※ａｕ
ケータイ間についてはお申し込みいただいた当月からの適用となります。ａｕ携帯電話からKDDI電話への着信の場合、お申し込みいただいた当月
からの適用となりますが、受付時期によっては翌月からの適用となります。※「ａｕビジネスW割」はお申し込みできません。※定額料の日割計算はい
たしません。※ご利用状況により、別途電波対策費などをご負担いただく場合があります。※導入にあたっては、電波調査・対策など、状況により長
時間必要となる場合があります。※「ビジネス通話定額」を廃止される場合は、割引の適用は前月末までとなります。
【ビジネス通話定額（KDDI電話発信）について】※対象として登録できるａｕ携帯電話は、1番号以上1,000番号以下までです。※お申し込みいただい
た当月の当社登録日から適用となりますが、受付時期によっては翌月からの適用となります。また、定額料は適用月の翌月から発生します。

ビジネス通話定額（au発信）

auスマホ

auケータイ

auケータイ KDDI電話

国内の社員間通話が定額でぐっとおトクに！

4G LTEの場合プラス月額300円/番号、
3Gの場合プラス月額900円/番号で
auからの国内社員間通話が24時間無料★1に！

★1：お申し込み時にご指定いただくａｕ携帯電話番号のみに発生いたします。★2：定額プランは割引の対象外となります。★3：グループ内の回線の
基本使用料・通話料・パケット通信料の合計金額。※本サービスは、1グループとして同一ご契約名義2回線以上をご登録いただき、かつ、ご契約者本
人の業務のみに使用される場合に限りお申し込みいただけます。※契約期間はお申し込みいただいたお約束期間単位で、契約開始月を1ヶ月目としま
す。契約グループ単位での解約・一時休止・当割引の廃止・お約束期間の短縮およびお約束金額の減額をした場合、違約金がかかります。違約金は、
当割引による期間内の過去の割引額合計に対して、お約束いただいたご利用期間に応じて次の率を乗じた金額となります（お約束いただいたご利用
期間１年の場合：75％、2年の場合：73％、3年の場合：71％）。※当月の割引前ご利用金額がお約束金額に満たない場合も、お約束金額に50%を適
用した金額のお支払いとなります。なお、契約開始月と更新月はその限りではありません。※「年割」「誰でも割」「法人割」「指定割」「グループディスカウ
ント」「コールワイド」などの法人割引サービスとの併用はできません。これらのサービスをお申し込みいただいても自動的に廃止されます。〈割引対象
外の料金〉 ●「LTEフラット for Tab/Tab（i）」「LTEフラット」「ISフラット」「ダブル定額スーパーライト」「ダブル定額ライト」「ダブル定額」などの割引
サービスの定額料およびパケット通信料 ●データ通信端末向け料金 ●EZ WINコース月額使用料（300円） ●IS NETコース月額使用料（300円）、
LTE NET月額使用料（300円） ●「プランZシンプル」「プランF（IS）シンプル」 ●「プランEシンプル」でのパケット通信料 ●通話明細サービス（100
円）、通話明細分計サービス（200円）の月額使用料 ●ビジネス通話定額の定額料およびグループ内通話料（グループ外の通話料は対象内）など

※「LTEプラン」「プランZ」の割引率はプランにかかわらず一律、基本使用料が
50％割引となり、通話料・パケット通信料については割引対象外となります。

まるごとビジネス割引

ケータイとデータ通信端末にかかる料金コストが大幅にダウン！

プラン名

プラン5

プラン30

プラン100

プラン500

28%

30%

36%

37%

40%

41%

42%

43%

42%

43%

44%

45%

1年 2年 3年
お約束いただく

ご利用合計金額（割引前）★3

ビジネス通話定額（KDDI電話発信）

プラン1000

プラン3000

プラン5000

38%

39%

40%

3,000万円/月

5,000万円/月

44%

45%

46%

46%

47%

48%

お約束いただくご利用期間お約束いただくご利用期間
1年 2年 3年
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プラス月額900円/c h ★4で、
KDDI電話 ★3からの国内社員間通話が24時間無料 ★1に！　

利用金額と利用期間をあらかじめお約束いただくだけで、
基本使用料・通話料・パケット通信料をまるごと一括割引！ ￥￥￥

★3★2

KDDI電話★3 ★2

KDDI電話★3

プラン名 お約束いただく
ご利用合計金額（割引前）★3

1,000万円/月5万円/月

30万円/月

100万円/月

500万円/月

実際のご請求額は、基本使用料、携帯電話ご購入代金分割支払金（分割支払いご利用時）、通話料（無料通話超過分・
無料通話対象外の通話分）、パケット通信料（パケット通信定額制が適用されるサービスをご利用の場合は、各サービスの

上限額対象外の通信料）、各種サービスのご利用料金などの合算となります。※実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計とは異なります。
なお、税込額については、小数点以下を切り捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。

【誰でも割について（→P35）】★1：「プランF（IS）シンプル」除く。「プランF（IS）シンプル」は743円/月割引となります。※2年単位の継続契約となるた
め、契約期間中に解約・一時休止・「誰でも割」の廃止をされた場合には、「誰でも割」ご加入年数にかかわらず、契約解除料9,500円がかかります（更
新月を除く）。廃止のお申し出がない限り、2年単位で自動更新となります。お申し込み翌月を1ヶ月目とします。【法人通話・パケット割について】★3：同
一グループ内のau携帯電話同士の国内通話料と、国内SMS（Cメール）、au携帯電話からKDDI電話（KDDI 光ダイレクト・auひかり ビジネス・KDDI 
メタルプラス（事業所用）・KDDI-IPフォンなど）への国内通話料が無料の対象となります（国内テレビ電話通話料は60%割引）。ただし、1回に90分を
超える通話の超過分は、料金プランに応じた通話料が発生します。同一グループ以外への国内通話料・パケット通信料（各種パケット通信料割引サー
ビスをご契約の場合・「LTEプラン」「プランF（IS）シンプル」「プランEシンプル」をご契約の場合のパケット通信料を除く）は20%割引となります。無料
通話付き料金プランの場合、無料通話を超過した分が20%割引の対象です。au国際電話サービス・海外でのグローバルパスポート通話料・通信料は
割引の対象外です。【お申し込みについて】※同一法人さま名義でお申し込みになるau携帯電話2～1,000回線までとなります。KDDI電話も最大
1,000回線に含みます。「誰でも割」を廃止された場合は、割引が適用となりません。※Packet WINシングルサービス/LTEデータ通信サービスでは割
引が適用されません。※「分け合いコース」と「くりこしコース」間のコース変更を行う場合は、お申し込みを当社が承諾した月の初日からの適用となり
ます。【定額料について】※au携帯電話1番号あたり900円/月が発生します。ただし、30回線分の定額料はかかりません。KDDI電話には定額料は発
生しません。※定額料の日割計算はいたしません。【分け合いについて】※分け合いコースを選択いただかない場合は、くりこしコースが標準設定となり
ます。なお、コースは同一グループ単位での選択となります。※au国際電話サービス、海外でのグローバルパスポート通話料・通信料、「プランWシンプ
ル」の無料通話は、ほかの社員の余った無料通話に適用することはできません。【くりこしについて】※くりこしできる金額は料金プランごとに上限があ
ります。「無料通話のない料金プラン」では適用されません。【社員について】※社員とは、同じ「法人通話・パケット割」にご加入の社員を指します。

31回線以上
ご利用の場合でも、
30回線分までは
定額料がかかりません。 

1回線目

※KDDI電話からの発信通話には、KDDI電話のご契約内容に応じた通話料がかかります。※お申し込みが必要です。※KDDI電話とは
KDDI 光ダイレクト、auひかり ビジネス、KDDI メタルプラス（事業所用）、KDDI-IPフォンなどを指します。

無料

30回線を超えた分だけ定額料がかかります。au30回線分は定額料が無料！

2回線目

無料 900円/月

3回線目 31回線目 32回線目

900円/月

30回線目

無料無料

最大で

回線
1,000

30回線までは定額料も無料でおトク！

★2:「誰でも割」をお申し込みいただかないと、「法人通話・パケット割」の割引は適用となりません。

KDD I電話をご利用なら固定電話への通話料もおトク!

オフィスの固定電話が
KDDI電話なら、
auケータイ・auスマホ
から固定電話への
国内通話料が無料★3に。

オフィスの固定電話への通話料も無料　に!

24時間無料

定額料無料でグループに入れます。

★3

★3

※31回線以上でご利用の場合、30回線分の定額料は、お申し込み回線数で均等割にした額を各回線から割引いたします。

基本使用料と社内外への通話料、携帯電話と固定電話への通話料がダブルでおトクに。

誰でも割：2年契約（自動更新）／契約解除料：9,500円（更新月を除く）
法人通話・パケット割：定額料：月額900円/回線（30回線までは無料）
お申し込み：同一法人さま名義で2～1,000回線ご契約のお客さまが対象となります。

お申し込み：2番号以上1,000番号以下でのお申し込みとなります。同一法人さま名義で、
ご使用者がご契約名義人となっている法人さまの業務において使用する場合に限ります。
※au1番号、KDDI電話1番号でも可能です。 

お申し込み：2回線以上でのお申し込みとなります。同一のご契約名義で、ご使用者がご契約
名義人となっている法人さまの業務において使用する場合に限ります。
割引対象：auケータイ・auスマートフォンとデータ通信端末★2の基本使用料・通話料・パケット通信料

お申し込み：同一法人さま名義で、ご使用者がご契約名義人となっている法人さまの業務に
おいて使用する場合に限ります。
対象回線：KDDI 光ダイレクト・auひかり ビジネス・KDDI メタルプラス（事業所用）・KDDI-IPフォン

ほかにもいろいろおトクになります！

基本使用料 国内通話料＆国内パケット通信料

50％OFF！ 24時間無料！★3 20％OFF！★3

２年ごとの継続契約で 社員間の国内通話・
社員間の国内SMS（Cメール）

社員以外への国内通話・
国内パケット通信料

「誰でも割」 「法人通話・パケット割」★2（2～1,000回線まで）

KDDI-IPフォン

「誰でも割」と「法人通話・パケット割」をセットでご加入で「auビジネスW割」となります。

★1

お申し込み必要 お申し込み必要当月適用

当月適用

当月適用

定額料：1グループあたり★11,000円/月 お申し込み必要

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。
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継続利用のお約束で、基本使用料がいきなりおトクに！

毎月の基本使用料や、社員間の国内通話料がおトクに。 auでは、余った無料通話は上限額まで無期限でくりこされます。

2～10回線をご利用の法人さまなら、さらにおトク！

★5社員間の国内通話料 24時間無料

2～10回線をご利用の法人さまは、「誰でも割」と組み合わせておトクがパワーアップ!

★：【コース適用について】※「法人割」に未加入の場合は、自動的に「無期限くりこし」が適用されます。「法人割」にご加入の場合は、余った無料
通話を無期限でくりこせる「くりこし」コースか、同一グループ内で余った無料通話を分け合える「分け合い」コースを回線単位でご選択いただけ
ます。新規加入と同時に「法人割」をお申し込みの際は当日からの適用となります。※「法人割」にご加入で「分け合い」コースを選択されている場
合、他回線のコース変更で、「分け合い」コースの方が同一グループ内で1回線のみとなった場合でも、コース変更のお申し込みがない限り「分け合
い」コースが継続されます（「分け合い」コースの回線には本サービスは適用されません）。※「法人割」に新たにご加入の際に「無料通話のある料金プ
ラン」の場合は「くりこし」コース、「無料通話のないプランおよびプランWシンプル」の場合は「分け合い」コースが自動的に選択されます。※
コースを変更する場合は翌月からの適用となります。ただし、「くりこし」コースから「分け合い」コースへ変更した場合、変更適用月以降は、以
前のくりこし金額は翌月へくりこしされません。※解約・一時休止された場合、くりこし金額は消滅いたします。

プランZシンプル、プランEシンプル、プランF（IS）シンプル、LTEプランなど「無料通話のないプラン」、「プランWシンプル」、「データ通信サービス」
をご契約の場合は、本サービスは適用されません。

プランSSシンプル

プランSシンプル

プランMシンプル

プランLシンプル

プランLLシンプル

デイタイムLシンプル

20,000円

36,000円

16,000円

料金プランくりこし可能上限額料金プラン くりこし可能上限額

社員間の国内発信SMS（Cメール）無料! 余った無料通話は社員間で分け合える!

2年契約で基本使用料半額 無料通話はそのまま 

【「社員間の国内通話料24時間無料」について】★5：「誰でも割」＋「法人割」ご加入を条件に社員間の国内通話が無料となります。auご加
入年数が11年目以降の場合は「年割」＋「法人割」ご加入でも適用となります。条件を満たさない場合は、社員間の通話であっても無料とな
りません。「誰でも割」「年割」（au利用年数11年目以降）の更新月に割引廃止・回線の解約・一時休止をおこなった場合、各割引は前月末ま
での適用となります。そのため当月は社員間の通話であっても、無料となりません。※テレビ電話通話料（グループテレビ電話）、CDMAぷ
りペイドカードによる通話、国内以外の通話料などは割引の対象外です。【社員について】※社員とは、同じ「法人割」にご加入の社員を指
します。【通話制限について】※通話が連続して長時間におよぶなど、その他の通信に影響をおよぼすと当社が判断した場合は、当該通話
を切断することがあります。

【料金割引サービス「法人割」との併用について】※料金割引サービスで「誰でも割」と「法人割」の両方にご加入の場合、「誰でも割」の
基本使用料割引、「法人割」の社員間の国内通話料割引・SMS（Cメール）無料・無料通話の共有（「分け合い」コースをご選択の場合）
が適用されます。〔その他〕※「プランF（IS）シンプル」は743円/月割引となります。

【グループ契約回線について】※ご契約は2～10回線までとなります。【無料通話の分け合いについて】★1：「分け合い」コースの場合で
す。パケット通信料は除きます。「くりこし」コースもお選びいただけます。※「プランWシンプル」の無料国際通話は分け合うことはでき
ません。※超過分のパケット通信料・国際通話料（au国際電話サービス通話料を含む）、海外でのグローバルパスポート通話料・通信料
は、他の社員の余った無料通話に適用することはできません。また、パケット通信料定額/割引サービスにご加入の方の無料通信料が
余っていても、他の社員のパケット通信料に適用することはできません。※「法人割」にご加入で社員の方のコース変更により、「分け合
い」コースを選択されている方が社員の中で1回線のみになった場合でも、自動的に「くりこし」コースへの変更はされません。コース変
更をご希望の場合はお申し込みが必要となります。【通話料割引について】★2：グループテレビ電話通話料は割引対象外です。※海外
でのグローバルパスポート通話料・通信料、CDMAぷりペイドカードによる通話料は、社員間通話料割引の対象となりません。【その他
割引サービス併用時について】★3：「誰でも割」と併用時は、各々の割引が優先適用となり、「法人割」の基本使用料割引は適用となりま
せん。「年割」と併用時は、「年割」＋「法人割」適用時の各料金プラン基本使用料となります。【請求書送付について】※一括請求で通話
明細をお申し込みの場合は、一括して請求書送付先に送付いたします。【その他】★4：「プランF（IS）シンプル」を除きます。「プランF
（IS）シンプル」は372円/月割引となります。※「法人割」を廃止される場合、割引は前月末までになります。

【契約期間について】※「誰でも割」は2年単位の継続契約となります。廃止のお申し出がない限り2年単位で自動更新となります。※「年割」から「誰
でも割」に変更した場合、契約期間は引継ぎされません。※「誰でも割シングル」への変更の場合、契約期間は引き継がれます。【契約解除料につい
て】※契約期間中に解約・一時休止・「誰でも割」の廃止をした場合には加入年数にかかわらず契約解除料9,500円がかかります（更新月を除く）。
auご加入年数11年目以降で「誰でも割」と「法人割」双方にご加入の場合、契約解除料は3,000円となります。※「年割」から「誰でも割」に変更す
る場合、変更前の割引サービスの契約解除料はかかりません。【更新月について】※更新月に解約・一時休止・「誰でも割」の廃止をした場合には、
前月利用分まで割引となり、当月利用分は割引適用されません。また、更新月以外は当月利用分まで割引適用となります。 

「社員間の国内通話料」の詳細について、ご確認をお願いいたします。

「指定通話定額」とは併用できません。

料金プランを変更された場合、変更後の料金プランの「くりこし可能上限額」の範囲内となります。

★2

※「プランF（IS）シンプル」は743円/月割引

基本使用料25%OFF社員間の国内通話料30%OFF ★4★3

★1

対象の料金プランのみ適用。 くりこしできる金額は、料金プランごとの
「くりこし可能上限額」の範囲内となります。

●自動適用（初期設定を変更の
場合、お申し込み必要）★

当月適用お申し込み必要定額料不要 定額料不要

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。 実際のご請求額は、基本使用料、携帯電話ご購入代金分割支払金（分割支払いご利用時）、通話料（無料通話超過分・
無料通話対象外の通話分）、パケット通信料（パケット通信定額制が適用されるサービスをご利用の場合は、各サービスの

上限額対象外の通信料）、各種サービスのご利用料金などの合算となります。※実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計とは異なります。
なお、税込額については、小数点以下を切り捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。

●お申し込み必要★1　
●当月日割適用★2

★1：本サービスの変更（追加および廃止）は料金プランの変更となります。同月内での3回目以降の変更は、1,000円/回の手数料がかかります。
★2：現在「LTEプラン」をご利用中の方は、翌月からの適用もご選択いただけます。★3：国際電話通話料（au国際電話サービス通話料含む）、テ
レドーム（0180）、ナビダイヤルなどの統一番号用電話番号（0570）、CDMAぷりペイドカードによる通話料は、割引対象外となります。

★1：本サービスの変更（追加および廃止）は料金プランの変更となります。同月内での3回目以降の変更は、1,000円/回の手数料がかかります。
★2：現在「LTEプラン」をご利用中の方は、翌月からの適用もご選択いただけます。★3：留守番電話（1417）などの各種特番宛の通話は、無料対
象となりません。CDMAぷりペイドカードによる通話料は、割引対象外となります。

au以外にもいろんな相手に電話をかけるならこちら。

au宛に夜間もよく電話をかけるならこちら。

24

6

12

18 24h
半額！

au宛の国内通話料24時間無料！★3

固定電話

他社スマホ/他社ケータイ

auスマホ

auスマホ auスマホ/auケータイ

auスマホ/auケータイ

●お申し込み必要★1　
●当月日割適用★2934円/月定額料

477円/月定額料

24

6

12

18 24h
無料！

国内通話料
24時間半額！

どこにかけても★3 au宛 他社携帯電話・固定電話など宛

午後9時～翌日午前1時 終 日

20円/30秒

10円/30秒

▶ 20円/30秒

10円/30秒

▶

対象：4G LTEスマートフォン（AndroidTM/iPhone）

対象：4G LTEスマートフォン（AndroidTM/iPhone）

au宛なら何人でもOK

「LTEプラン」
国内通話
無料の対象外
の時間帯

 〈通話料割引サービス〉

 〈通話料割引サービス〉

5,000円

10,000円

15,000円
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料金安心サービス

通信コストへの意識を高めて経費削減！

auショップではお申し込みいただけません。auホームページの「auお客さまサポート」でお申し込みください。

段階停止

一回停止

どちらか選択

ご利用停止
対象の機能

■通話発信　■SMS（Cメール）送信　■EZweb　■Eメール送受信★6　■安心ナビなどの位置検索サービス　
■移動経路通知　■テレビ電話発着信　■各種データ通信
　 ※当月中は、停止を解除するまでご利用いただけません。通話着信・SMS（Cメール）受信・緊急電話などの発信★7は、
利用停止中でもご利用いただけます。

「段階停止」初回停止の限度額、「一回停止」の限度額を6段階から選べます。

限度額：2,000円／3,000円／5,000円／7,000円／10,000円／15,000円★5

到達額：5,000円／7,000円／10,000円／15,000円

ご利用停止コース

ご利用金額★1が4段階の到達額を超過するごとに、Eメールでお知らせ★2します。

お知らせコース

使い過ぎが心配の方に。ご利用金額が一定の金額を超えるとメールでお知らせ、またはご利用を自動停止。

★1：当月1日から前日までの通話料・パケット通信料の合計額です。「通話料のみ」「通話料＋パケット通信料」からお選びいただけます（「通話料
のみ」の設定でも、「ご利用停止コース（段階停止/一回停止）」の限度額超過時には、上記の「ご利用停止対象の機能」のご利用が停止されま
す）。合計額の計算は、無料通話付プランの無料通話や各種料金割引サービス（社員への国内通話料無料を含む）を適用した概算となります。た
だし、「無期限くりこし」や「法人割」の「くりこし」コース/「分け合い」コースによる無料通話増加分は適用されません。一部法人さま向け割引
サービスは適用されません。★2：Eメールの通知先は、2ヶ所まで設定可能です（携帯アドレスはEZwebのみ登録が可能です）。★3：発信規制は
Eメール配信日の14：00より順次開始します。回線によって、実際の発信規制日が異なる場合があります。月末最終日に限度額を超過した場合、
ご利用停止の対象外となります。一定額超過のメール通知後から利用が停止されるまでの間のご利用分は課金の対象となります。★4：停止解
除をご希望される場合は、料金安心サービス専用ダイヤル（au携帯電話から　8157、一般電話から　0077-75157）へお電話ください。「ご利
用停止コース（段階停止/一回停止）」お申し込み時に申請いただく専用パスワード（6桁）を利用して、停止の解除が行えます。社員のご利用を管
理される場合など、利用者と管理者が異なる場合につきましては、管理者による専用パスワード管理をお願いいたします。なお、国際ローミング中
はご利用停止が適用されません。停止解除の手続きをされない場合、停止の解除は翌月の1日となります。★5：「段階停止」の初回限度額として
は15,000円をお選びいただけません。15,000円の限度額で利用停止を解除した場合は当月中は再停止しません。★6：利用停止中に受信した
Eメールはサーバに蓄積され、停止解除後に受信されます。★7：緊急電話（110、118、119）、災害用伝言ダイヤル〈171（有料）〉、お客さまセン
ター（157、113）、料金安心サービス専用ダイヤル（au携帯電話から　8157）、各種フリーコールなど、一部への電話は発信可能です。※お知らせ
する合計金額はあくまで目安としてご利用ください。

実際のご請求額は、基本使用料、携帯電話ご購入代金分割支払金（分割支払いご利用時）、通話料（無料通話超過分・無料通話対象外
の通話分）、パケット通信料（パケット通信定額制が適用されるサービスをご利用の場合は、各サービスの上限額対象外の通信料）、各種

サービスのご利用料金などの合算となります。※au携帯電話でご利用の場合、サイトのご利用にはパケット通信料がかかります。また、別途情報料がかかる場合があります。※アクセス方法は変更になる場合が
あります。※実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計とは異なります。なお、税込額については、小数点以下を切り捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。

停止を一旦解除★4しても、次の限度額を超過すると再停止します。

一度停止を解除すると★4、当月中は再停止しません。

指 定 額 タ イ プ　 会社（または個人）が負担する金額をきめておく

131通話比率タイプ　 指定額タイプと131を付加した通話料の比率を組み合わせる

基本料金連動タイプ　 基本料金などを会社が負担する

■クライアント認証（端末認証）の機能により利用可能なクライアントPCが特定されるため、第三者による不正利用のリスクが軽減されます。

※ご利用には「通話明細サービス（月額100円/回線）」へのお申し込みが必要です。

一括請求を組んでいる法人のお客さま（一括請求単位でのご利用となります。）ご利用条件

ご利用条件
個人（社員）宛請求会社宛請求

基本料金など それ以外の料金

基本料、機器代金、
（各種）手数料

オプション使用料、回収代行料金、パケット通信料、
（無料通話を超えた）通話料、国際電話料など

曜日・時間帯タイプ　 通話料以外の料金と指定した曜日・時間帯の通話料を会社が負担する
基本料、オプション使用料、機器代金、

（各種）手数料、回収代行料金、パケット通信料
通話料、
国際電話料 残り

通話料以外の請求額 通話料

131通話指定タイプ  131付加通話を会社（または個人）とし、個人使用にあたる通話料を個人が負担する

131付加通話料基本料など 131無し通話料

※131を付加した通話を会社負担とした場合。

指定額 131無し比例部分 131比例部分

131無し通話料 131付加通話料
131無し通話料と131付加通話料の比率で按分事務手数料

※指定額と一時金（事務手数料など）を会社負担とした場合。

指定額 残り

au請求金額

au請求金額

au請求金額

au請求金額

au請求金額

事務手数料 ※指定額と一時金（事務手数料など）を会社負担とした場合。

au料金管理サポートサービス
毎月のau請求データを所定のURLからダウンロードし、
サービスの集計・分析・料金プランのシミュレーションを行うことができるサービスです。　  

※シミュレーション結果は目安です。ご請求額を保証するものではありませんので、
あらかじめご了承ください。

［通話料明細レポート］［時間帯別分析］［日別分析］［通話料別分析］
［連続通話時間別分析］［通話対地別レポート］

［一括請求合計内訳］［回線別請求内訳］
［コールワイド請求内訳］［通話明細］［パケット通信利用合計］
［EZアプリ送信明細］［有料情報明細］［通話明細分計］
［請求内訳商品明細］［家族割/法人割共有内訳］

［部署別請求レポート］［請求金額別分析（部署別）］［請求金額別分析
（電話番号別）］［月別請求レポート］［公私区分レポート］［年間比較レポート］

各種請求データをダウンロードできます。データダウンロード
サービス

※通話明細をご希望の場合、「通話明細サービス（月額100円/回線）」のお申し込
みが必要です。※｢通話明細サービス｣をお申し込みいただくと、請求確定前の通話
明細を日次でダウンロードすることができます。※当サービスをお申し込みになると、
請求書での内訳・明細は発行されませんのでご注意ください。※「WEB de 請求書」
をご利用いただく場合、「au料金管理サポートサービス」はご利用いただけません。

◎毎月10日頃には、ダウンロード可能となります。準備が整い次第、
Eメールにてご担当者さまへお知らせいたします。
◎ダウンロードできる請求データは最大10種類に分かれております。
必要なデータだけをダウンロードしたり、一括でダウンロードするこ
とも可能です。

au携帯電話の請求額のうち、お申し込みいただいた「指定額」を会社（または個人）宛に請求し、指
定額に対する超過分を個人（または会社）宛に請求します。また、一時金（事務手数料など）を会社
負担として指定することも可能です。

au携帯電話の請求額のうち、お申し込みいただいた「指定額」を会社（または個人）宛に請求し、超過分
については“「131」を付加した通話”と“「131」を付加しなかった通話”の利用金額比率で分割し、会
社宛と個人宛に請求します。また、一時金（事務手数料など）を会社負担として指定することも可能です。

“「131」（分計通話特番）を付加した通話料（または付加しなかった通話料）”のみを個人宛に請求し、
“「131」（分計通話特番）を付加しなかった通話料（または付加した通話料）”および基本使用料などを
会社宛に請求します。

au携帯電話の請求額のうち、「お客さまの指定した“曜日と時間帯”の通話料」と、その他の料金
を会社宛に請求し、それ以外（指定した“曜日と時間帯”以外の通話料）を個人宛に請求します。

基本使用料および一時金的費用（機器代金/諸手数料など）を会社宛に請求し、それ以外の
料金（オプション使用料、超過通話料、パケット通信料など）を個人宛に請求します。

各種料金の検索およびレポートをお知らせします。請求レポート
サービス

ご利用状況の分析結果をお知らせします。分析レポート
サービス

ご利用実績をもとにおすすめ料金プランを試算し、
結果をご覧いただけます。

シミュレーション
サービス

サービスの詳細はKDDIホームページをご覧ください。

au通信サービスの契約者である法人のお客さま

法人名義にてご契約されたau携帯電話のご利用料金を、会社宛と個人（社員）宛に分割してご請求するサービスです。

auケータイ請求先分割サービス

ご利用お申し込み au料金管理サポートサービスのサイトから申し込み書をダウンロードし、必要事項をご記入の上、お申し込みください。申し込み書の到着後、
Eメールおよび郵送にて利用開始のご案内をいたします。【必要事項】一括請求コード／法人名／担当者名／連絡先電話番号／連絡先Eメール   

※「131通話比率タイプ」「131通話指定タイプ」「曜日・時間帯タイプ」をご希望の場合、「通話明細分計サービス（月額100円/回線）」のお申し込みが必要です。

料 金 サ ポ ートサ ービ ス

38

ご利用金額★1が一定の限度額を超過すると、翌日にEメールでお知らせ★2してご利用を停止★3。
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「ご利用金額」には、基本使用料・各種サービスの定額料（パケット通信料定額サービスを除く）・EZwebの情報料・EZアプリの月額料などは
含みません。

お申し込み必要 お申し込み必要 利用料無料

お申し込み必要 利用料無料

情報料：100円

情報料無料

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。
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ソリューションメニュー

KDDI ファイルストレージ／
KDDI TeleOffice 他

スマートフォンをビジネスで使う!

P47

KDDIビジネスコールダイレクト
FMCで社内外の社員間通話を内線化!

P55

auひかり ビジネス／
KDDI 光ダイレクト 他

高品質なKDDI通信網でおトクに!

P57

ビジネス便利パック／
ビジネスメールアドレス

ビジネスシーンで役立つ機能をプラス!

P63

Solution ソリューション

P51 P53

auオフィスナンバー
固定電話をさらに便利に!

P62

Google Apps  for BusinessTM／
Office 365  with KDDI

スマートフォンで新しいワークスタイル!

P41

法人スマートフォン基本セット／
KDDI Smart Mobile Safety Manager

スマートフォンのセキュリティを強化!

P45

M2Mソリューション
業務の効率化や新規ビジネスを支援！

P65

ケータイで会社の固定電話番号が使える!

詳しいサービス内容は、　　  をご覧ください。P43

auスマートパス
人気コンテンツを定額で!

オフィスケータイパック

auスマートフォン/auタブレット向けクラウドパッケージサービスの決定版!

auスマートフォン：「LTEフラット」「ISフラット」「プランF（IS）シンプル/プランF（IS）」のいずれかをご契約
auタブレット：「LTEフラット for Tab/Tab（i）」「LTEダブル定額 for Tab/Tab（i）」のいずれかをご契約
HP ElitePad 900 for au：「LTEフラット for DATA（m）」
7つ以上のサービスをご利用いただいた場合、超過したサービス数につき、1IDあたり191円/月の付加利用料が発生いたします。

メールアドレス帳 リモートアクセス勤怠管理 交通費精算

セキュリティ グループウェアオンラインストレージ 名刺管理 グループチャット

372

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。
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Office 365 ProPlus

使い慣れたMicrosoft Officeアプリケーションとメール、ポータルサイト、在席情報などを
そのままにクラウド化した、ビジネス向けクラウド型グループウェアサービスです。

4241

パソコン、タブレット、スマートフォンなど、マルチデバイスに対応し、必要な情報にすぐアクセスが可能。

99.9%の稼働率保証（SLA）と計画的なダウンタイムゼロで、お客さまのビジネスを支えます。

時間と場所を選ばない快適なビジネス環境を実現するクラウド型グループウェア！

Google Apps for BusinessTM

使い慣れたOf f iceを中心に、メールやファイル共有、Web会議などのグループウェア機能を網羅したクラウド

サービスです。

Officeを中心に、ビジネスで必要な機能をオールインワンで提供！

Office 365 with KDDI

スマートフォン/タブレット向けサービス

※最低利用期間の設定はありません。また、料金に日割はございません。※開通月のサービス利用料金は無料となります。また、開通月に追加されたIDに関してはサービス利用料金
無料となりますが、開通月の翌月以降に追加されたIDに関しては追加月から有料となります。※月途中の解約の場合、解約月1ヶ月分満額のご利用料をご請求いたします。なお、開通
月と解約月が同一の場合は1ヶ月分の満額料金をお支払いいただきます。※既存のOffice 365環境（マイクロソフト社、または他販売会社より購入したOffice 365環境）からの移行
はできません。※「プランM」は他プランとの併用/同時申込はできません。※日本国内のお客さまのみご契約が可能です。また、使用可否、使用可能な機能や言語バージョンは地域に
より異なります。お客さまが使用可能な機能などの情報は以下マイクロソフト社により提供されます。http://www.microsoft.com/online/international-availability.aspx
※本サービスで収集されたデータはマイクロソフトおよび当社が施設を保有する米国またはその他の国において、転送、保存、および処理されることがあります。※その他の料金
プラン、およびオプションサービスはKDDIホームページをご確認ください。※「スマートバリュー for Business」はプランM、E1、E3、E4をご利用中の場合に適用されます。

サービス利用料金（セットプラン）

月 額 料 金料 金 種 類

プランM 1,230円/ユーザ

備 　 考

300IDまでの制限有。Exchange Online、Lync Online、SharePoint Online、Office 365 ProPlus、Office Web Appsが統合されたプラン

プランE1 660円/ユーザ Exchange Online、Lync Online、SharePoint Online、Office Web Apps、Yammerが統合されたプラン

プランE3 1,800円/ユーザ Exchange Online、Lync Online、SharePoint Online、Office 365 ProPlus、Office Web Apps、Yammer、アーカイブ、RMSが統合されたプラン

プランE4 1,980円/ユーザ プランE3にLync Plus（Lync Serverライセンス）が付属したプラン

ムダを省き、
業務を効率化

POINT

3
POINT

2
POINT

1
POINT

4

モバイルから常時アクセス
可能。スケジュール管理や
ドキュメント共有の効率
化、情報共有の高速化など
を実現します。

ITコストを
トータルで削減

ハードウェアやライセンス
の購入は不要。バージョン
アップ作業も必要ないため、
運用や保守にかかるコスト
が大幅に削減できます。

安心、安全の
セキュリティ

複数のデータセンターで情報
を分散管理。端末の故障や紛
失時にも情報損失や情報漏
洩を防止し、高いセキュリティ
を維持します。

トータル提案と
徹底サポート

デバイス、ネットワークも含
めたトータル提案はKDDI
にお任せください。アドオ
ンツールや導入支援のご
提案も可能です。

　  使い慣れたOfficeの
UI環境にアクセス

POINT

3
POINT

2
POINT

1
POINT

4

最新のMicrosoft Officeアプリ
ケーションを複数のデバイスへ
のインストールが可能。社内で
も外出先でも、常に最新のアプ
リケーションが利用できます。

 　  共同作業環境の実現で
業務を効率化

チームサイトやWeb会議でさま
ざまな種類の情報共有に対応。
データは信頼性の高いデータ
センターで分散管理しており、
セキュリティ面も安心です。

運用保守
コストを削減

Officeアプリケーションの月額
課金に加え、クラウドなので、
バージョンアップ作業やサーバ
のメンテナンスも不要。運用保
守のコストを大幅に削減します。

使い方に応じた
パッケージ

組織の規模や使い方に対応
した複数のパッケージを設
定。お客さまに最適なプラン
を選択いただけます。

「Google Apps for BusinessTM」とは･･･ 「Office 365 with KDDI」とは･･･

パケット通信料定額サービス推奨 ※別途パケット通信料がかかります。アプリケーションなどによっては、お客さま
が操作していない場合でも通信を行うことがあります。

※実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計とは異なりますので、あらかじめご了承ください。また税込額については、小数点以下を切り
捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。

auならではのサポート・ソリューションも充実

クラウドだけでなくネットワーク、そ
して多彩なラインナップをそろえた
デバイスも一元提供。多様なニーズ
にお応えします。

一元提供で選べる自由

スマートフォン/タブレット、さらに
ネットワークをセットでお使いいただ
くと、「スマートバリュー for Business   
　 　」 の対象に！

セット利用でさらにオトク

安心してご利用いただけるよう、導入時に必
要な支援サービスをご用意しております。ま
た、豊富なノウハウを持つアドオンツールも
ご提供。ラインナップを順次拡大予定です。

安心サポート￥

P32

ドライブ ドキュメント

スプレッドシートサイト

メール

カレンダー プレゼンテーション

グループ

※日割り計算は行いません。開通月は無料、解約月は満額請求となります。また、開通月に追加されたID、オプションに関しては無料となりま
すが、開通月の翌月以降に追加されたID、オプションに関しては追加月から有料となります。開通月と解約月が同一の場合は1ヶ月分の満額
料金をお支払いいただきます。※日本国内のお客さまのみご契約が可能です。※地域によってはご利用いただけない機能、サービスがあります。
※その他の料金プランおよびオプションサービスはKDDIホームページをご確認ください。

サ ー ビ ス 利 用 料 金

月 額 料 金料 金 種 類

Google Apps for BusinessTM

 KDDI 
サテライト

オフィスツール

500円/ID

備 　 考

年間契約となります。解約のお申し込みがない場合は、1年ごとに自動更新となります。
年契約中の途中解約は、次回更新時までの残月数分の利用料と同等の違約金が発生します。

100円/ID

利用する Google Apps for Business™ の全ID分のご契約が必要です。

auならではのサポート・ソリューションも充実

デバイス、ネットワーク、クラウドサービ
スの組み合わせを複数ラインナップから
選択可能！さらには、「スマートバリュー 
for Business　　 」も適用可能！

選べる自由な組み合わせ

専任部隊がご提案から導入までを
サポート！導入支援サービス（有償）
もご提供！

安心サポート

便利なアドオンツールも複数ライン
ナップ！「KDDI サテライトオフィス
ツール」は一元窓口でサポート対応！

便利なアドオンツール

組織カレンダー

100円/ID組織アドレス帳

100円/IDシングルサインオン

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。

P32

ウェブベースでメールやカレンダー、ドキュメントなどを利用できるクラウド型
グループウェアサービスです。
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お申し込み必要月額料：372円/ID月額372円/IDで自由にアプリを選択。スマートフォン/タブレット向けクラウドパッケージサービスの決定版!

スマートフォン/タブレット導入のお悩みを解決するクラウドパッケージサービス。法人さまに最適なアプリやサービスを

厳選。スマートフォン/タブレットをご利用であれば、6種類まで月額372円/IDでご自由に選択いただけます。サービスごと

にご契約いただくよりずっとおトクに、安心して使えます。

KDDI Knowledge Suite

端末の管理者が遠隔で会社のスマートフォン/タブレットを一元
的に管理できます。盗難・紛失時の情報漏えい対策や、端末
情報の管理などにより、スマートフォン/タブレットを安心して
お使いいただけます。

KDDI ファイルストレージ

セキュリティ機能が充実した1IDあたり10GBの大容量スト
レージ。インターネット接続環境があれば、いつでもスマート
フォン/タブレットから情報を取り出せるため、プレゼンツール
としても最適です。

ご利用いただけるアプリ＆クラウドサービス

サ ー ビ ス 月 額 利 用 料 金

社内

PC

社外

スマートフォン タブレット

遠隔
ロック

データ
削除

機能
制限

交通費や経費の精算をWebブラウザで簡単に行えるクラウド
型サービスです。スマートフォン/タブレットからの入力が可能
で、申請・承認も非常に簡単になり、経費精算業務の短縮化を
実現します。

KDDl スマート経費精算

スケジューラ、設備予約、掲示板などビジネスに効率的な
グループウェア機能をひとまとめ。外出先からも、スマート
フォン/タブレット向けに最適化したアプリから、サクサク簡単
に予定の確認などが可能です。

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。 パケット通信料定額サービス推奨 ※別途パケット通信料がかかります。アプリケーションなどによっては、お客さま
が操作していない場合でも通信を行うことがあります。

※実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計とは異なりますので、あらかじめご了承ください。また税込額については、小数点以下を切り
捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。

PC

ストレージサーバ

インターネット 社内

社外

スマートフォン タブレット プロジェクタ

出力10GB

PC

社内

スマートフォン ケータイ タブレット

社外

インターネット

スケ
ジューラ

設備
予約

掲示
板

交通費精算グループウェア

セキュリティ

KDDI 名刺バンク

スマートフォン/タブレットのカメラ機能を使って簡単に名刺を
登録・管理。社名や氏名などの文字を判読し、登録データを
クラウド上に保管することで、スマートフォン/タブレットに
個人情報を残さず外出先でも簡単に検索や管理が行えます。
1 IDにつき100枚までお預かりします。

PCスマートフォンスマートフォン

インターネット
電話
発信

情報
閲覧

住所
表示

名刺
撮影

名刺管理

オンラインストレージAndroidTM端末：法人スマートフォン基本セット
iOS：KDDI Smart Mobile Safety Manager

★1：セキュリティは「法人スマートフォン基本セット」または「KDDI Smart Mobile Safety Manager」のいずれかを、ご契約単位でご選択い
ただきます。併用してお申し込みいただくことはできません。★2：名刺管理、勤怠管理、交通費精算については、単体でのご契約はできません。
★3：グループウェア機能以外のSFA/CRM、メールビーコンなどの機能をご利用になられた場合、サービスごとの追加料金が別途発生いたし
ます。またベーシックパックでは設定代行サービスの提供はありません。★4:ご利用いただくには別途「KDDI Wide Area Virtual Switch」の
お申し込みが必要です。「KDDI Wide Area Virtual Switch」についてはKDDIホームページでご確認ください。ベーシックパック契約ではOPEN
網（インターネット）接続および「RADIUS認証」のみご提供します。クローズドなネットワークを経由した接続はできません。★5:お申し込みいた

だけるベーシックパックID数は、auスマートフォン/auタブレットの台数（「LTEフラット」「LTEフラット for Tab/Tab(i)」「LTEフラット for 
DATA(m)」「LTEダブル定額 for Tab/Tab(i)」「ISフラット」「プランF（IS）シンプル/プランF（IS）」契約台数）以下までとなります。また、ベーシ
ックパックでお申し込みいただいたID数や規定容量を超えた場合、各サービスの規約に則った追加料金が当月より発生いたします。なお、当社
からの規定容量を超えたご案内はいたしませんので、お客さまご自身でご確認ください。※最低利用期間の設定はございません。また料金に日
割はございません。月途中の解約の場合、解約月1ヶ月分満額のご利用料をご請求いたします。※パケット通信料定額サービスなどの解約により、
ベーシックパック適用条件を満たさなくなった場合、各サービスごとのご利用料金が発生いたします。

【対応機種】KDDIホームページをご確認ください。

サービス単体で利用した場合 ベーシックパックを利用した場合サービス名称サービスの種類

グループウェア KDDI Knowledge Suite 15,000円/契約（10GB）★3 1契約（容量1GB）

法人スマートフォン基本セット
セキュリティ

KDDI Smart Mobile Safety Manager

基本料1,000円/契約 利用料300円/台

300円/台
★1

1台

1台

KDDI ファイルストレージオンラインストレージ 300円/ID（10GB） 1 ID（容量10GB）

KDDI 名刺バンク名刺管理 － 1 ID（名刺100枚分）★2

サービス単体で利用した場合 ベーシックパックを利用した場合サービス名称サービスの種類

1台

KDDI ビジネスメールメール 300円/ID（3GB） 1 ID（容量3GB）

KDDI Flex Remote Accessリモートアクセス 500円/ID★4 1 ID

KDDI ChatWorkグループチャット 基本料4,743円/契約 利用料191円/ID（容量1GB） 1 ID（容量1GB）

KDDI SMARTアドレス帳アドレス帳 100円/ID 1 ID

KDDI モビレコーダー勤怠管理 － 1 ID

KDDI スマート経費精算交通費精算

★2

★2－ 1 ID

372円/ID!月額 ★5ビジネスに役立つアプリ、6種まで選んで

名刺管理サーバ

KDDI モビレコーダー勤怠管理

タイムカードの代わりに、FeliCaやスマートフォンなどで打刻
した勤怠情報を自動集計するサービスです。勤怠管理の負荷を
大幅に軽減させ、人件費、タイムレコーダーの維持費などコスト
削減に貢献します。

PC

PC

スマートフォン

リアル
タイムに
把握

インターネットインターネット

時間

時間

位置
情報

暗号化技術を用いて、お客さまの社内イントラへ接続する
リモートアクセスサービスです。お客さまのご利用シーンに合わ
せて、さまざまなデバイス、さまざまなネットワークから安全に
社内へアクセスできます。

KDDI Flex Remote Accessリモートアクセス

auスマートフォン：「LTEフラット」「ISフラット」「プランF（IS）シンプル/プランF（IS）」のいずれかをご契約
auタブレット：「LTEフラット for Tab/Tab（i）」「LTEダブル定額 for Tab/Tab（i）」のいずれかをご契約
HP ElitePad 900 for au：「LTEフラット for DATA（m）」
7つ以上のサービスをご利用いただいた場合、超過したサービス数につき、1 IDあたり191円/月の付加利用料が発生いたします。

P46P45 P47

KDDI SMARTアドレス帳アドレス帳

KDDI ビジネスメールメール

社員情報の検索、取引先情報の共有など、ビジネス特化型の
アドレス帳サービス。個人アドレス帳の他、会社アドレス帳・
共有アドレス帳をクラウド上で一元的に管理します。

お客さまの独自ドメインで利用できる3GBの大容量メール
ボックスをID単位でご提供。Webメール、ウイルス対策、迷惑
メール対策などの機能が充実したクラウド型メールサービスです。

KDDI ChatWorkグループチャット

グループチャット、ビデオ通話/画面共有、タスク管理、ファイル
送信/管理がひとつになったクラウド型ビジネスチャットツール。
マルチデバイスで使いやすく、SNSとの連携や活用も可能。
もちろん、ビジネス環境に必要な各種セキュリティ機能も具備
しています。

社内

社外

PC

※PCおよびiOSアプリのみの機能です。

スマートフォン タブレット

インターネット

グループ
チャット

ビデオ通話/
画面共有

タスク管理タスク管理タスク管理タスク管理 ファイル送信/
管理

ファイル送信/
管理

ファイル送信/
管理

ファイル送信/
管理

P48

P48

※

※機種によって一部ご利用いただけないアプリがあります。
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※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。 パケット通信料定額サービス推奨 ※別途パケット通信料がかかります。アプリケーションなどによっては、お客さま
が操作していない場合でも通信を行うことがあります。

※実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計とは異なりますので、あらかじめご了承ください。また税込額については、小数点以下を切り
捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。

料 金 種 類

基本料金

料   金 対 象 O S

利 用 料 300円/台 iOS、And ro id TM、Windows®

料 金 種 類

オプション料金

対 象 O S

バックアップ

メッセージ通知

ウイルス対策

200円/台

200円/台

200円/台

200円/台

iOS、And ro id TM

And ro id TM

And ro id TM
インターネット接続管理

サ ー ビ ス 利 用 料 金

※ウイルスバスターTM for au Businessのご利用にあたっては、専用サイトよりアプリケーションのダウンロードが必要となります。※「リモート
ロック・位置検索」は電源OFF、圏外などの場合には、ご利用いただけません。※GPS衛星の電波を受信しづらい地下街、建物内、ビル陰などで
は、位置情報の精度が低くなる場合があります。※「リモートサポート」につきましては、お客さまとKDDIオペレータは、ご利用のスマートフォンと
は別のお電話にて対話しながら、リモートサポートを実施いたします。※各機能ご利用に際してのアイコンの起動、利用開始設定および、リモート
サポート実施時などには、別途パケット通信料がかかります。※各サービスの対応機種・対応OS・サービス内容などの詳細はKDDIホームページ
でご確認ください。

インター
ネット

ウイルス・Web脅威対策
Webフィルタリング

パソコンのウイルス対策として定評
ある「ウイルスバスターTM」がスマート
フォンをウイルス・不正サイトの脅威
から守ります（ウイルスバスターTM for 
au Business）。

リモートサポート

端末操作方法が分からない場合など、
KDDIオペレータによる遠隔操作で
お客さまのご利用をサポートします。

端末管理

リモートロック、リモートデータ消去、
位置検索により盗難・紛失対策も
万全。お客さまのご利用形態に合わせ
基本的な機能に絞った｢シンプルメ
ニュー｣、機能充実の｢通常メニュー｣の
2つのメニューからお選びいただけます。

これで安心!

たのんでよかった!

KDDIオペレータ利用者

管理者

アプリのダウンロードも
サイト閲覧も安全!

ロック
位置検索 ブロック

ウイルス

不正サイト

ブロック

リモートサポート

スマートフォンをなくしてしまったら? スマートフォンはウイルスが心配… スマートフォンは設定が難しそう…

ウイル
Web

パソコンのウ

スマートフォン

スマートフォン導入の決定版! これ一つで企業の抱える課題を解決。安心してスマートフォンをご導入いただけます。

端末管理では、デバイス制限、パスワード設定などのデバイス管理、リモートロック/リモートデータ削除、位置

情報取得、暗号化やアプリ強制削除など一歩進んだ高度なセキュリティ対策が可能です。

スマートフォン導入にあたり、セキュリティリスクを懸念している企業にオススメ！

法人スマートフォン基本セット

サ ー ビ ス 利 用 料 金

月 額 費 用初 期 費 用

料 金 種 類 料 金 種 類

基 本 料 金

料   金料   金

1,000円/契約
1,000円/契約

利 用 料 金 300円/台

端末管理

端末の状態、インストールされているアプリケーション情報、Webの
閲覧履歴などを確認できます。端末の一定時間無通信状態やroot化、
構成プロファイルの削除を検知し、事前に登録したメールアドレス
宛にアラートメールを配信します。

セキュリティ管理

パスワードポリシーの設定、リモートロック・初期化を行います。

デバイス制限

管理端末のSDTMカードやカメラ、Bluetooth®の利用設定を変更
することができます。

アプリケーション管理

アプリケーションの起動禁止設定や、アプリケーションのダウン
ロード指示が可能です。

その他機能

お気に入り・連絡先の配信、Webフィルタリング・Wi -Fiフィルタ
リング・Wi-Fiアクセスポイントの設定、発信先制限、端末設定の
バックアップ・復元が可能です。また、iOS向けに構成プロファイル
の配信が可能です。

スマートフォン/タブレットの制限と管理を強化できるパッケージサービス。

さまざまな種類のスマートフォン/タブレットをひとつの画面で管理できます。 遠隔からのロック・初期化実施による

情報漏えい対策、端末の利用を制限するセキュリティ機能、各種設定など、スマートフォン/タブレットの利用上必要

となるさまざまな管理機能を提供します。 

KDDI Smart Mobile Safety Manager

端末管理

アプリケーション管理

インターネット接続管理

連絡先の配信

セキュリティ管理

デバイス制限

メッセージ配信

バックアップ機能

micro
SDTM

インターネット

サービスサーバ

ベーシックパック　　 で
おトクに使えます!

P43 ベーシックパック　　 で
おトクに使えます!

P43

※各サービスの対応機種・対応OS・サービス内容などの詳細はKDDIホームページでご確認ください。

料   金

3つの機能をパッケージにして
ご提供いたします。

○端末管理にて盗難・紛失対策

○ウイルスバスターTM for au Business
　にてウイルス対策

○リモートサポートにてお客さまサポート

端 末 管理

ウイルス対策

リモートサポート

※AndroidTM端末のみ ※AndroidTM端末のみ
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グループチャット、ビデオ通話/画面共有、タスク管理、

ファイル送信/管理がひとつになったクラウド型ビジネス

チャットツール。マルチデバイスで使いやすく、SNSとの

連携や活用も可能。もちろん、ビジネス環境に必要な各種

セキュリティ機能も具備しています。

SNS型のコミュニケーションクラウドサービス。

サ ー ビ ス 利 用 料 金

初期登録料

基本料

利用料

ストレージ追加利用料

初 期 費 用

月 額 費 用

料 　 金料 金 種 類

無　料

4 , 74 3円 /契約 ★1

19 1円 / I D ★1★ 2

9 6円 /G B ★3

★1：ベーシックパック（→P43）加入時は、無料となります。なお、別途ベーシックパック月額料金（372円/ID）がかかります。★2：1IDあたり
1GBのストレージ容量が加算され契約単位で付与されます。★3：ストレージ追加はID単位ではなく、契約単位の上限容量に追加されます。※各サー
ビスの対応機種・対応OS・サービス内容などの詳細はKDDIホームページでご確認ください。

社員情報の検索、取引先情報の共有など、ビジネス特化

型のアドレス帳サービスです。個人アドレス帳の他、会社

アドレス帳、共有アドレス帳をクラウド上で一元的に管理

します。PC・スマートフォンでの利用が可能です。

効率的な管理と同期で、アドレス帳をビジネスに有効活用！

※各サービスの対応機種・対応OS・サービス内容などの詳細はKDDIホームページでご確認ください。

インターネットの接続があればいつでも利用できる、1IDあたり10GBのファイルサーバ・ファイル共有サービス。

セキュリティ機能が充実しているので、社外とのファイルの共有や交換用途としても利用できます。また、スマートフォン/

タブレットにも対応しているため、社外でのデータ閲覧はもちろんプレゼンツールとしてもお使いいただけます。

インターネット接続環境があれば、PCのみならずスマートフォン/タブレットでもデータの確認が可能。

KDDI ファイルストレージ

サ ー ビ ス 利 用 料 金

※容量は全IDで使用できる合計容量となります。※動作環境など、詳しくはKDDI法人お客さまセンター（→巻末）へお問い合わせください。
※各サービスの対応機種・対応OS・サービス内容などの詳細はKDDIホームページでご確認ください。

月 額 料 金初 期 料 金料 金 種 類

無料

無料

基 本 サ ー ビ ス 300円/ID

容 　 量

10GB/ID

オプションサービス（容量追加） 100円/1GB －

大容量で低価格

自社でファイルサーバを構築・保守することなく、月額300円で、1ID
あたり10GBのファイルサーバをご利用いただけます。また、企業
内でのプロジェクト単位、部門単位など部分導入も可能です。1GB
につき100円で容量を追加できます。

スマートフォン/タブレットからの利用も

インターネット接続環境があれば、PCに加えスマートフォン/タブレット
からも利用可能。社外でもリアルタイムで最新データを確認でき、お客
さまご提案時に、サーバ上のファイルを使用することもできます。

ビジネスにも安心のセキュリティ機能

データの暗号化はもちろん、ウイルスチェック機能/IPアドレス
制限機能/フォルダ・ファイルの時限機能/ログ・統計情報機能/
パスワードポリシー設定機能など充実のセキュリティ機能も標準
でご提供しており、安心してご利用いただけます。

多言語対応で海外拠点も簡単導入

日本語のほか、英語、中国語にも対応しており、お客さま拠点との
やり取りもスムーズに利用可能です。

会社アドレス帳

会社アドレス帳を一括管理できます。また、管理者のみによる直接編
集、CSV投入など、様々な登録方法が選べます。さらにスマートフォンか
らでも、組織情報から簡単にアドレスを検索できます。

共有アドレス帳

会社アドレス帳、個人アドレス帳からアドレスを選択して共有アドレス
帳を作成できます。配布先メンバーの指定や編集可否など、柔軟な管理
が可能です。

個人アドレス帳

スマートフォン本体のアドレス帳をクラウド上にアップロードして管理
することができます。個人で所有している取引先情報などもクラウド上に
アップロードし社内で共有することで、ビジネスに有効活用できます。

マルチデバイス対応

ケータイからPC/スマートフォンへのアドレス帳データの移行が簡単に
行えます。個人アドレス帳や共有アドレス帳からの本体アドレス帳への
反映や、電話着信時の発信者名の確認も可能です。

PC

ストレージサーバ

インターネット

社内

社外

スマートフォン タブレット プロジェクタ

出力

10GB

パケット通信料定額サービス推奨 ※別途パケット通信料がかかります。アプリケーションなどによっては、お客さま
が操作していない場合でも通信を行うことがあります。

※実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計とは異なりますので、あらかじめご了承ください。また税込額については、小数点以下を切り
捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。

サ ー ビ ス 利 用 料 金

料 　 金

無　料

10 0円 / I D

料 金 種 類

初期登録料

月額利用料

10GB

1GB

日本語 英語中国語

ストレージサーバストレージサーバ

ログ・統計情報機能

データ暗号化

IPアドレス制限機能

パスワードポリシー設定機能

ウイルスチェック機能

フォルダ・ファイルの時限機能

社内

社外

PC

スマートフォン タブレット

インターネット

グループ
チャット

ビデオ通話/
画面共有

タスク管理タスク管理タスク管理タスク管理 ファイル送信/管理ファイル送信/管理ファイル送信/管理ファイル送信/管理

※

社内

社外

PC

スマートフォン

インターネット

会社
アドレス帳
会社

アドレス帳

ベーシックパック　　 で
おトクに使えます!

P43 ベーシックパック　　 で
おトクに使えます!

P43

ベーシックパック　　 で
おトクに使えます!

P43

共有
アドレス帳
共有

アドレス帳
個人

アドレス帳
個人

アドレス帳

※PCおよびiOSアプリのみの機能です。

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。



5 049

タブレット、PC、スマートフォンを使って、ビデオ映像やグラフ、文書、写真などの資料共有やホワイトボードなどの

ビジュアルコミュニケーションを提供。よりスマートなワークスタイルを実現します。

ビジネスが変わる！新しいWeb会議・ビジュアルコミュニケーションサービス。 オフィスでなくても仕事ができる！リモートデスクトップサービス。

Powered by 

外出先でもお手元のタブレットやPCから社内のPCを操作して、オフィスにいる時と同じように仕事ができます。大がか

りな情報システムの仕組みを構築しなくても、社内PCにリモートアクセスが可能となるSaaSタイプのサービスです。

スマートフォン/タブレット向けサービス

サ ー ビ ス 利 用 料 金

※サービスのご利用には、利用者ＩＤが必要です。1つの利用者IDを複数人で共有することはできませんので、あらかじめご了承ください。

サ ー ビ ス 利 用 料 金

※ご契約形態は年間契約のみとなり、最小契約台数は3台からとなります。更新は自動更新となります。※料金は（1）（2）のいずれかをお選びいただけま
す。※お支払いいただいた利用料金は、契約期間経過前での途中解約も含め理由のいかんを問わず払い戻しはいたしません。あらかじめご了承ください。
※Citrix Systems, Inc. が提供するリモートPCアクセスサービス「Citrix GoToMyPC」を「KDDI GoToMyPC」として提供しています。

料 　 金

無　料

（1）年一括払い 12,000円/台　（2）月々分割払い 1,200円/台×12ヶ月

料 金 種 類

初期登録料

社内PC利用料金
料 　 金

1,000円/利用者ID

934円/利用者ID

料 金 種 類

初期登録料

月額料金

※クライアントデバイスは何台でもお使いいただけます。

PC

クライアントデバイス社内PC

スマートフォン タブレット

PC

スマートフォン

タブレット

マルチデバイス対応！

PC、スマートフォン、タブレットなど
のマルチデバイスに対応。タブレット
だけでも会議の作成/開始が可能。

初めての方でも利用が簡単！

シンプルなユーザーインターフェイス
を採用。PC未経験者や初めてお使い
になる方にも、マニュアル不要で簡単
にご利用いただけます。

いつでもあらゆる利用シーンで
自由に利用可能！

Web会議仮想ルームの確保が不要。
いつでも使いたいときに使えます。月
額934円/利用者IDの定額料金なの
で、利用シーンが制限されません。

外出先がオフィスになる！

外出先から通常の仕事をすることが可能に。
海外からもご利用いただけます。

導入は簡単！

ソフトをインストールするだけですので、
専門知識は不要です。

遠隔起動（Wake on LAN）に対応!

社内PCを遠隔で起動することができます。

安心のセキュリティ！

社内PCの画面を転送しているだけですので、
クライアントデバイスにデータは残りません。

30日間の無料トライアルで便利さを実感ください！

使い放題

マニュアル不要

×××××

×××××

PC未経験者

暗号化

海外 国内

外出先 出張先社内PC

遠隔会議

簡易ミーティング

集合しなくても
フロア間でも

何拠点間でも　同時何開催でも
社外から・在宅勤務でも

インターネット

テレビ会議的利用

外勤者支援

現場報告支援

現場動画写真

遠隔指令遠隔説明

外勤者を専門家が社内から支援
緊急時にも

営業支援（バーチャル同行）

ペーパーレス会議

参加者多数でも

同一会議室内

お手元から
操作

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。 パケット通信料定額サービス推奨 ※別途パケット通信料がかかります。アプリケーションなどによっては、お客さま
が操作していない場合でも通信を行うことがあります。

※実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計とは異なりますので、あらかじめご了承ください。また税込額については、小数点以下を切り
捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。

934

社内PC 外出先やご自宅

PC

タブレット

スマートフォン

マルチ
デバイスに
対応！

世界No.1の実績！

Citrix Systems, Inc. が提供する「Citrix 
GoToMyPC」はグローバルシェア 73%★の
実績があり、世界中で利用されています。

★：出典 IDC #239865“Worldwide Remote Access 
Services and Applications 2013-2017 Forecast and 
2012 Vendor Shares”

クライアントデバイス

インストール

社内PC

充実の管理機能！

接続できる時間帯をあらかじめ設定すること
ができます。

設定例 利用時間

平日 9：00‒18：00

休日 接続不可

※画面はイメージです。
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快適な変換を実現するかしこい日本語入力システム。

PC、携帯電話、カーナビ、ゲーム機
などで定評あるATOKがスマホでも。
かしこくスムーズな変換で入力スピード
がアップ！フラワータッチなど使い
勝手に合わせて選べる入力方式。絵
文字・顔文字・記号など便利な入力
機能も搭載。

株式会社ジャストシステム

ATOK for AndroidTMauヘッドライン

KINGSOFT Office
for AndroidTM

いつでも文書作成・編集ができる。

マイクロソフトオフィスと互換性が
極めて高い総合オフィスソフト。高い
再現性でファイルを閲覧できるのは
もちろんのこと、グラフの元データ
編集・関数入力などの高度な編集まで
あらゆるビジネスシーンで活用できる
機能満載。自由自在にオフィス文書を
扱うことができる人気のアプリです。

キングソフト株式会社

25万以上の言葉を収録した日本語辞書の最高峰。

イースト株式会社

日常語・現代語から経済・法律・
医学・生物学などの用語、地名・人名・
作品名までを網羅した日本語辞書の
最高峰「大辞林 第三版」に、社会
情勢などを反映させ、新語を大幅に
増補した「スーパー大辞林3 . 0」が
使える辞書アプリ。

スマートフォン/タブレット向けサービス

ソ
リ
ュ
ー
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ョ
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世界は見えていない情報で溢れている。汎用型ARサービス。

KDDI株式会社

パンフレット・チラシなどへスマホを
向けると、紙面には書かれていない
ご案内・動画・CGなどの付加価値情報
やポイントカードシステムなども浮かんで
くるB to B型のARツールです。新たな
企業価値の創出に役立ちます。

©EAST Co., Ltd. 2009-2012
©Sanseido Co., Ltd. 2012

ビジネスでライバルに差をつける「超速報ニュース」。

130万ダウンロード＊突破！ニュース
速報が瞬時に届く「超速報」でビジネス
に差がつく！
信頼のニュースソース、商談を盛り
上げるスポーツ・エンタメ情報も満載
のビジネスマン必携アプリです。

※iPhoneはブラウザ版でのご提供と
なります。
＊：2014年1月時点。

※本アプリに対応したものに限ります。

©2013 Infraware

©2012 JustSystems Corporation

©KINGSOFT

いつでも文書の閲覧・編集ができるモバイルオフィスアプリ。

Mic rosof t  O f f i c e文書をスマート
フォンでも閲覧・作成・編集でき、PC
上で操作しているかのような自由度
の高いパフォーマンスが、いつでも
可能な優れたオフィスアプリです。

ネオス株式会社

POLARIS Office for au

大辞林SATCH VIEWER

ビジネスに役立つ安心アプリ・Webコンテンツが月額372円で使い放題！

auスマートパスご利用の流れ

「Safari」をタップ

❶ ❶

❷

❷

❻ ❺

❸

❹

画面下のブックマークをタップ 「auお客さまサポート」をタップ

「ホーム画面に追加」をタップして完了
※次回はホーム画面のアイコンをタップ

※画面はイメージです。

※機種により、対応コンテンツが異なります。

「auスマートパス」（タイムライン）
※次回以降のアクセスを簡単にするために

画面下の矢印マークをタップ

「auスマートパス」タブをタップ

「auスマートパス」アイコンをタップ

「auスマートパス」（タイムライン）

パケット通信料定額サービス推奨 ※別途パケット通信料がかかります。アプリケーションなどによっては、お客さま
が操作していない場合でも通信を行うことがあります。

※実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計とは異なりますので、あらかじめご了承ください。また税込額については、小数点以下を切り
捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。

★1:2013年4月21日以前からauスマートパスご加入中の方は、購入と同時での加入でない場合も対象となります。ただし、auスマートパスを継続してご利用の方に限ります。★2:Apple 
StoreまたはApple正規サービスプロバイダーでの修理受付が対象となります。本サポートの申請は、有償修理後3ヶ月以内（KDDI着）が対象となります。持込み・中古の機器は対象外と
なります。故障内容によりサポート対象外となる場合があります。修理代金がお見舞金の上限額に満たない場合は、修理代金が上限となります。★3:修理完了後の代金のお支払いは
必要です。後日、申請書を提出いただき、返金となります。★4：AndroidTMスマートフォン、iPhoneおよびiPadの場合。4G LTE以外のタブレットをご利用の方はWebサイトから写真をアッ
プロードしてください。★5：専用アプリが必要です。50GBまで追加料金なしでご利用いただけます。また、10GBごとに100円/月で容量追加が可能です。〈auスマートパスについて〉※
別途、LTE NETまたはIS NETコース（300円/月）のご加入が必要です。※機種によりご利用になれるアプリ・コンテンツは異なります。※アプリのインストールを行う場合、アプリサイ
ズの2倍の本体空き容量が必要となります。ただし、Android™3.2以前の一部機種ではアプリサイズの5倍の本体空き容量が必要となります。※ダウンロードしたアプリ（一部のアプ
リ除く）・コンテンツは、サービス解約後は自動的に消去されご利用いただけません。 ※auスマートパスご加入以前からご利用の一部アプリ・コンテンツは、ご加入後に月額課金（継続
課金）の引継ぎ、解約が必要な場合があります。※各アプリ・コンテンツは予告なく終了、または内容が変更になる場合があります。※一部アプリ・コンテンツは、別途有料となる場合が
あります。※機種により、アプリのダウンロードが必要となる場合があります。※コンテンツの動作内容などは保証しておりません。KDDIでは責任を負いかねますので、あらかじめご了承
ください。詳しくは店頭スタッフ・auホームページをご確認ください。〈通信規制について〉※ネットワーク混雑回避のために、パケット通信量が規定値に達するご利用があったお客さま
の通信速度を制限させていただきます。制限速度は混雑状況に応じて変動します（エクストラオプション（→P24）加入の場合も制限の対象となります）。〈直近3日間の規定値〉4G LTE
機器：1GB（約840万パケット）/3G機器：300万パケット 規制対象時間：終日〈4G LTE機器について〉※当月ご利用の通信量が7GBを超えた場合、当月末までの通信速度を送受信最
大128kbpsとさせていただきます。 「エクストラオプション（→P24）（通信量7GB以降2GBごとに2,500円が自動加算）」をお申し込みの場合は通信速度の制限なくご利用いただけま
す。〈＋WiMAX機器について〉※3G通信を利用した当月ご利用の通信量が5GBを超えた場合、当月末まで3G通信を利用した通信速度を送受信最大128kbpsとさせていただきます。

auのスマートフォンを買ったらまずはチェック！厳選された人気コンテンツが定額で利用可能！セキュリティやバックアップも充実！

定額サービスなので、
好きなだけ使えます。

アプリ・Webコンテンツが
使い放題！

ご用意しています。

auのスマホは安心・安全！

auスマートパス会員限定の
おトクな情報もいろいろ。
かしこい生活に役立ちます。

おトクな会員限定特典も！

「日経ビジネスアソシエ」など
20誌以上の雑誌が読み放題。

人気雑誌が読み放題！
撮った写真をバックアップ。
共有もカンタンです。

データのお預かりもOK！

「ウイルスバスターTM fo r au」
トレンドマイクロ株式会社

写真や動画を撮影 保存

50GB

Web登録Ｗｉ-Ｆｉ/ＷｉＭＡＸ推奨お申し込み必要月額料：372円/台各サービスの対応機種・サービス内容などの詳細はauホームページでご確認ください。

iPhone/iPad購入時に
auスマートパス（372円/月）ご加入の方、
もしくはiPhone/iPad購入日以前から
auスマートパスにご加入の方対象★1

「au Cloud」アプリでかんたんバックアップ★4

スマートフォンの保存容量を気にせずに、
写真や動画をau Cloudに保存。保存した
写真や動画はPCやタブレットでも確認
できます。一部機種では、Eメール（@ez
web.ne.jp）もバックアップできます。＊

＊：iPhoneおよびAndroidTMの一部機種は
対象外となります。

「ウイルスバスターTM」で安心セキュリティ

ウイルス対策の定番「ウイルスバス
ターTM fo r au」がスマホもガード。安
心のセキュリティ対策です。難しい設
定も必要ありません。 iPhone/iPad故障（自損・水没）時の

修理代金をサポート★2

● iPhone 5/4s、iPadは最大4,191円/回
● iPhone 5s/5cは最大7,429円/回
（iPhone/iPadご購入から2年間で2回まで）

「実質0円★3」で修理が可能に!

便利な情報を24時間お届け!

★5

セキュリティソフトも

Apple Care+（有料）ご加入なら
上記金額以内で修理ができますので、

KDDI株式会社/株式会社テレビ朝日

Android TMのみ

Android TMのみ

Android TMのみ

iOSのみ

Android TMのみ Android TMのみ

Android TMのみ

iOSのみ

iOSのみ

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。

Android TM iOS

Android TM iOS

Android TM iOS



8円/3分
固定電話宛の国内通話
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ケータイ/スマホで会社の固定電話番号が使える！オフィスでの働き方を変える！

オフィスケータイパック
いつでもケータイ/スマホ1台で、
携帯電話の番号も会社の固定電話番号も
使えるサービスです。
オフィスケータイパックなら、
固定電話と違い自席に縛られることがないため、
離席中の電話や緊急の案件なども連絡が取りやすく、
ビジネスチャンスを逃しません。
また相手とダイレクトに連絡することで
ビジネスの効率化も図れます。

便利な機能

固定電話番号宛の通話をスケジュールにそって他の固定電話や定休日などのアナウンスに
転送することができます！ 

さまざまなビジネスシーンで活躍します
オフィス ケータイプラン

サ ー ビ ス 利 用 料 金

相手と直接つながり
業務を効率化

業務効率UP！ コミュニケーションUP！ 顧客満足度UP！

SMSで急ぎの用件も
素早く伝達

在宅勤務中も
会社宛の電話を受けられる

POINT

1
POINT

2
POINT

3

電話取次や代理応答が不要！

離席中も
電話に出られる！

×

ビジネスチャンスを逃さない！コミュニケーションロスを軽減！

電話に出られなくても
SMSなら簡単に
確認できます！

会社の電話番号で発着信SMS（Cメール）

離席中

取引先

在宅勤務中も
スムーズな連絡！

〈基本使用料〉

〈ご利用条件〉

〈通話料〉

アナウンス/着信転送機能 
※初期費用1,000円/事業所・月額費用100円/台が別途かかります。事業所単位のお申し込みとなります。

800円/月 ＋ ＝
〈誰でも割★加入時〉

オフィス ケータイパック

1,300円/月

固定電話番号通知（オプション）

500円/月
〈初期費用100円/番号〉

24時間無料
KDDI電話宛 KDDI 光ダイレクト

自社 A支店

auひかり ビジネス
グループ会社 B社

auひかり
取引先/個人のお客さま

24時間無料
au宛の国内通話

40円/分
他社携帯電話宛の国内通話

あらかじめ登録されたオフィスの代表番号を相手先に通知することができます。拠点代表番号通知機能

ケータイ/スマホ1台で080/090などの携帯電話番号と固定電話番号の両方が使えます。auケータイ/auスマホの
電話番号も使える

【固定電話番号通知オプションについて】※番号ポータビリティ（LNP）の場合、別途設定費用がかかります。※ご利用可能な固定電話番号は03や
06などから始まる固定電話番号または050番号となります。※固定電話番号の番号ポータビリティにも対応（一部電話番号では番号ポータビリ
ティ（LNP）ができない場合があります）。※固定電話番号通知オプションは先頭に「007726」をダイヤルし発信した場合にご利用いただけます。
※緊急通報（110/119/118）、3桁番号サービス（104、115、116、117など）は固定電話番号ではご利用いただけません。au電話番号でご利用くだ
さい。※海外では固定電話番号での発信はできません。※別途、契約にかかる費用は各担当営業にご確認ください。

※上記の通話料はau電話番号および会社電話番号のどちらで発信した場合も同一となります。※KDDI電話とはKDDI 光ダイレクト、KDDI メタル
プラス（事業所用）、KDDI-IPフォン、auひかり ビジネスなどの固定回線を指します。

★：2年単位で自動更新となります。途中解約などの場合、契約解除料（9,500円）がかかります（更新月除く）。【ご注意事項】●上記金額のほかに
別途ユニバーサルサービス料として1契約番号あたり3円/月が請求されます（→P26）。なお、固定電話番号通知オプションにご加入の場合、それぞ
れの番号ごとに発生します。

法人名義のお客さまで、オフィスケータイプランのご利用が10台以上の場合、お申し込みいただけます。
会社の電話番号として03や06などの固定電話番号をご利用の場合は、お客さまのオフィス所在地が、ご契約可能エリアにある場合にご契
約可能です。オフィスの住所は、お申し込み時に登記簿謄本などで確認させていただきます。

ご契約可能エリアはKDDIホームページまたは、KDDI法人お客さまセンター（→巻末）にお問い合わせください。

a u

a u
以外

※auビジネスW割適用後の料金です。

※KDDIの固定通信サービスは、エリアによりご利用いただけるサービスが異なります。各サービスの提供エリアについては、事前にお確かめください。
※実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計とは異なります。なお、税込
額については、小数点以下を切り捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。
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KDDIビジネスコールダイレクトは、auケータイとKDDI電話★3の通話を、すべて内線番号で利用できるサービスです。内線番号で、
オフィスから外出中の社員のauケータイに直接着信できるだけでなく、auケータイ間、およびPCとauケータイ間でのSMS
送受信も可能となり、業務効率アップ、コミュニケーション向上につながります。もちろん、社員間の内線通話や内線SMS
送受信は、1回線あたりの月額定額制なので、外出先社員との連絡も内線扱いとなり、大幅な通信コスト削減が実現します。

日本全国★1どこにいてもauケータイとオフィスの電話が内線番号で定額★2でつながる!

着信履歴でかけ直しがスムーズに PCからSMS一斉送信で簡単連絡

外出をしていたら代理応答、もしくはケータイ
へかけ直ししなければならない…。

外出していても、かけ直しをせずに内線番号
でダイレクトに連絡ができる。

会社から電話をもらったみたいだけど、着信
履歴では誰からなのか分からない…。

内線番号が着信履歴に残るから、電話を
くれた相手に確実に折り返しができる。

全員にすぐに連絡したいが、個別に電話し
たりかけ直したりするのは大変…。

導入前 導入前 導入前

代理応答やかけ直しが格段に減少

導入後

料 金 プ ラ ン

5 6

★1：au携帯電話、KDDI電話のサービスエリアに限ります。★2：KDDI メタルプラス（事業所用）発信・KDDI電話着信の通話のみ、8円/3分の課金と
なります。ただし、別途ビジネス通話定額（KDDI電話発信（→P34））へのご加入により定額となります。★3：KDDI電話とはKDDI 光ダイレクト、au
ひかり ビジネス、KDDI メタルプラス（事業所用）、KDDI-IPフォンの固定回線を指します。★4：CUGは、Closed User Groupの略です。あらかじめ登
録したKDDI電話およびau携帯電話間で内線通話が可能になるグループになります。★5：固定事業所番号・au内線番号。★6：PC専用Web画面を
ご利用いただく際は、固定内線番号ごとに払い出すユーザIDが必要となります。★7：内線番号でPBX配下の固定電話に個別着信する機能です。
★8：個別ソリューションによるご提供となり、別途システム構築費などが必要となります。詳細は弊社SEまでお問い合わせください。

【ご契約条件について】※本サービスは各回線サービスのオプションサービスとして、各回線サービスの契約約款に規定されます。※本サービスに
登録できる回線は法人契約回線に限ります。※本サービスにはau携帯電話の登録が2回線以上必要です。※ユーザグループを構成する契約者
回線に係る回線名義は同一である必要があります（ただし当社が別に定める基準に適合する場合を除きます）。【無線エリアについて】※ビル内の
電波状態が悪い場合やご利用端末が多い場合は屋内対策が必要です。ご利用状況により、別途電波対策費などをご負担いただく場合がありま
す。※屋内対策設備はKDDIの事業用電気通信設備として、設計・工事・運用・保守をKDDIが行います。※お客さまのご利用方法によっては、屋内
対策設備や公衆基地局設備で対応しきれないなど、ご要望にお応えできない場合があります。※年末年始や災害時およびイベント開催時にご利
用になる場合、回線の混雑によりつながりにくくなることがあります。【サービスご利用について】※固定電話との接続における本サービスの機能
提供は、お客さまのPBXの機能に依存します。※お客さま独自のネットワークとの接続可否については、お客さまのPBXの機能などに依存します。ま
た、お客さま独自のネットワークとの接続時、その通話品質についてはお客さまの環境に依存しますのでご注意ください。

10,000円/グループ

初期費用

月額料金

付加サービス
利用料

CUG★4初期登録料

1,000円/番号★5オンネット番号初期登録料

無料内線SMS（au）初期登録料

1,000円/ユーザID★6内線SMS（Web）初期登録料

2,000円/グループCUG★4基本利用料

900円/回線オンネット基本利用料（au携帯電話）

400円/chオンネット基本利用料（KDDI 光ダイレクト）

オンネット基本利用料（auひかり ビジネス）

400円/ch

400円/ch

オンネット基本利用料（KDDI-IPフォン）

2,000円/事業所番号自由内線型ダイヤルイン★7利用料

無料au内線着信転送

無料内線SMS（au）月額利用料

300円/ユーザID★6内線SMS（Web）月額利用料

別途★8内線SMS（配信API）利用料

定額制だから、auケータイも固定電話も、まとめてコストダウンが可能

既存のPBXや固定電話機を
そのまま利用できます！

○○さん先ほどは
電話出られなくて
すみません。

導入後

○○は
ただいま

 外出中です。

はい
 ○○です。

○○さんは
いらっしゃい
ますか？

もしもし
○○さん？

※実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計とは異なります。なお、税込
額については、小数点以下を切り捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。

さっき○○さんに
電話した人
いませんか？

先ほど会社から
電話もらったみたい
なのですが。

携帯の着信履歴には代表電話番号

携帯の着信履歴には発信者の
内線番号が表示できる

導入後

折り返し電話
ありがとう。

お待ちしてました。

社 内外 出 先

PC専用Web画面から簡単操作でSMS
一斉送信★ができる。
★：最大100宛先まで可能です。

移動中

商談中

電話中
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移動中

商談中

電話中

誰も電話に
 出てくれない…。

「了解。戻ります。」
送信。
「了解。戻ります。」
送信。

「SMSが来たな。
後で確認しよう。」
「SMSが来たな。
後で確認しよう。」

通話終了後
SMS自動受信
通話終了後
SMS自動受信

「本日18時から
緊急ミーティング！」

送信。

これなら
イニシャルコストも
抑えられる！

日本全国★1のauケータイやauスマートフォンと

オフィスの電話が内線番号でつながる！

定額だから通信コストを気にせず外出中の社員と

オフィスの社員がスムーズに連絡を取り合えます!

約3,500社の大企業さまから中小企業さま 広いまで、幅広

業界でご利用いただいております（2013年10月現在）。 500円/回線オンネット基本利用料（KDDI メタルプラス アナログ）

1,000円/回線オンネット基本利用料（KDDI メタルプラス BRI）

アダプタの利用により、既存のPBXや固定電話機をそのまま利用できます★9。
また、お客さま独自の内線ネットワークとの相互接続も可能です。お客さまの通
信環境に沿ったマイグレーションを実現することができます。

★9：BRI、PRI接続が可能です。また、内線番号の通知・表示はできませんが、ODT、TTC2M、COTによる接続も可能です。

導入前 導入後 大幅
コスト
ダウン

社内通話が、
24時間定額！

au携帯電話発社外宛
通話料金

au携帯電話発社外宛
通話料金

無料

無料

固定電話発社外宛
通話料金

固定電話発社外宛
通話料金

au携帯電話・固定電話
月額基本料金

au携帯電話発社外宛
通話料金

au携帯電話発社内宛
通話料金

固定電話発社内宛
通話料金

固定電話発社外宛
通話料金

au携帯電話・固定電話
月額基本料金

au携帯電話・固定電話
月額基本料金

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。



高速インターネットと、高品質なIP電話が
利用可能な法人向け光サービス。
業務効率が高まる上に低価格でご利用いただけます。

57

★1：本サービスはベストエフォート型サービスです。記載の速度は技術規格上の最大値であり、実使用速度を示すものではありません。PCなど
お客さまのご利用環境、回線状況などにより大幅に低下する場合があります。一部の地域では、ご利用いただけない場合があります。大量のトラ
フィックにより、他のお客さまに影響を与える場合は、トラフィックを制限する場合があります。※沖縄県でのサービス名称は「auひかり ちゅら 
ビジネス」、中部圏でのサービス名称は「auひかり ビジネス コミュファ」です。

上り・下り
最大1Gbps★1の
高速・大容量通信！

POINT

1

58

一括払い 分割払い（月額）
×24回★5

料金種類

■工事費・登録料

初期費用

基本工事費
（回線工事費、
アダプタ工事費など）

割引（24ヶ月間）

★5：分割払い（24ヶ月）の期間中に本サービスを解約された場合は、解
約月の利用料に合わせて初期費用の残額を一括でご請求いたします。
※別途、「屋内配線工事費（実費）」がかかります。

★8：IP電話、IP電話＋インターネットご利用の場合です。※「auひかり 
ビジネス」の解約などで、24ヶ月以内に「割引（24ヶ月間）」が解除され
た場合は、契約解除料9,500円がかかります。解約月の割引は日割い
たしません。

★6：固定IPアドレス4個（/30）でのお申し込みの場合は不要（JPNICへ
申請する場合を除く）です。★7：ドメイン名維持管理料（JPドメイン名の
み）は、毎年費用をご負担いただきます。※KDDIでドメイン名取得代行や
維持管理を行う場合に上表のドメイン名に関する費用が発生いたします。

【ご注意事項】●上記金額のほかに別途ユニバーサルサービス料とし
て1契約番号あたり3円/月が請求されます（→P26）。●NTT東日本・
西日本にてご利用いただいていた付加機能のうち、一部ご利用いただ
けないものがあります。●ダイヤルQ2（0990）、テレゴング（0180）な
ど、一部発信できない番号があります。●一部の電話番号では、番号
ポータビリティができない場合があります。

※お客さま事務所に作業員を派遣し、作業を実施します。ご依頼の度に
上表の料金が発生します。

サ ー ビ ス 利 用 料 金

1,650円/回線39,600円/回線

－

－

－

－

電話付加サービス
登録料

番号ポータビリティ
工事費

光アクセスでよりスピーディーにビジネスの効率化を実現！

※KDDIの固定通信サービスは、エリアによりご利用いただけるサービスが異なります。各サービスの提供エリアについては、事前にお確かめください。

F T T H サ ー ビ ス
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POINT

2 インターネットも
IP電話も

安心して使える！

POINT

3 インターネットと
IP電話を合わせて
おトクな基本料金！

POINT

4 法人ニーズに
対応した

豊富な付加機能！

料金料金種類

■ I Pアドレス・ドメイン申請費用（インターネットサービスご利用時）

６，0００円
６，0００円

IPアドレス取得代行手数料★6

３0,0００円ドメイン名変更手数料（属性型地域型JPドメイン名のみ）
３0,0００円ドメイン名移転手数料（JPドメイン名のみ）

３，60０円/年額ドメイン名維持管理料（JPドメイン名のみ）★7

３，00０円ドメイン名指定事業者変更手数料（JPドメイン名のみ）

ドメイン名取得代行手数料（JPドメイン名のみ）一括払い 分割払い（月額）
×24回★5

1,250円/回線30,000円/回線

24ヶ月間継続利用いただくことを条件として、
開通月から24ヶ月間基本料金から一定額を割引します。

1,650円 24ヶ月間 39,600円割引★8
（初期費用相当額）× ＝

信頼性の高いインターネット＆IP電話サービス

上りも下りも最大1Gbps★1の高速アクセスを実現。
クラウドサービスが快適にご利用いただけます。

auひかり ビジネス

ADSL
（メタルプラス）

おトクな料金体系

電話番号も電話機もそのまま！
現在ご利用の電話番号、電話機、ＰＢＸをそのままご利用いただけます。

安心サポート
アクセス回線からインターネット・ＩＰ電話網、プロバイダーまでＫＤＤＩが
一括提供するので、万一のトラブル時にも、迅速な対応が可能です。

●ダイヤルイン番号の引き継ぎも可能。
●新たに電話番号が必要な場合は、KDDIから提供いたします。

●スマートバリュー for Business
  auスマートフォン/auタブレットのご利用料金がおトク！
●ビジネス通話定額
  国内の社員間通話が定額でぐっとおトク！
●ａｕケータイ着信割引
  すべてのauへの通話料金がおトク！
●KDDI ビジネスコールダイレクト
  auケータイとオフィスの電話が内線番号でつながる！（定額）
●フリーコールＤＸ
  ＫＤＤＩの着信者払いサービス（フリーコール）が廉価に使える！
●ＫＤＤＩ 電話会議サービス
  低価格で使える電話会議。出張費の削減が可能！

★2：一部の電話番号・電話機は引き継ぎができない場合があります。
★3：一部のPBXはそのままご利用いただけない場合があります。

★4：割当可能なグローバルIPアドレスは2個となります。

電話機電話番号 PBX

故障受付
24時間365日
故障対応：
全日
9：00～17：00

24

18 6

12

24時間
故障受付

故障受付
故障対応

1Gbps（上り・下り）
断然
速い！

50Mbps（下り）

1717
99

故障対応
24時間365日
（月額3,000円/回線）

24

18 6

12

24時間
故障受付
故障対応

オプションのご利用で

インターネットとIP電話のセットで月額利用料金がおトク！
インターネットとIP電話を1本の光ファイバーでご利用
いただくことで、通信コストを大幅に削減できます。

インターネット（300Mbps、IPアドレス4個★4）と
IP電話をご利用の場合

インターネット IP電話
（3ch）

8,200円/月

例えば

＋
（基本料金＋アダプタ料金）

最大通信
速度の
比較

IP電話、IP電話＋インターネット インターネット

付加サービス

■電話付加サービス利用料
料 金

代表番号 無 料
ダイヤルイン 無 料
追加番号 100円/番号

基本番号通知 無 料
発信番号表示 400円/回線

番号通知リクエスト 200円/回線
着信転送 1,000円/回線

バックアップ転送 1,000円/回線
着信拒否（指定番号拒否） 500円/回線
フリーコール番号通知 100円/番号

■基本料【 I P電話＋インターネットの場合】

月額料金

※IP電話ご利用の場合、アダプタが必要となります。アダプタご利用台数により機器利用料が異なります。
※アダプタはIP電話機能とルータ機能を備えた機器です。アダプタにはアナログタイプ（4ポート：4ch）と
BRIタイプ（2ポート：4ch）がございます。アナログタイプとBRIタイプを併用する場合は、ch数にかかわらず、
2台のアダプタが必要となります。

※IP電話で5ch～8chをご利用の
場合は、インターネットがセットされ
た左表の料金でご利用ください。

料金電話ch数

■基本料【 I P電話の場合】

5,800円
5,800円

3ch
4ch

メニュー 作業内容 ルーター台数 PC台数

サポート1

固定 I Pアドレス

電話ch数

インター
ネット 4個 8個 16個 32個

300Mbps 1Gbps 300Mbps/1Gbps
7，500円 25,100円 41,000円 56,100円16,100円3ch
7,900円 25,500円 41,400円 56,500円16,500円4ch
8，300円 25,900円 41,800円 56,900円16,900円5ch
8,700円 26,300円 42,200円 57,300円17,300円6ch
9,100円 26,700円 42,600円 57,700円17,700円7ch
9，500円 27,100円 43,000円 58,100円18,100円8ch

※グラフはイメージです。※理論上の数値の比較です。

P32

P34

P55

P60

P61

■機器利用料
料 金アダプタ台数

1台（3～4ch）
2台（5～8ch）

■保守オプション利用料

料 金

3,000円/回線24時間保守
オプション

通話種別

■通話料（IP電話ご利用時）
料 金

国内固定電話宛 8円/3分
携帯電話（au宛）

携帯電話（au以外宛）
15.5円/1分

PHS宛
16円/1分

国際通話（米国本土宛の場合）
10円/通話＋10円/1分
9円/1分（免税）

インターネット設定サポートサービス

料 金

16,500円1～5台1台

サポート2 6～10台1台

サポート3 11～15台1台

23,000円

28,000円

①お客さま機器（ルーター
やPCなど）にインターネッ
トへの接続に必要な設
定を実施します。②PCか
らプリンタの印刷ができ
ることを確認します。

おトクな割引・便利なサービス

最大1Gbps★1の高速・大容量通信

※実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計とは異なります。なお、税込
額については、小数点以下を切り捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。

出典：J.D. パワー アジア・パシフィック2013年日本法人向けIP電話・
直収電話サービス顧客満足度調査SM。IP電話・直収電話サービスを提供
する通信事業者に関して従業員10 0名以上の企業1, 2 6 0社からの
1,620件の回答を得た結果による（1社につき最大2つのサービスの評価
を取得）。japan.jdpower.com

J.D. パワー“法人向けIP電話・
直収電話サービス顧客満足度No.1”

700円
1,200円

★3★2★2

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。

「auひかり ビジネス」の最低利用期間は1年です。最低利用期間未満の解約時には、残月数に応じた違約金が発生いたします。



KDDI 光ダイレクトの最低ご利用期間は1年です。1年未満に解約される場合は、違約金（月額基本料および付加機能利用料に残月数を乗じた金額）が発生いたします。

金 額 単 位料金種類

20,000円 8ch

契 約

1,200円 追加ch追加ch基本料（9ch以上ご利用になる場合）

100円 追加番号追加番号基本料

2,000円 端 末

端 末

端 末

端 末

端 末

契 約

アダプタレンタル費（COT用）

2,000円 

57,000円 

6,000円 

4,000円 

4,500円 

4,000円 

アダプタレンタル費（BRI用）

アダプタレンタル費（PRI用）★5

単 位

59

KDDIの光ファイバーをアクセス回線とした、
高品質な光IP電話サービス。
事業所間、コールセンターなどの通信コストを
大幅に削減します。

★1：KDDI 光ダイレクト、auひかり ビジネス、KDDI メタルプラス（事業所用）、KDDI-IPフォン、auオフィスナンバー、auひかり、KDDI-IP電
話の加入者が対象です。★2：一部の電話番号・電話機は引き継ぎできない場合があります。

★3：平日9:00～17:00の間に工事を行った場合の料金です。★4：（/30）のほかに（/29）～（/26）もご提供しています。★5：PRI用のアダプタについて
は、最低利用期間2年でご契約の場合、月額5,300円でご利用いただけます。 ※レンタル端末をご利用にならず、お客さまにて準備していただくことも
可能です。KDDI 光ダイレクトで利用可能な機器のご確認については、KDDI法人お客さまセンター（→巻末）までお問い合わせください。【ご注意事
項】●上記金額のほかに別途ユニバーサルサービス料として1契約番号あたり3円/月が請求されます（→P26）。●NTT東日本・西日本にてご利用いた
だいていた付加機能のうち、一部ご利用できないものがあります。●ダイヤルQ2（0990）、テレゴング（0180）など、一部発信できない番号があります。

通話料金

初期費用 月額料金

50,000円 

実 費

回 線

工 事

回線工事費

38,000円 工 事アダプタ端末工事費（COT用）

38,000円 

88,000円 

工 事アダプタ端末工事費（BRI用）  端 末★3

電話登録

電話付加
サービス

オプション

回 線

端 末

電話付加サービス

オプション

回 線

2,000円 

工 事アダプタ端末工事費（PRI用）

100円 

契 約登録料

追加番号登録料

3,000円 契 約ダイヤルイン登録料

3,000円 契 約

契 約インターネットオプション（/30）★4

2,000円 電話番号

追加番号

番号ポータビリティ工事費

屋内配線工事費（新規申し込みの場合）

コールセンターで必要な機能と電話回線をセットでご提供するKDDIならではのASPサービス。

月額基本料・
通話料が安い！

ＫＤＤＩ電話★１宛なら、
通話料が無料！

今ご利用の電話機・
電話番号★２・PBXが
そのまま使える！

　　　スマートフォン/タブレットと固定
　　　 通信サービスをセットで使うとスマート
フォン/タブレットがおトクになる「スマート
バリュー for Business     　 」 の対象に！

IP電話の
BCP対策も充実！
（バックアップ転送・
一括転送など）　

17,500円 7ch

15,000円 6ch

12,500円 5ch

10,000円 4ch

4ch用

7,500円 3ch

8ch用

4ch用

8ch用

8円/3分

ダイヤル番号

0AB～JNTT加入電話宛

無 料 0AB～J/050KDDI電話★1宛

9円/1分（免税）国際通話（アメリカ本土の場合）

15.5円/1分

8円/3分

080/090

0AB～Jその他OAB～J宛

10円/通話＋10円/1分 070

料金種類

16円/1分 080/090

サ ー ビ ス 利 用 料 金

光ファイバーをアクセス回線としたIP電話サービス導入で大幅なコスト削減！

設備投資不要で低価格・短納期でコールセンターの構築が可能！

POINT

3
POINT

2
POINT

1
POINT

4 0120/0800が
選択可能！

今お使いの0120番号★1を
そのままご利用可能！

着信回線を
KDDI電話★2にすると、
通話料がおトク！

  お客さまのニーズに
合わせた最適な

受付体制が構築可能!

万全の保守・
サポート体制で安心！

POINT

3
POINT

2
POINT

1
POINT

4

ダイヤルイン利用料金

PHS宛

6 0

基本料金

FTTHサービス/固定電話併用サービス

ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン

★1：0800で始まる番号でも番号ポータビリティによる切替可能です。★2：KDDI電話とはKDDI 光ダイレクト、auひかり ビジネス、KDDI メタル
プラス（事業所用）、KDDI-IPフォンなどの固定回線を指します。ただし、050番号ではご利用になれません。

★3：上記通話料金はNTT東西/他社の直加入契約者回線から発信し、KDDI電話を着信回線とした場合の料金です。発信回線が異なる場合
や、KDDI電話回線以外を着信回線とする場合は、上記とは異なる料金となります。

　月額料金★1のため、
設備投資が不要で

大幅なコスト削減が可能!

コールセンターに
必要な機能★2を
ワンストップで提供！

スモールスタート、
柔軟でスピーディーな
席数の増減が可能！

 データセンターで
サーバを24時間365日
監視するので安心！

POINT

3
POINT

2
POINT

1
POINT

4

★1：料金の詳細については、別途KDDI法人お客さまセンター（→巻末）までお問い合わせください。★2：フリーコール、電話回線（KDDI 光ダイ
レクト）、ACD（自動呼分配）、IVR（自動音声応答）などのコールセンター機能と機器販売やLAN構築までをご提供いたします。

※KDDIの固定通信サービスは、エリアによりご利用いただけるサービスが異なります。各サービスの提供エリアについては、事前にお確かめください。
※実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計とは異なります。なお、税込
額については、小数点以下を切り捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。

機能をシンプルにして月額利用料金を1,000円でお気軽にご利用いただけるサービス「フリーコールS」もございます。
サービスの詳細はKDDIホームページをご覧ください。

フリーコールDXは、
高機能な通話料金着信者払いサービスです。
顧客認知度の高い0120や
ご希望の番号が選びやすい0800といった
フリーコールの番号体系と便利な付加サービスを
ご用意して、お客さまのビジネスチャンスを
確かなものにします。

お客さまのビジネスチャンスをサポートする多彩なサービスを提供！

フリーコールS

̶

金 額

金 額料金種類

インターネットオプション（/30）★4

0120 - □□□ - □□□
0800 - □□□ - □□□□

KDDI コールセンターASPサービス

フリーコールDX

サ ー ビ ス 利 用 料 金

1,500円/
フリーコール番号

2,000円/
フリーコール番号 1,000円/

フリーコール番号

0120-□□□-□□□

0800-□□□-□□□□
番号

月額利用料 初期登録料項 目 昼間
［8：00～19：00］

夜間
［19：00～23：00］

深夜
［23：00～翌8：00］通話区分

県内通話

県間通話

初期費用・月額利用料金 通話料金

8円/3分

携帯電話（au宛）

携帯電話（au以外宛）

★3

P32

出典：J.D. パワー アジア・パシフィック2013年日本法人向けIP電話・
直収電話サービス顧客満足度調査SM。IP電話・直収電話サービスを提供
する通信事業者に関して従業員10 0名以上の企業1, 2 6 0社からの
1,620件の回答を得た結果による（1社につき最大2つのサービスの評価
を取得）。japan.jdpower.com

J.D. パワー“法人向けIP電話・
直収電話サービス顧客満足度No.1”

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。



月額利用料

61

auオフィスナンバーは、03や06で始まる
固定電話番号（0AB～J番号や050番号）を、
auケータイ・auスマートフォンで
ご利用いただける法人向けサービスです。
固定電話を用意しなくても、
au１台でオフィスの固定電話番号の
発着信のご利用が可能です。
ダイヤルイン番号宛の電話を外出先でも
受けられるほか、時間外や定休日は
アナウンスへの転送も可能です。

100円/台

1,000円/事業所

800円/台

100円/台

基本サービス

無料 ※別途お申込みが必要です 無料 ※別途お申込みが必要です拠点代表番号通知機能

オプションサービス
（転送、アナウンス応答）

国内、海外問わず、手軽にご利用いただける「電話会議サービス」。
おトクな利用料で出張費も大幅削減が可能です。

  オフィスの固定電話
番号がそのまま使える！ 通話料金がオトク！ auスマホなら

専用アプリでかけ方も簡単！
  アナウンス応答など
便利なオプション機能

　　固定電話からも携帯電話からも
いつでもご利用可能！

会議利用料と通話料だけで
初期費用、月額基本料不要！
専用端末も要りません！

国内、海外を問わず
簡単に電話会議が可能！

サ ー ビ ス 利 用 料 金

サ ー ビ ス 利 用 料 金

au携帯電話で固定電話番号が使える法人向けサービス。

auオフィスナンバーで新しいワークスタイルを実現！

いつでも、低価格で使える電話会議が可能！

POINT

3
POINT

2
POINT

1

POINT

1
POINT

2
POINT

3

POINT

4

62

その他固定電話関連サービス/FMCサービス
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★1：光回線終端装置★2：KDDI 光ダイレクト、auひかり ビジネス、KDDI メタルプラス（事業所用）、KDDI-IPフォン、auオフィスナンバー、auひかり、
KDDI-IP電話の加入者が対象です。 ★3：現在ご利用中の電話機やPBXに、アダプタを接続するだけで、KDDI-IPフォンがご利用になれます。また、PBX
のリプレイス時期に合わせて、KDDI-IPフォンに接続可能な「IP-PBX」を設置していただければ、そのままKDDI-IPフォンをご利用いただけます。

※番号ポータビリティ（LNP）を行う場合は、初期費用2,000円/番号がかかります。

※auオフィスナンバーは、法人名義のau携帯電話でのご利用に限られています。※オフィスの住所は、お申し込み時に登記簿謄本などで確認させていただきます。※オフィス
を移転された場合は、解約させていただくことがあります。※別途、固定電話番号ごとにユニバーサルサービス料として1契約番号あたり3円/月が請求されます（→P26）。

法人企業向けの050番号のＩＰ電話サービス。
ＫＤＤＩインターネットを
活用した廉価なサービスです。

月額基本料・通話料が安い！ KDDI電話★2宛なら
通話料が無料！

ご利用の電話機・PBX★3を
そのまま活用！

中小規模拠点向きIP通話サービスで高品質の通話が可能に！

オフィスの固定電話を、もっとおトクに利用したい法人のお客さまにオススメ!

POINT

1
POINT

2
POINT

3

あらかじめ登録した電話会社を固定して電話をかけることができる電話会社固定サービス。
市内・県内市外・県外・国際の4つの通話区分で電話会社を選ぶことができます。

マイラインプラスとセットで
お申し込みいただくと
通話料金の割引が適用されます。

★：一般加入電話から0077をつけて携帯電話へかけた場
合の料金です。ISDN回線から0077をつけてau以外の携
帯電話へかけた64Kデジタル通信の料金は、38円/分で
す。※ご契約者名は法人名義に限ります。※お申し込み
にあたっては、同一法人名義のau携帯電話（ぷりペイド
除く）を1台以上と、マイラインプラス1区分以上のご登録
が必要です。※最低使用料として月額2,000円/回線が
かかりますが、マイラインプラスを4区分お申し込みいた
だくと免除させていただきます。３区分以下の場合、月額
の最低使用料2,000円/回線の請求が発生します。 

区 分
市内・県内宛
県外宛

国際通話（アメリカ本土宛の場合）

料 金
8円/3分
15円/3分
9円/1分（免税）

区 分
携帯電話（au以外宛）
携帯電話（au宛）

料 金
16円★/1分
8円★/1分

電話 PC

PBX
アダプタ

お客さま社内

システム構成図（例）

KDDI
IP電話網

光ファイバー

KDDI
インターネット網

一 時 金

月額利用料
2,000円/契約
16,000円/台

600円/ch
2,500円/台

IPフォン基本サービス
アダプタ料金（アナログ4chの場合）

別途お見積り 別途お見積りKDDIインターネット
別途お見積り 別途お見積り接続回線料金

サ ー ビ ス 利 用 料 金

初期費用項 目 料金種類
8円/3分
15.5円/1分

国内固定電話宛
携帯電話（au宛）

16円/1分携帯電話（au以外宛）
9円/1分（免税）国際通話（アメリカ本土宛の場合）

料 金

7円/30秒

（例） アメリカ本土宛   9円/1分
  中国宛        30円/1分
  韓国宛        30円/1分 

国内携帯電話・PHS宛（他社携帯含む）

海外宛（対地別料金表 参照）（免税）

国内固定電話宛（IP電話含む）

電話会議利用料 19円/分＋アクセスポイントまでの通話料

ケータイで固定電話番号の発信・着信がツカエル！

名刺には固定電話番号。
お客さまからの電話は、
いつでもauケータイに
着信するのでビジネス
チャンスを逃しません！

固定電話番号のご契約可能エリア

オフィスが「ご契約可能エリア★1」にある場合は、固定電話
番号のご契約が可能です（番号ポータビリティを含む）。
050番号は全国どこでもご契約可能です！

★2：0077-26を自動付加するアプリ。※パケット通信料定額
サービスへの加入を推奨します。

★1：ご契約可能な地域の詳細はKDDIホームページでご確認
ください。また対象となる地域は順次拡大予定です。

固定回線、PBX、固定電話機不要！

小規模な店舗や事務所は
auケータイだけで仕事ができます。
定休日や営業時間外は
オプションサービスで
アナウンス接続が可能！

ダイヤル方法も簡単！

ダイヤル方法は頭に0077-26をつけるだけ！
auケータイなら端末搭載のプレフィックス
ダイヤル機能で、簡単にダイヤルができます。

auスマートフォンなら無料アプリ★2を
ダウンロードするだけで簡単にダイヤルできます。

open

札幌（０１１）、仙台（０２２）、東京（０３）、千葉（０４３）、
横浜（０４５）、さいたま（０４８） 、名古屋（０５２）、
大阪（０６）、京都（０７５）、 金沢（０７６）、広島（０８２）、
高松（０８７）、福岡（０９２）、他　

0077
-26

03-0000-0000（直通）03-0000-0000（代表）

株式会社

初期費用・月額利用料 通話料金

ONU★1

※KDDIの固定通信サービスは、エリアによりご利用いただけるサービスが異なります。各サービスの提供エリアについては、事前にお確かめください。
※実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計とは異なります。なお、税込
額については、小数点以下を切り捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。

KDDI 電話会議サービス

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。
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パッケージ型ASPサービス/その他
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ご利用イメージ

ケータイのEメールアドレスにあなたの会社名が入れられる!

auケータイのEメールアドレスに、会社名など独自の

サブドメインネームを設定。会社で使用しているPC

メールをビジネスメールアドレス宛に転送することで、

外出先でも会社PCのメール確認が可能になります。

★1：2～10文字。英数小文字。「-」が使用可能。先頭・最後尾に「-」は使
用不可。ご希望のサブドメインが取得できない場合があります。★2：
3～20文字。英数小文字。「.」「-」「_」が使用可能。「.」は先頭に使用不可。

管理がしやすい！

POINT

1

○○○○○＠ .biz.ezweb.ne.jp会 社名

PCメールアドレスと同一にするなど、ご希望のアドレスが設定可能！★2

会社名など、ご希望のサブドメインが設定可能！★1

アカウントを会社のPCアドレスと同一にすれば、ますます便利に！

社内へも社外へも、コミュニケーションをよりスムーズに行うことができます。

社外でも
社内メールが
確認可能

社 内 社 外

自動転送

転送先制限

着信

×
着信

●会社メールをビジネスケータイへ自動転送!　●転送先を制限して、セキュリティを強化! ●お客さまからのメールに即座に対応!　●デスクでのメールチェック業務を削減!

PCメールとケータイメールのアカ
ウント（＠前）が同じなので、アド
レス管理や連絡を簡単に行えます。

メールアドレスがわかりやすい！

POINT

2

名刺にケータイメールアドレスを
記載するなど、ビジネスに積極的に
ご活用いただくことが可能です。

会社のPCメールをケータイに転送して、ビジネス効率UP！

外出先でも会社のPCメールに対応でき、よりスピーディーなビジネスが可能になります。

生産性向上！

空き時間にケータイでメールを確認できる
ので、社内でのメールチェック時間を短
縮できます。

セキュリティも安心！

転送先を｢＠会社名.biz.ezweb.ne.jp｣
に限定すれば、会社ケータイ以外への
転送を制限できます。

顧客満足度向上！

お客さまからのメールをケータイからリアル
タイムで確認し、すぐに連絡、対応する
ことができます。

より安心に、より効率的に、ケータイをビジネスで活用。

リモートデータ削除機能

遠隔操作でケータイのデータを消去 

ケータイを紛失した際に、センタープッシュ★を利用してPCから
ケータイ端末内のデータを削除できます。また、個人情報漏洩の
賠償などを対象とした保険も付帯されているので、企業の情報
セキュリティ対策にご利用いただけます。

※ケータイ端末の設定や電波状態によっては、リモートデータ削除を実行できません。★：センタープッシュとは、管理者用のPCから指定のau
携帯電話の機能などを起動させる機能です。

削 除

PCからデータの
削除を指示

ケータイ端末内の
データを削除

セキュリティ監視機能

ケータイのアクセス制限をPCで管理 

業務連絡機能

業務伝達事項などの確実なやり取りが可能

PCからセンタープッシュ★を利用して、ケータイに直接メッセージを
送信することが可能です。メッセージの到着状況や開封状況がPC
でチェックできるため、重要な業務連絡も確実に伝達できます。

PCから
メッセージを送信

ケータイで
メッセージを確認

個人情報漏洩保険付き

定期的にアプリケーション
が管理者の設定した制限
内容に書き換えます。

アドレス帳やメールなどのケータイアクセス制限内容を管理者側
のPCで設定・監視できます。社員が利用するケータイをしっかり
管理できるので、会社の情報セキュリティ強化に役立ちます。

※安心ナビと併用してのご利用はご遠慮ください。 ★：センタープッシュとは、管理者用のPCから指定のau携帯電話
の機能などを起動させる機能です。

PCからケータイの
設定を監視

ケータイの設定内容を
書き換え

位置情報
取得機能

GPSを利用して紛失した
ケータイの位置情報をPC
で確認できます。

★：センタープッシュ利用料は従量課金になります。※開通月は、ビジネス便利パック月額基本料が無料となります。ケータイ利用料、PC追加ID
利用料は登録月より請求が発生します。※au契約事務手数料、au基本使用料および通話料、パケット通信料などは、別途発生します。

※対応機種：EZ WINコース、IS NETコース、LTE NET（各コースとも300円/月）のEZwebメールに対応している機種。※本サービスのお申し込みは、
同一ご契約名義で２回線以上契約している法人のお客さまで、１つのサブドメインに２回線以上ご登録が必要です。

料金種類

初期費用（新規登録時）

毎月の課金対象携帯電話利用台数に応じてケータイ利用料を割引します。

※専用のアプリケーションをダウンロードする際、１台につき約2,500円の通信料〈0.2円/パケット〉が発生します。ダウンロードするアプリケーションや
ご契約のパケット割引サービスにより金額が異なります。

料 金 備 考
ビジネス便利パック登録料 1,000円/契約 －

携帯電話利用台数 100台以上～300台未満

大口割引サービス

割 引 率 1 0 %
300台以上～500台未満

2 0％
500台以上～1,000台未満

3 0％
1,000台以上～2,000台未満

4 0％
2,000台以上

5 0％

料金種類

月額費用
料 金 備 考

ビジネス便利パック月額基本料 500円/契約 基本ID 1つ含む
P C追加 I D利用料 500円/ ID －

ケータイ利用料 100円/台 大口割引サービスの対象

センタープッシュ利用料★ 2円/回 －

サ ー ビ ス 利 用 料 金

リモートデータ削除機能や業務連絡機能など、ビジネスを

サポートする多彩な機能をパッケージ化したASPサービス。

情報セキュリティ対策や業務の効率を向上させます。 

送信メッセージの到着状況や
開封状況をPCでいつでもチェック。

お申し込み不要

利用料無料お申し込み必要

パケット通信料定額サービス推奨 ※別途パケット通信料がかかります。アプリケーションなどによっては、お客さま
が操作していない場合でも通信を行うことがあります。

※実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計とは異なりますので、あらかじめご了承ください。また税込額については、小数点以下を切り
捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。



KDDIとの契約のみで海外でのM2M事業を展開！

ビジネスの可能性を広げるM2Mソリューション！

6 5

GPS機能、緊急地震速報機能などを搭載。auネットワークを利用
して広範囲なエリアでご利用可能です。

新たなマシンコミュニケーションをネットワークで実現！

6 6

通信モジュールパートナーさま向けサポートプログラム KDDI MSLSが利用可能
POINT

6

KDDIならではのセキュアネットワーク
POINT

7

KDDI海外法人によるサポートも充実！
・プロジェクトマネジメント　・海外技術サポート　・現地電波調査（オンサイト）

POINT

5

グローバルM2M 張り巡らされた海外通信網とKDDIならではのセキュアネットワーク
など、KDDIとの契約のみで、お客さまの海外でのM2M事業展開が
可能になります。ソリューション

CDMAモジュール
ソリューション

　
回線工事が不要 高いセキュリティ性能

M2Mソリューションを採用するメリット

指定した端末からのみ社内LANへのアクセ
スが可能。機密性の高い機器稼働情報の通
信にも最適。

機器の移動が頻繁な場合やお客さま先など、
回線工事が難しい環境に最適。

自動販売機 エネルギーマネジメント

商用車・乗用車 セキュリティ端末
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通信モジュールはネットワークを通じてデータの送受信を行う小型
通信機器。産業機器や車載機器など広範囲な製品に通信モジュール
を組み込むことで、遠隔地にある製品の稼働状況の把握や位置
情報の取得、製品への情報配信が可能になります。さらに回線工事
不要なので機器への取り付けが簡単で経済的です。KDDIのM2M
ソリューションは、さまざまな分野で業務の効率化や新規ビジネス
創出をサポートしています。

産業機械

ゲートウェイau

クローズドリモートゲートウェイ KDDI Wide Area Virtual Switch お客さま事業所

認証サーバ

◎お客さま事業所からIPアドレスを指定して、通信モジュールに接続させることができます。
◎センターから任意の通信モジュールを呼び起こすことができます。

お客さま専用の閉域網により安全にセンターと通信することができるリモートアクセスサービスです。

主な特長

端末認証サービス
登録されていない端末からの通信を遮断します。

カスタマーコントロール機能
お客さま事業所から認証情報（電話番号、IPアド
レス、ユーザID、パスワード）の登録ができます。

エンドユーザさま

KDDI パートナーさま

開発力強化!

営業力強化!

運用力強化! 販
売
促
進

KDDIモジュールソリューションサポートプログラム（KDDI MSLS）は、KDDIの通信モジュール
を活用してソリューション提供をご検討のお客さまをご支援するためのパートナー制度です。

・ 製品FW更新機能
・ 展示会・広告出稿などの共同出展
・ KDDI MSLSサイトでの
お客さま製品ご紹介など

・ 技術情報の開示
・ 試験環境の提供
・ 認証取得代行（有償）など

運用サポート 有償サービス

有償サービス

有償サービス

一部有償

一部有償開発サポート1

3営業サポート2

セキュアネットワーク
（KDDI Wide Area
   Virtual Switch）

グロバールM2Mソリューション KDDI Wide Area Virtual Switch★

※詳細はKDDIホームページにてご確認ください。

お客さまお客さま機器

お客さま機器

グローバル
プラットフォーム

海外2G/3G無線網
グローバル
M2M（SIM）

アクセス回線
（KDDI Wide Area
 Virtual Switch★）

〈L3〉

世界の多くの
国・地域で利用が可能！
（2G GPRS/3G UMTS）

KDDIならではの
セキュアなネットワークを

ご提供

 ご契約・お支払い・
保守は、日本の窓口にて
ワンストップで対応！

SMSの
利用が可能

POINT

3
POINT

2
POINT

1
POINT

4

安定した
電波で広い

サービスエリア!

gpsOneTM

機能を搭載!
   

お客さまのご都合に合わせて
回線の開通、解約が可能!

緊急地震
速報機能を搭載!

POINT

3
POINT

2
POINT

1
POINT

4
POINT

5 KDDI
モジュールリモート

管理サービス（KDDI MRMS）

海外側 日本国内

海外ネットワーク
（ローミングパートナー網）

エンジニアリング内容　

クローズドリモートゲートウェイ（CRG）

有償サービス

有償サービス

OTA機能

★：別途お申込みいただく必要がございます。※サービス区間のうち、ローミングパートナー網（海外ネットワーク）などKDDIで制御できない区間があります。

※対応の通信モジュールが必要となります。※KDDI MSLSの詳細はhttps://www.msls.kddi.ne.jp/をご覧ください。※料金プランなど
詳しくはKDDIホームページにてご確認ください。※M2Mソリューションのサービス・サポートは本カタログP67以降に記載している内
容とは異なります。



Eメール＆SMS（Cメール）が、ビジネスをもっとスムーズに!
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Eメール（@ezweb.ne.jp）

確実に届くリトライ機能
電源OFFやエリア外などで一度メールを受け取れなくても、72時間
は受信されるまでEメールサーバがメールを再送し続けます。72時
間を超えても受信されなかった場合は、30日間サーバに保存されて
いるので新着メール問合せで受信することができます。

Cc、Bcc機能
Cc、Bcc機能を使って、一通分の料金で複数の人にメールを一度
に送れます。

複数ファイルの添付送信が可能
ケータイで撮影したムービーやフォトなど、複数のファイルを添付
して送信することができます。
※添付できるファイルサイズは機種によって異なります。

転送機能
サーバに保存されているEメールを本文の最後に引用する転送と
本文のみを転送する2種類の転送機能がご利用いただけます。

PCや他社ケータイともメールをやり取り。フォトやドキュメントも送受信できる。

SMS（Cメール）

SMS（Cメール）送信数の
制限について ご加入から4ヶ月以降のお客さま

「CDMAぷりペイド専用電話」をご利用のお客さま

200通/日または6,000通/月

3,000通/月

ご加入から3ヶ月までのお客さま

※iPhoneについては、auホームページをご覧ください。

200通/日または3,000通/月

最大 全角5,000文字相当

SMS（Cメール）送信料は、無料通話付プランの無料通話の対象となります。

★1：A101K、PT001除く。★2:一部の文字拡張対応端末のみ。★3：相手に届いたことが画面で確認できます（一部の端末で蓄積を選択した場合
を除く）。※一部の端末ではメール送信失敗時にメッセージの蓄積/破棄が選択できます。★4：メールボックスに蓄積した場合。※EZwebへのご加
入なしでもご利用いただけます。※非通知設定（184付加含む）でご利用の場合、「ご利用できません」など、送信できない旨のメッセージが表示され
ます。※SMS（Cメール）受信フィルターで受信を拒否された場合、送信側には送信料がかかります。※iPhoneの場合、送達確認機能はありません。

送信
3円/回

受信
無料

全角の場合
最大70文字 72時間

リトライ送信★4送達確認機能★3

メールや国際ローミング、

さらにはもしものときのサービスまで!

auケータイ/auスマートフォンがお客さまの

あらゆるビジネスシーンを

幅広くサポートします! !

ポイントプログラムを利用すれば

さらにおトクに！

Mail

もしものときも、情報をいち早くキャッチ。

WEBフィルタリング
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ポリシーNG!

auケータイ/auスマートフォンからのインターネットアクセスやメール受信ポリシーを管理者側で管理・制限できる。

本サービス加入の
au携帯電話

アクセスNG!

アクセスOK!

グループ設定が可能★

ビジネスケータイ
フィルタリング設備企業管理者さま フィルタグループ・

利用ポリシーの設定

Webアクセス

ポリシーOK! 複数のau携帯電話をグループとして
管理することも可能。部署ごとに
異なる利用ポリシーが適用できます。

細かなアクセス制限

アクセス可能なサイトや時間帯を
企業管理者さまがWeb上で設定
できます。

ビジネスニーズに合わせてカスタマイズ。EZweb

POINT

1
POINT

2

メールフィルター 一括設定

ポリシーNG!

★：最大99グループで設定可能。※法人のお客さまを対象とし、登録回線は同一名義のau回線を条件とします。※「WEBフィルタリング」は安心
アクセスサービス、Web利用制限との併用はできません。※「WEBフィルタリング」では、一部アクセス制限がかからない機種があります。また、
HTTP通信（ポート番号が80の通信）が対象となり、HTTPS通信やWi-Fi・海外での通信には適用されません。

※初期の受信設定が「OFF」になっている機種の場合、受信の設定が必要です。※EZwebや「EZアプリ」「LISMO」利用中は警報音は鳴らず、画面上の
表示のみの通知となります。※電源を切っているときや圏外および通話中は緊急速報メールを受信できません。また、Eメール・SMS（Cメール）・EZweb
などの通信中や電波状態の悪い場所では、緊急速報メールを受信できない場合があります。その場合、通知は再受信できません。★1：地震の発生直後
に、震源近くで地震をキャッチし、位置、規模、想定される揺れの強さを自動計算し、地震による強い揺れが始まる数秒～数十秒前に、可能な限り素早く
お知らせします。ただし、震源に近い場所では、緊急地震速報が強い揺れに間に合わないことがあります。★2：大津波警報と津波警報の区別はありま
せん。また、大津波警報・津波警報の更新・解除および津波注意報についてはお知らせしません。★3：災害・避難情報は国・自治体がお知らせするもので
す。提供中の自治体は、auホームページでご確認ください。

本サービス加入の
au携帯電話

アクセスNG!

アクセスOK!

ポリシー変更に規制

メールフィルター
システム企業管理者さま 受信ポリシーの設定

メール受信
ポリシーOK! 携帯電話側での個別受信設定は

変更規制がかかるため、利用ポリ
シーの統一運用が可能です。

細かなアクセス制限

グループ★ごとに受信メールポリシー
を設定することにより、部署や担当者
によって異なる受信メールの制限が
できます。

POINT

1
POINT

2

Service サービス

［一部の端末では最大50文字］

 半角の場合
最大160文字★2

［一部の端末では最大100文字］
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緊急速報メール

最大震度5弱以上と推定した地震の際
に、強い揺れ（震度4以上）が予測される
地域を気象庁がお知らせするものです。

地震や台風などの自然災害に対する警戒情報、それにと
もなう避難勧告や避難指示など住民の安全にかかわる
情報を、国や自治体がお知らせするものです。

受信設定がOFFの場合は受信されません（現在発売中の機種については、ご購入時より受信設定は「ON」となっています）。

緊急地震速報

地震・津波・災害 被災エリアの方に
緊急配信

津波警報　
津波の高さが高いところで1mを
超えると予測される地域を気象庁が
お知らせするものです。

災害・避難情報

4G LTEスマホもiPhoneも対応！災害情報の速報を、被災エリアのau携帯電話に緊急配信。

緊急地震速報/
津波警報

災害・避難情報

気象庁

国・自治体
KDDI

KDDI

★1 ★2 ★3

対応機種：auホームページでご確認ください。 情報料：無料

※スマートフォンなどは機種により設定方法が異なります。また、機種によりアップデートが必要な場合があります。

●緊急地震速報…　　　（1秒以上長押し）

▲

緊急地震速報      
▲

受信設定「OFF」の場合

▲

「受信する（ON）」を選択して「OK」をクリック

●〈対象機種のみ〉津波警報/災害・避難情報…　　　（1秒以上長押し）

▲

緊急速報     

▲

受信設定「OFF」の場合

▲

「受信する（ON）」を選択して「OK」をクリック 

設定 /確認方法（auケータイの場合）

▲
受信設定「ON」の場合

▲

そのままでご利用いただけます

▲

受信設定「ON」の場合

▲

そのままでご利用いただけます

au同士★1だけでなく、他社宛にも送受信が可能に。

利用料：無料お申し込み必要

実際のご請求額は、基本使用料、携帯電話ご購入代金分割支払金（分割支払いご利用時）、通話料（無料通話超過分・
無料通話対象外の通話分）、パケット通信料（パケット通信定額制が適用されるサービスをご利用の場合は、各サービスの

上限額対象外の通信料）、各種サービスのご利用料金などの合算となります。※一部サービスを除きスマートフォンではご利用いただけない場合があります。

送信・受信可能文字数

iPhone/iPadおよびLTE NETコース、IS NETコース、EZ WINコース対応機種。ただし、IS12T、IS02、E30HT、E31Tを除く。

iPhone/iPadおよびLTE NETコース、IS NETコース、EZ WINコースのEZwebメール対応機種。

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。

￥

Point



2 3 4 5

国 際 サ ービ ス
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【グローバルパスポートについて】★1：お留守番サービス、ボイスメールサービス、着信転送サービス（無応答転送、話中転送）、割込通話、三者通話はご利用
いただけません。転送サービスはフル転送サービスのみご利用いただけます。★2：渡航先によっては通話エリアとパケット通信エリアが異なる地域がありま
す。【グローバルパスポートのご利用に際して】※新規ご契約でご利用の場合、日本国内で最初にご利用になった日の2日後から海外でのご利用が可能です。
【グローバルパスポートの通話料・通信料について】※通話料・パケット通信料は、国内の各種割引サービス・パケット通信料定額/割引サービスの対象となり
ません。※渡航先は、着信した場合でも通話料がかかります。※パケット通信料は、送受信したパケット量に応じて課金されます（1パケット＝128バイト）。

70

グローバルパスポートの通話料・通信料も
「auポイントプログラム        」の対象です。P71

プ
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ク
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010ー（国番号）ー（相手先の電話番号）

▲

☎

（国際ローミングサービス）
パ ス ポートグ ロ ーバ ル

海外でも同じ電話番号のままいつものauスマホ/auケータイが使えます★1。通話料のお支払いは国内利用分と一括でOK。

上限額は渡航先の現地時間ではなく、日本時間の1日（0：00～23：59まで）の通信に対する
金額です。月額制の定額料ではありません。

「au国際電話サービス」の通話料は無料通話分      の対象です。

2,980円

ご請求額（日額）

1,980円

割引前通信料（日額）1,980円 40,000円 41,000円

どれだけ使っても

最大2,980円/日（免税）

日本国内で
パケット定額サービスを

ご利用なら

お申し込み不要

40,000円相当
約24.4MB（約20万パケット）まで

最大1,980円/日（免税）

主要国の通話料
（免税）

渡
航
先

渡航先から発信した場合

120円/分 140円/分 210円/分 165円/分
50円/分 125円/分 265円/分 70円/分
80円/分 180円/分 280円/分 110円/分

渡航先での国内通話
渡航先で
着信した場合日本への国際通話 日本以外への国際通話

アメリカ本土（アラスカ・ハワイ含む）

韓国

ドイツ

※4G LTE対応機器をご利用の
場合。3G対応機器をご利用の
場合115の国・地域が対象とな
ります。

4G LTE対応機器（スマートフォン/タブレット/データ通信端末） 

▲

「LTE NET」または「LTE NET for DATA」ご加入の方
3G対応機器 

▲

「ISフラット」「ダブル定額シリーズ」などの国内パケット通信料定額/割引サービスご加入の方

海外ダブル定額 ※定額対象の国・地域と事業者についてはauホームページでご確認ください。
UR L http://www.au.kddi.com/mobile/charge/list/kaigai-double-teigaku/lte/

対象者

お申し込み不要 免税

P25

auスマホ/auケータイで日本から海外に手軽におトクに国際電話がかけられます。

au国際電話サービス

※国番号、市外局番も必要です。国番号につきましては、auホー
ムページでご確認いただけます。市外局番が「0」で始まる場合に
は「0」を除いてダイヤルしてください（イタリアの固定電話など一
部例外もあります）。※「010」の代わりに「001＋010」または
「005345」を付加してもご利用いただけます。

■日本から主要国への国際通話料★4
（1分間の通話料・免税）

終日69円 終日88円 終日88円終日44円

アメリカ本土
（アラスカ・ハワイ含む）
［国番号1］

韓国
［国番号82］

フィリピン
［国番号63］

タイ
［国番号66］

終日74円

中国
（香港・マカオ除く）
［国番号86］

■ダイヤル方法

おトクで分かりやすい

1分単位の料金
国・地域ごとに通話料

24時間均一料金
手続きなしで

すぐかけられる

1
基本料金なし!

通話料のみご請求
支払いかんたん！

携帯と合算請求

日本国内でパケット通信料定額サービスをご利用の方が、定額対象の国・地域で特定の事業者に接続して利用したパケット通信料★3が対象。
4G LTE対応機器を「海外ダブル定額」対象エリアでご利用の場合は、自動で定額の対象事業者に接続されます（3G対応機器をご利用の場
合は手動で定額対象事業者に接続する必要があります）。

●グローバルパスポート（通信方式 UMTS/GSM（→P15・P17））に対応した機種なら、全世界220以上の国･地域でご利用いただけます。

渡航されるお客さまへ 海外での利用停止、「au ICカード」のPINコード設定、国内での事前設定
などは渡航前にauホームページでご確認の上、設定をお願いいたします。

●グローバルパスポートの通信方式（UMTS/GSM/CDMA）により、ご利用いただける国・地域が異なります。
　通信方式や各種料金など詳しくはauホームページ〈http://www.au.kddi.com/mobile/service/global/global-passport/〉でご確認ください。

3G対応機器でのご利用

4G LTE対応機器でのご利用

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。 実際のご請求額は、基本使用料、携帯電話ご購入代金分割支払金（分割支払いご利用時）、通話料（無料通話超過分・
無料通話対象外の通話分）、パケット通信料（パケット通信定額制が適用されるサービスをご利用の場合は、各サービスの

上限額対象外の通信料）、各種サービスのご利用料金などの合算となります。※アクセス方法は変更になる場合があります。※実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出
するため、個々の税込額の合計とは異なります。なお、税込額については、小数点以下を切り捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。

158の国・地域が対象！
（2014年2月1日現在）

Android™（FJT21のみ）/iPad （一部機種除く）Android™/iPhone/Windows® Phone for タブレットfor スマートフォン for ケータイ Wi-Fi WALKER LTE/USB STICK LTEfor データ通信端末

※各料金プランに含まれる無料通信分は「海外ダブル定額」の通信料には適用されません。「法人割」の「分け合い」コースを選択されてい
る場合、ほかの社員の余った無料通信分は適用できません。※「海外ダブル定額」対象外のパケット通信料については、各料金プランに含
まれる無料通信料が適用されます。※対象事業者以外のネットワークを利用した場合のパケット通信は「海外ダブル定額」の対象外とな
ります。※対象事業者は予告なく追加、終了となる場合があります。★3：スマートフォン/タブレット/ケータイからのEメール、インターネッ
トなどの利用、PCとの接続によるご利用が対象になります。音声通話およびSMS（Cメール）のご利用は対象外です。

※au携帯電話からご利用の場合、通話料は毎月のau携帯電話ご利用料金と合算してご請求します。ただし、「001国際モバイルトーク」を
ご契約の場合はau携帯電話と別請求となります（無料通話付プランの無料通話分および「スマイルハート割引」「コールワイド」などの割
引対象にはなりません）。※「法人割」の「分け合い」コースを選択されている場合、ほかの社員の余った無料通話分は適用できません。※「au
国際電話サービス」の毎月のご利用限度額の初期設定額20,000円（免税）を超過したことが確認できた時点から順次、ご利用を停止し
ます。ご利用限度額の変更を希望される場合は、KDDI法人お客さまセンター（→巻末）へお問い合わせください。★4：本ページに記載の
ない国・地域については、auホームページでご確認ください。

ご利用可能な主要国・地域

Android™/iPhonefor スマートフォン Android™（FJT21のみ）/iPad Wi-Fi WALKER LTE/USB STICK LTEfor タブレット

Android™/iPhone 4s/Windows® Phonefor スマートフォン （一部機種除く）for ケータイ

グローバルパスポート（通信方式 LTE）に対応した機種で、海外でもLTEの高速データ通信サービスがご利用いただけるように
なりました。（一部機種のみ対応。詳しくはauホームページをご確認ください。）
〈対応エリア（2014年2月1日現在。順次拡大予定）〉
アメリカ（iPhone 5s/5c、iPad Air/mini Retinaのみ対応）・韓国・香港・シンガポール・フランス

ご利用可能なエリア ご利用可能なエリア

ヨーロッパを含む約200ヶ国で
ご利用いただけます。

アメリカ（ハワイ含む）・中国・韓国など日本
人に人気のエリアでご利用いただけます。

グローバルパスポート
（通信方式 UMTS/GSM）

グローバルパスポート
（通信方式 CDMA）

渡航先でのインターネットやEメール、
SMS（Cメール）も利用可能★2。通信

国内で ローミングエリア情報
（PRL）を渡航前に更新 渡航先で 海外モードへの

切り替え 2 通話だけでなく、データ通信を行いたい場合は
「データローミング」をON

■渡航前と渡航直後に設定が必要です。 ※詳細は「設定＆サービスガイドブック」またはauホームページでご確認ください。

1

パケット
通信料（免税）

1.6円/KB

SMS（Cメール）
送信料（免税）

100円/回
（受信0円）

渡航先国内の通話、渡航先から日本・その他の国へ通話が可能★2。通話

設定完了

オセアニア
オーストラリア
ニュージーランド
ハワイ
グアム

中南米
ブラジル
メキシコ

北米
アメリカ（本土）
カナダ

ヨーロッパ
フランス
ドイツ
イギリス
イタリア

スペイン
ロシア

アジア
中国
韓国
台湾
香港

マレーシア
タイ
フィリピン
シンガポール

P16P16

for データ通信端末
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※「CDMAぷりペイド専用電話」は「auポイントプログラム」の対象外となります。※au携帯電話でご利用の場合、サイトのご利用にはパケット通信料がかかりま
す。★1：毎月の加算ポイントは消費税・各種手数料・有料情報サイト利用料などを除く基本使用料・通話料などの毎月のご利用額に応じて換算されます。ポイン
ト換算対象料金となるもの…基本使用料/通話料・通信料＜通話料・通信料には以下も含みます。●グローバルパスポート通話料、通信料（海外での利用含む）
●NTT特番通話料（104・117・177など）●ボイスチャンネル通話料●無料分を超過した通話料/通信料＞/オプション使用料/料金割引オプション定額料/au
国際電話サービス通話料。★2：ポイント換算の対象とならないサービス…●電話サービスのうち、市内通話料、および市内ワイドが適用された市外通話料など。
●auひかり・ADSL one・au one net・メタルプラス電話のうち、モデムなどの機器レンタル・販売料・各種工事・手数料・他社債権譲渡料金など（「auひかり」の
み、@nifty、@T com、ASAHIネット、BIGLOBE、DTI、So-netのプロバイダーをご利用の場合、ネットサービスはポイントの対象とならず、電話サービス、TVサービ
スはポイントの対象になります）。●法人向けサービス＜KDDI 光ダイレクト/KDDI メタルプラス（事業所用）/KDDI-IPフォン/KDDIビジネスコールダイレクト/
フリーコールDX/フリーコールS/まる得割引ワイド＋長期継続割引プラン/まる得ライトプラス/まる得割引フラット/VPネットサービス/ダイレクトラインなど＞
はポイント対象外です。●そのほか当社が別途定めるサービスなど。●消費税はポイントの対象にはなりません。★3：一部、ポイント対象外となるサービスがあり
ます（Edy｜au、au損保、au toto、au義援金サイトなど）。ポイント対象のサービスは、決済画面でご確認ください。「auスマートパス」の月額利用料はポイント付与
対象外です。★4：ポイントの利用条件は、ご利用サービスおよびご契約により異なります。★5：個別信用購入あっせん/個品割賦販売で携帯電話などご購入代
金にauポイントを利用する場合、頭金および月々の分割支払金/賦払金に充当されます。★6：機種変更、端末増設、「auアフターサービス」利用時。★7：別途、「安
心ケータイサポートプラスLTE/安心ケータイサポートプラス」にご加入された方が対象となります。★8：お支払い方法によりご利用いただけない場合があります。

携帯電話も会社のネットや電話も、auを使えば使うほどおトク！
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アタリマエの機能もしっかりサポート。auの着信・通話サポートサービス。
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★1：通話料のほかに別途案内料が1件につき100円かかります。★2：お客さまの位置（所在地）情報を緊急通報受理機関へ通知し
ます。ただし、緊急通報受理機関が正確な位置を把握できないことがありますので、必ず口頭でお客さまの所在地をお伝えください。
おかけになった地域によっては所轄の通報先に接続されない場合があります。

★1：4G LTEスマートフォン（AndroidTM/iPhone）では、「お留守番サービス」はご利用いただけません。「電話きほんパック」または「お留守
番サービスEX」へのお申し込みが必要です。 ★2：伝言の再生などを行った場合は、通話料が発生します。★3：「三者通話サービス」と同時
にはご利用いただけません。

お留守番サービスEX★1

ボイスメール

割込通話サービス★3 着信転送サービス

番号通知
リクエストサービス

電話番号案内

消防署への緊急通報

警察への緊急通報

海上保安本部への緊急通報

★1

★2

★2

★2

電話を受けとれなかった際に伝言
をお預かりします。お留守番サー
ビス・ボイスメールのメッセージ保
存期限が1週間、保存件数が99件
になりました。iPhoneご利用の方
は当サービスへの加入により、お
預かりした伝言メッセージを自動
で配信する「ビジュアルボイスメー
ル」がご利用いただけます。★2

相手がauのお留守番サービス★1に加
入していれば、電話を呼び出さずに
直接伝言を残せます。

通話中にかかってきた別の着信に
出られます。

お客さまのau携帯電話の着信を、
他の電話に転送できます。

番号非通知の相手に、
番号を通知してかけ直すよう案内。

1 0 4

1 1 9

1 1 0

1 1 8

お申し込み・月額使用料不要

お申し込み・月額使用料不要

お申し込み・月額使用料不要

お申し込み・月額使用料不要

着信・通話サポート

ダイヤルサービス 電話番号案内や緊急通報もご利用いただけます。

着信や通話のスムーズなコミュニケーションをサポート。

★1：伝言の再生などを行った場合は、通話料が発生します。ビジュアルボイスメールをご利用の際には、パケット通信料が発生します。★2：4G LTE対応
のiPhoneをご利用の場合は、「LTE NET（→P23）」のお申し込みが必要です。★3：「割込通話サービス（下記）」と同時にはご利用いただけません。
★4：迷惑電話の着信直後の登録が必要です。登録可能件数は10件です。10件を超える場合、一番古い電話番号が削除され、新しい電話番号が登録
されます。公衆電話や国際電話など、一部登録できない番号があります。★5：発信者には音楽やボイスが呼び出し音である旨のアナウンスが流れます。

お留守番サービス★1★2

迷惑電話撃退サービス

三者通話サービス★3

電話に出られないとき、
相手のメッセージをお預かりします。

かかってきた迷惑電話を登録すると★4、
以降は先方に「お断りガイダンス」が
流れ、電話を着信させません。

通話中に新たに別の人を呼び出し、
3人で同時に話せます。

単品利用時（当月日割適用）
100円/月

単品利用時（当月日割適用）
300円/月

待ちうた 電話をかけてきた相手に呼び出し音
が流れる際、指定した音楽をお聴か
せします★5。 

単品利用時（当月日割適用）
100円/月

単品利用時（当月日割適用）
200円/月

お申し込み・月額使用料不要

電話きほんパック ご利用の多い有料オプションサービスをおトクなパック料金で。

有料

※４G LTEスマ－トフォンでお留守番サービスをご利用いただくには「電話きほんパック」へのお申し込みが必要です。

単品でもご利用いただけますが、「電話きほんパック」なら単品でのお申し込みより400円もおトク！au携帯電話や、auサービスのご利用に応じてauポイントが貯まります。貯まったauポイントは素敵な商品の申し

込み、プレゼント応募や買い物、携帯電話のご購入代金などにおトクに使えます。

auポイントを貯める 毎月のau携帯電話などのご利用金額に応じてauポイントが貯まる！
さらに、他にもポイントの貯め方いろいろ♪おトクにポイントを貯めよう！

auスマホ★1、auケータイ★1や、auひかりなどの固定通信サービス★2

などのご利用額100円ごとに１ポイントが貯まる★3。

au携帯電話などの利用で貯める

auスマートパスのアプリを利用したり、スピードくじにチャレンジするとポイントが貯まる。

auスマートパスの利用で貯める

auショップやau Online Shopで携帯電話などの本体ご購入代金★5★6

に使える。他にもスマホカバーや電池パック、microSDTMカード
などのオプション品代金にも使える。

携帯電話・オプション品の購入に使う

au電話の有償修理や「交換用携帯電話機お届けサービス（→P76）★7」の代金支払いにauポイントが使える★8。

紛失時のサービス・修理代金に使う

貯まったauポイント数をチェック！
あなたのポイントはどれくらい貯まってる？
auポイントサイトでチェックしよう！
※スマートフォン・PCの方はau IDでログインしてください。

ポイント数の確認はコチラから 

http://point.auone.jp/

auポイントを使う
★4

貯まったauポイントの使い方もいろいろ。

auポイントプログラムの内容が
2014年5月ご利用分から変わります

ご利用額に応じたポイントの付与単位が変更となります。

※詳細はauポイントサイト（http://point .auone.jp/）でご確認ください。

100円 1
POINT

P

P

貯まる

auスマホ/auケータイ

auショップ

au Online Shop

購入代金として

auポイントの有効期限は4年間です。2013年6月以前に蓄積されたポイントの有効期限は、2017年6月までとなります。

実際のご請求額は、基本使用料、携帯電話ご購入代金分割支払金（分割支払いご利用時）、通話料（無料通話超過分・
無料通話対象外の通話分）、パケット通信料（パケット通信定額制が適用されるサービスをご利用の場合は、各サービスの

上限額対象外の通信料）、各種サービスのご利用料金などの合算となります。※アクセス方法は変更になる場合があります。※実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出
するため、個々の税込額の合計とは異なります。なお、税込額については、小数点以下を切り捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。

利用料：300円/月当月日割適用お申し込み必要

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。

現行：100円ごとに1ポイント付与 改定後：1,000円ごとに10ポイント付与
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スマートデバイスの導入から運用管理までを支援するパッケージサービス

スマートデバイスの導入作業や運用管理、デバイスの紛失や盗難、故障などまで、トータルに問題を解決。管理者さま

の運用作業を削減できるビジネスに役立つアウトソーシングパッケージサービスです。さらにスマートフォン/タブ

レットの利用料金がおトクになる「スマートバリュー for Business　　」の対象サービスです。

【エリアのご相談について】★1：メールでのご回答希望もしくは情報のご提供のみでも受け付けいたします（メールでのご回答は、24時間以内
ご連絡の対象外です。）。★2：離島や山間部など一部の地域や受け付け状況により、48時間以降の訪問となる場合があります。★3：一体型
auレピータでの対策が可能な場合。【訪問調査について】※auサービスエリア内が条件です（LTEに関する訪問調査はiPhone 5/iPad 
Retinaディスプレイモデル/iPad miniは対象外となります。）。※WiMAXサービスエリアに関するご要望は対象外です。※本サービスは法人
名義でのお申し込みとなります。受付時に法人名義確認書類が必要な場合があります。※事務所・店舗の管理者さまよりご申告をお願いいた
します。【対象外物件について】※医療施設（在宅やペースメーカ利用者の往来する施設を含む）および引火性物質取り扱い施設へは本機器
は提供できません。ただし、当該医療機関または引火性物質取り扱い事業者が、当社所定の同意書類を当社にご提出いただいた場合を除き
ます。※大使館/米軍基地/そのほか当社が運用上不適切と判断する場所に本機器は提供できません。 ※当社設置基準を満たしていない場
合、お断りさせていただく場合があります。【お申し込みについて】※お申し込みは法人名義となります。※auレピータ設置の際はお申し込み書
をご提出いただきます。法人印とご担当者（立ち合いされる方）の名刺が必要になりますので、あらかじめご用意願います。※工事を伴ってau
レピータを設置する場合は事前にお申し込み書の準備が必要です。詳しくはご連絡時にご案内します。※お申し込み書は訪問調査員が持って
伺います。バッテリーは搭載しておりませんので、停電時には機器は稼動しなくなります。あらかじめご承知おきください。設置が不要になった
場合は、「KDDI屋内対策 解約通知書」に法人代表者印を押印の上、1ヶ月以前にご提出いただきます。

★：ベーシックパック併用利用時は、191円/台となります。※「KDDI ビジネスオンラインサポート」へのご契約（会員登録）が必要です。※ご利用料金はデバイスご登
録の翌月から発生し、日割となりません。※デバイス管理サービスは「KDDI Smart Mobile Safety Manager（→P46）」をご提供します。※ご利用者さまからKDDIへ各
種依頼を行うためには、管理者さまが管理画面にて設定を行う必要があります。※「法人スマートフォン基本セット（→P45）」または、「KDDI Smart Mobile Safety 
Manager（→P46）」を既にご利用中の場合、移行作業が必要となります。※お客さまが既にご利用中のデバイスはお客さまご自身でのご登録が必要となります。

料 金 種 類

基本料金

料   金 備 考
利 用 料 467円/台★ 1デバイスあたりの料金

料 金 種 類

オプション料金

対 象 O S

バックアップ
メッセージ通知
ウイルス対策

200円/台

200円/台
200円/台
200円/台

iOS、And ro id TM

And ro id TM

And ro id TM

And ro id TM
インターネット接続管理

サ ー ビ ス 利 用 料 金

スマートデバイスの導入・
管理が簡単に

スマートデバイスの初期設定から管
理・故障対応まで、KDDIがお客さまに
代わって業務を行います。

料   金

管理コストの削減が可能に

デバイス管理サービス＋初期設定・運用管
理業務のアウトソースをパック料金：467
円/台で提供いたします。さらに固定通信
サービスとセットでスマートフォン/タブ
レットの利用料金がおトクになります。

セキュリティ対策も万全！

盗難・紛失時などに、実際のご利用者
さまから直接ロック・初期化のご依頼
をオンラインにてお受けいたします。さ
らに、万が一の情報漏えい事故の費用
を保険で対応いたします。

￥

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。 実際のご請求額は、基本使用料、携帯電話ご購入代金分割支払金（分割支払いご利用時）、通話料（無料通話超過分・
無料通話対象外の通話分）、パケット通信料（パケット通信定額制が適用されるサービスをご利用の場合は、各サービスの

上限額対象外の通信料）、各種サービスのご利用料金などの合算となります。※実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計とは異なります。
なお、税込額については、小数点以下を切り捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。

※1企業さま1契約のお申し込みとさせていただきます。※会員さまの対象は、日本国内の法人（海外企業の日本現地法人含む）または個人事業主
さまです。なお、沖縄県のお客さまは対象外です。※購入パターンのご登録は、弊社担当営業またはKDDI法人お客さまセンターまでご相談くださ
い。※請求情報や料金明細の閲覧には「au料金管理サポートサービス」、「KDDIご利用情報カスタマイズサービス」に別途お申し込みが必要です。

詳 細 内 容提 供 機 能

KDDI デバイスマネジメントパックのお申し込み　スマートデバイス（au回線付、他社回線付、Wi-Fi専用）管理デバイス管理

請求情報、料金明細の閲覧（au料金管理サポートサービス/KDDIご利用情報カスタマイズサービス）　アプリケーション紹介（Business App Navi）情報提供

au商品購入 新規契約、MNP、機種変更のお申し込み　購入パターンでの追加お申し込み（1回のお申し込みあたり99台まで）

機能一覧

法人のお客さま向けau商品購入サイト

法人のお客さま専用のサポートサイトから「KDDI デバイスマネジメントパック」のお申し込みが可能。

「KDDI ビジネスオンラインサポート」は、入会料・会員料無料にてサービスがご利用いただけます。

スマートデバイス
購入を素早くサポート

いつでもオンラインでのお
申し込みが可能です。

￥ お申し込み時の
お手続きをシンプルに

購入パターン（料金プラン、
ご請求方法など）をご登録
いただくと、次回から簡単に
追加購入いただけます。

デバイスの初期設定や
運用管理を簡単に

スマートデバイスの導入から
運用管理までをサポートする
「KDDI デバイスマネジメン
トパック」を提供いたします。

便利なスマートデバイス
情報をお届け

請求情報や料金明細がオンラ
インでご覧いただけます。また
KDDIおすすめのアプリケー
ションもご紹介しています。

「 も し も の と き 」も

ビ ジ ネ ス に 強 い au は

さ ら に 安 心 ! !
Support サポート

オフィスでの通話・通信品質をスピーディに改善！

オフィス電波サポート24
突然起こったオフィスで電波がつながりにくい問題にも、

スピーディに応える「オフィス電波サポート24」。

ご相談いただければ、

24時間以内に担当者からご連絡し、

48時間以内にオフィスへ伺い問題解決に尽力します。

スピード対応 素早く解決 アフターフォロー

POINT

1
POINT

2
POINT

3

担当者が速やかに訪問・調査 改善後も定期的に電波状況を確認その場で電波状況を改善★3

ご相談をいただければ、24時間以内★1

に担当者が電話でご連絡し、48時間
以内にオフィスを訪問します。★2

初回訪問時に調査と同時に電波改善
対策まで実施します。通話・通信品質
のご不満を迅速に解決に向けてご提
案します。

電波改善対策を実施した後も、定期的
にお電話にて電波状況を確認し、
問題があれば再度必要な対策を実施
します。

P32
KDDIオペレータ

auレピータの
設置で

スピード改善！

利用者
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お客さまの利便性向上と業務効率化を実現！

76

業務支援ソリューション

携帯電話や固定系通信サービスのご利用に

際して発生するさまざまな管理・運用業務を低

コストでアウトソースいただけるサービスです。

簡単にご導入いただけるパッケージメニュー

から、お客さまに合わせたカスタマイズ提供

まで幅広く対応いたします。

※新規お申し込み時に本サービスを提供する際、各種設定にあたってauサービスが開始され、課金される場合があります。またその際、必要と
なるau通信サービスなどの利用料金は、お客さまのご負担となりますので、あらかじめご了承ください。※アプリケーションのダウンロードな
どを当社が行う場合は、お客さまにて事前に当該アプリケーション利用上の諸条件（利用規約など）の承諾をお願いします。※設定作業に必
要なデータ（アドレス帳登録、ラベル貼付など）は、事前に当社にお渡しいただきますようお願いします。※設定作業でお預かりしたお客さま
の情報は、お申し込みいただきました設定作業にのみ使用し、その他の目的には使用いたしません。※各種設定において、端末機能やサービ
ス内容により、一部お受けできない場合があります。※個人情報漏えい防止の観点より、端末紛失などの事態に対処するため、アドレス帳設
定を行った端末機は端末ロック設定をおすすめします。

　携帯の紛失時、
故障時などの問い合わせを

一括受付！

　携帯紛失時は、
ロックやデータ削除などを
24時間遠隔で対応!

部署ごとに
明細書を作成、

請求処理の手間を軽減!

電話番号や利用者
情報を常に最新に。
情報資産を一元管理!

POINT

3
POINT

2
POINT

1
POINT

4

サービスイメージ

出荷時にアカウント設定、各種機能設定、ア
プリケーションのインストール、ラベル貼りな
どのご利用前の設定作業を行います。

スマートフォン設定サポート スマートフォン出張設定サポート

ご利用前の設定作業から故障時のメンテナ
ンス、スマートフォン利用顧客からのお問い
合わせまでトータルでサポートします。

スマートフォンメンテナンスサポート

月額料金：300円/台

月額料金：1,500円～2,700円/1メンバーズ

盗難・紛失時に、ビジネス便利パックのデータバックアップ・削除や
ロック・ロック解除を操作代行し、情報漏えいのリスクを軽減すると
ともに業務の効率化を図ります。

ケータイセキュリティサポート

お客さまの予備機を常時お預かりし、お使いの端末が故障の際、予備
機を初回出荷時と同じ設定でお届けします。故障した端末は修理後、
予備機としてお預かりします。

ケータイメンテナンスサポート

月額料金：150円/台 月額料金：150円/台

管理者

通信経費管理

情報資産管理

セキュリティ管理

問い合わせ

本来業務
（総務・情シス）

利用者

故障

紛失

機種変更

使い方

連絡・対応

連絡・対応

業務支援ソリューション導入前

業務支援ソリューション導入後

連絡・対応

管理者

本来業務
（総務・情シス）

利用者

故障 紛失

機種変更 使い方

BPOサポートデスク

問い合わせセキュリティ管理

故障 紛失

情報資産管理 通信経費管理

スマートフォン

au回線の開通を前提としたアプリケーションの
インストールや機種変更直後のアカウント設定
など、現地対応が必要な作業について、貴社
に出張してご利用前の設定作業を行います。

カスタマコントロールからダウンロードした
データを加工し、日時利用状況、発信地域別
情報を毎月お客さまへレポートします。

フリーコールトラフィックレポート コールセンターサポート

料金：お問い合わせください

料金：お問い合わせください料金：お問い合わせください

ご利用情報カスタマイズサービスのグループ
登録（変更）オペレーションをお客さまに
代わって行います。

ご利用情報カスタマイズサービス設定サポート 

その他

着信から発信、商品概要・サービスに関する
お客さまからのお問い合わせやクレームにも
対応し、顧客満足と品質の向上を実現します。

ケータイ

月額料金：800円/ID

【安心ケータイサポートプラスLTEについて】★1：auお客さまサポート、請求書には「安心ケータイサポートプラス」と記載されます。補償サービスに
ついてのご注意は、後述の「安心ケータイサポートプラスについて」も併せてご確認ください。ご提供内容は同等となります。★2：翌月ご利用分のご
請求金額から割引いたします（当月ご利用分の請求時には、通常料金で一旦ご請求します）。なお、月途中に「安心ケータイサポートプラスLTE」を退
会された場合は、退会された月の上限額は変更の対象外となります。★3：4G LTEタブレットおよび4G LTEデータ通信端末は対象外です。【安心
ケータイサポートプラスについて】★4：お客さまによる過失の場合は対象外となります。★5：3年目（25ヶ月）以上ご利用中のお客さま、またはその
お客さまが属する「法人割」内すべての回線が対象です。データ通信端末、タブレットをご利用中のお客さまは、セット割（「WINシングルセット割」ま
たは「スマホセット割」）に加入しており、セット割の対象回線のご契約が3年目以上の場合が対象です。【安心ロックサービスについて】※電源、電波
の状況などによりロックができない場合があります。【ケータイ探せて安心サービスについて】※電源、電波の状況などにより検索できない場合があ
ります。※PCで検索をご利用の場合は、「au ID」または「サポートID」が必要です。「auお客さまサポート」で取得できます。※検索料は検索に成功
した場合のみかかります。【auアドレス帳について】※ご利用機種によっては、専用アプリのダウンロードが必要です。※EZwebを解約した場合、本
サービスも自動的に解約となります。【auバックアップアプリについて】※機種ごとに機能差があるので、完全な形で全てのデータ移行を保証するも
のではありません。★6：アドレス帳、発着信履歴、EZwebメール、画像、動画、楽曲などのデータが対象です。バックアップデータは、4G LTE対応の
AndroidTM機器へ移行することも可能です。詳しくはauホームページでご確認ください。【GPS測位について】★7：GPS衛星の電波を受信しづらい
地下街、建物内、ビル陰などでは、位置情報の精度が低くなる場合があります。

スマホ＆ケータイの故障や紛失に万全に備えたいお申し込み必要

各種サービスの対応機種およびサービス内容の詳細はauホームページでご確認ください。

携帯電話が故障したり
失くなったりしたらどうしよう…

4G LTE対応機種ならこちら

各種料金がお手頃に

その他の機種はこちら

携帯電話のトラブルに備えて、携帯電話ご購入（新規契約/機種変更）時に、
補償サービスへのご加入をおすすめします。

■端末購入時以外の
　4G LTEスマートフォン⇔4G LTEタブレット
　または4G LTEデータ通信端末の
　契約変更手数料を1,000円割引。

■補償サービスの
　「交換用携帯電話機お届けサービス」利用時の
　au ICカード再発行手数料を100円割引。

■「パケット通信料定額サービス」を
　ご利用にならない場合の
　パケット通信料の上限額を15,000円/月に制限★2★3。

交換用携帯電話機お届けサービス（有料）

お預かり修理サービス

携帯電話の故障・破損・紛失などのトラブル時、同一機種・同一
色のリフレッシュ品を2日以内にご契約住所または請求書送付
先住所にお届けします。

auショップやPiPitでお預かり。3年保証や修理代金割引、水濡れ・
全損時の特別価格でのリニューアルなどがご利用いただけます。

1回目/年  5,000円
2回目/年  8,000円

年2回までご利用OK

　壊れた電話機はauで回収し、返却はできませんので、データのバッ
クアップ・移行・消去などは事前にお客さまご自身で行ってください。

〈PC・スマートフォン〉
オンライン修理受付（https://cs.kddi.com/support/n_login.html）
〈電話（9：00～21：00/年中無休）〉
安心ケータイサポートセンター 　  0120-925-919（無料）

　ご加入はau携帯電話のご購入時のお申し込みに限ります。退会された場合、次回のau携帯電話ご購入時まで再加入できません。

保証対象内なら
お買い上げ日から
1年間は無料★4

auを長期ご利用
なら2,000円の
割引特典も★5

★1

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。 実際のご請求額は、基本使用料、携帯電話ご購入代金分割支払金（分割支払いご利用時）、通話料（無料通話超過分・
無料通話対象外の通話分）、パケット通信料（パケット通信定額制が適用されるサービスをご利用の場合は、各サービスの

上限額対象外の通信料）、各種サービスのご利用料金などの合算となります。※アクセス方法は変更になる場合があります。

定額料：380円/月 定額料：380円/月

失くした携帯電話を遠隔でロックできます。

失くした携帯電話をGPS★7で探せます。

無料

PCで検索：100円/回　電話で検索依頼：300円/回情報料

情報料

情報料

情報料

無料

無料

情報料 無料

故障したり失くしたりした時のために
アドレスや大切なデータを保存したい

アドレス帳をネット上にバックアップ

スマホのアドレス帳をバックアップ。PCでの編集もできて、機種変更時にも便利。

ケータイのアドレス帳をバックアップ。PCでの編集もできて、機種変更時にも便利。

スマホの大切なデータを、かんたん操作でバックアップ。

ケータイを失くした時に悪用されたくない

ケータイが見当たらない…

各種データをSDカードにバックアップ★6

（一部機種除く）for ケータイ

for ケータイ

for ケータイ

for ケータイAndroid™2.2以降の機種（一部機種除く）for スマートフォン Android™（4G LTE機種のみ）for タブレット

Android™（一部機種除く）/iPhonefor スマートフォン Android™（4G LTE機種のみ）for タブレット

Android™（4G LTE機種のみ）for スマートフォン Android™for スマートフォンAndroid™（4G LTE機種のみ）for タブレット for Wi-Fiルーター

for データ通信端末

サポート

「安心ケータイ
サポートプラス」

（右記）のサービスも
追加料金なしで
全てご利用
いただけます。

お申し込み
方法



●JBIendは、株式会社アプリックスの登録商標です。JavaおよびJavaに関連する商標は、米国およびその他の国における米国SunMicrosystems,Inc.の商標または登録商標であり、同社のJavaTMブランドの技術を使用した製
品を指します。●オープンアプリプレイヤー対応機種には、株式会社アプリックスがJavaTMアプリケーションの実行速度が速くなるように設計したJBIend®が搭載されています。●2009年以降に発売のケータイおよび、
URBANO、Sportio、re、W6Xシリーズは、インターネットメール機能として株式会社ACCESSのNetFront v3.x M-IMAP Client for KDDIを搭載しています。NetFrontは、株式会社ACCESSの日本ならびにその他の国におけ
る商標または登録商標です。●2009年以降に発売のケータイおよび、URBANO、Sportio、re、W6Xシリーズは、コンテンツ表示機能として株式会社ACCESSのNetFront v3.x SMIL Player for KDDIを搭載しています。
NetFrontは、株式会社ACCESSの日本ならびにその他の国における商標または登録商標です。●BREW®およびBREW®に関連する商標は、QUALCOMM社の商標または登録商標です。●microSDTM、microSDHCTM、
microSDXCTM、miniSDTMはSDアソシエーションの商標です。●2009年以降に発売のケータイおよび、URBANO、Sportio、re、W6Xシリーズは、Flash®LiteTMを搭載しています。Macromedia®、Flash®、およびFlash®LiteTM

は、Adobe Systems Incorporated（アドビ システムズ社）の米国ならびに他の国における登録商標です。●「Windows®」「Microsoft®Windows®」「Windows Vista®」「Windows® Phone」「Microsoft® Excel」は、米国
Microsoft Corporationの米国およびその他の国における登録商標です。●「iモード」は株式会社NTTドコモの登録商標です。●BluetoothはBluetooth SIG, Inc. USAの登録商標です。●「PCドキュメントビューアー」はPicsel 
Technologiesにより実現しております。●FeliCaはソニー株式会社が開発した非接触ICカードの技術方式です。●FeliCaはソニー株式会社の登録商標です。●　 は、フェリカネットワークス株式会社の登録商標です。●
「Google」「Googleマップ」「Google Play」「Google Playロゴ」「Google Apps」「Google Apps for Business」「Android」「Androidロゴ」はGoogle Inc.の商標または登録商標です。●「Wi-Fi」はWi-Fi Allianceの登録商標で
す。 ●「Mac OS」「iPhone」はApple Inc.の登録商標または商標です。iPhone商標は、アイホン株式会社のライセンスに基づき使用されています。●「WiMAX」は、WiMAXフォーラムの商標です。●Windows、Windows Phone、
Windowsロゴは、米国Microsoft Corporationの米国およびその他の国における登録商標または商標です。●Salesforce.comは、米国Salesforce.com Incの登録商標です。●TRENDMICRO、およびウイルスバスターは、トレ
ンドマイクロ株式会社の登録商標です。●2013 Citrix Online, LLC.All rights reserved.Citrix、GoToMyPCは、Citrixまたはその子会社の商標であり、米国特許商標庁およびそのほかの国において登録されている可能性があ
ります。●その他会社名、各製品名は、一般に各社の登録商標または商標です。
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新規ご加入・機種変更 /インフォメーション

各種お手続きは
右記の窓口で。

お申し込みに際して

契約事務手数料3,000円および電話機本体やACアダプタなどのお買い上げ品代金が必要です。
なお、契約事務手数料は初回の電話料金に合算してご請求させていただきます。また、解約
されてもこの費用は返還いたしません。

必要な費用6

金融機関などのお届け印、および預金通帳など口座番号の
わかるもの（口座振替手続きのために必要となります）

クレジットカードでのお支払いをご希望の方は、クレジットカードをご提示していただきます。

7

■au携帯電話を新規でお申し込みの際にご用意いただくもの

発行日より3ヶ月以内のもので、現住所が記載されているもの。

現住所が記載された発行日より3ヶ月以内のもの（電気・都市ガス・水道など）
で名義に「屋号と代表者名」が含まれていること。

補助書類　（必ず原本をご用意ください）5

ご注意

下記の補助書類（いずれか1点）を「代表者のご本人さま確認書類」とあわせてご用意ください。 

商業登記簿謄本

書類提示時点で、有効なものであり、
左記書類に「屋号と代表者名」が含まれていること。

個人事業開廃業届出申請書、
各種営業許可書（証）など

公共料金領収証

B

補助書類 B

補助書類　（必ず原本をご用意ください）4
法人担当者のご本人さま確認書類に記載の住所と現在お住まいの住所が異なる場合、
下記の補助書類（いずれか1点）を　 法人担当者のご本人さま確認書類とあわせてご用意ください。

A

3

現住所が記載された発行日より3ヶ月以内のもの（電気・都市ガス・水道など）。

発行日より3ヶ月以内で、現住所が記載されているもの。

ご注意補助書類

公共料金領収証

住民票

A

法人担当者のご本人さま確認書類（必ず原本をご用意ください）

ご本人さま確認書類 ご注意

運転免許証

パスポート（日本国旅券）

身体障がい者手帳または
療育手帳または
精神障がい者保健福祉手帳

住民基本台帳カード＋
公共料金領収証

クレジットカード＋
住民基本台帳カード

健康保険証＋
公共料金領収証または住民票

クレジットカード＋
健康保険証

外国人登録証明書

右
記
い
ず
れ
か
1
点

右
記
い
ず
れ
か

1
点

個
人
事
業
主

の
場
合

在留資格を有し、有効期限内のもので、
在留期限まで90日以上あるもの
ただし、「短期滞在」「資格なし」の方はお申し込みいただけません

住民基本台帳カード：有効期限内のもので、顔写真があるもの

公共料金領収証：現住所が記載された発行日から3ヶ月以内のもの

（電気・都市ガス・水道など）

クレジットカード：月々のご利用料金をクレジットカードで

お支払いになる方で、ご契約者ご本人名義のもの

健康保険証：有効期限内のもので、現住所が記載されているもの

住民票：発行日より３ヶ月以内で、現住所が記載されているもの

公安委員会発行で有効期限内のもの（国際免許証を除く）

有効期限内のもので、住所が記載されているもの

住所の記載のあるもの

 

3

★：上記法人担当者のご本人さま確認書類に記載の住所と現在お住まいの住所が異なる場合は、右記の
「　補助書類　」を必ずあわせてご用意ください。 　　4

法人さま確認書類（必ず原本をご用意ください）2

法人さま確認書類

発行日より3ヶ月以内で、会社名・現住所が記載されているもの。
法人担当者の証明書とは、下記
「　 法人担当者のご本人さま確認書類」+「社員証または名刺」
となります。

代表者のご本人さま確認書類とは、
下記「　法人担当者のご本人さま確認書類」と同様になります。
補助書類　 とは、右記「　補助書類　 」となります。
※健康保険証の場合は、右記「　 補助書類　 」が必要です。　 

　 ★  
　 　

登記簿謄本+法人担当者の証明書　

印鑑証明書+法人担当者の証明書

代表者のご本人さま確認書類+
補助書類　

3

5B B B
 4 A

3

ご印鑑  1
申込書の捺印欄にご捺印ください（法人さま名義でのご契約の場合は法人印をご捺印ください）。

■au携帯電話の機種変更をお申し込みの際にご用意いただくもの

ご利用中のau携帯電話機本体  1 （au ICカード含む）

ご本人さま確認書類（上記）3 ●必ず原本をご用意ください。

必要な費用

4

ご印鑑2 （法人名義でのご契約の場合は法人印）申込書の捺印欄にご捺印ください。

ご注意

新規ご加入

機種変更 機種変更時の「おサイフケータイ®」のデータ移行について･･･auホームページ（http://www.au.kddi.com/ez_felica/service/ikou.html）

●KDDIでは、「振り込め詐欺」などの犯罪に、偽造身分証などを利用して不正契約された携帯電話が使用されるのを防止するため、契約受付時に提示された運転免許証などのご本人さま確認書類の
記載内容について、当該確認書類の情報を発行元機関に提供させていただく場合があります。より確実なご本人さま確認を行うため、あらかじめご了承ください。

●携帯電話不正利用防止法（平成18年4月1日施行）に基づき、ご契約時にご本人さまを特定させていただいた事項については、当社で記録し、一定期間保存させていただきます。また、警察から要請が
あった場合は、ご契約者名・ご住所などの情報を再度確認させていただく場合があります。なお、確認に応じていただけない場合は、ご利用を停止させていただくことがあります。

携帯電話を用いた犯罪・不正利用の防止に取り組んでいます。
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■新規ご加入／機種変更／解約／一時休止／譲渡／承継▶auショップ・PiPitなど
■料金プラン・「誰でも割」「年割」「ダブル定額」などの料金割引サービス・オプションサービスの追加・変更・廃止▶auショップ・PiPitなど、KDDI法人お客さまセンター、auホームページ（一部の受付は除く）
■スマートフォン・データ通信端末の解約・機種変更などに伴い、ご利用のプロバイダー契約が不要になる場合▶当該プロバイダーで解約などをお手続きください。

au携帯電話を正しく安全に
お使いいただくため、ご使用前
に必ず「取扱説明書」をよく
お読みください。

注意

［安全上のご注意］〈携帯電話本体、au ICカード、電池パック、充電用機器、周辺機器について〉●必ず指定の周辺機器をご使用ください。指定の周辺機器以外を使用した場合、発熱・発火・破裂・故障・
漏液の原因となります。●電子レンジなどの加熱調理機や高圧容器に入れないでください。漏液・発火・破裂・故障・火災・傷害の原因となります。●水やペットの尿など液体が直接かからない場所でご
使用ください★。発熱・火災・感電・回路のショートによる故障の原因となります。万一、液体がかかってしまった場合には直ちに充電用機器の電源プラグを抜いてください。★：防水/耐水機種について
は「取扱説明書」をご参照ください。〈充電用機器について〉●金属製のアクセサリーなどをご使用になる場合は、充電の際に接続端子やコンセントなどに触れないように十分ご注意ください。感電・発
火・傷害・故障の原因となります。●コンセントや配線器具は定格を超えてご使用しないでください。たこ足配線などで定格を超えると、発熱による火災の原因となります。

強制的に有料会員登録されるワンクリック請求サイトへのアクセスを防ぐため、
URLリンク（http://～）や電話番号が記載されたSMS（Cメール）の受信を自動的に防止します。

◎SMS（Cメール）の迷惑メールもブロック可能です［SMS（Cメール）安心ブロック機能］。

◎迷惑メールの防止には、迷惑メールフィルターをご活用ください。

詳しくはこちらへ

auホームページに「迷惑Ｅメール・迷惑SMS（Ｃメール）の防止方法」や
「よくある質問」などの迷惑メールへの取り組みを記載しております。
設定方法・詳しい内容は右記でご確認ください。

auでは、お客さまに安心してメールをご利用いただくために、迷惑メール根絶にむけた取り組みを今後も重視してまいります。
また、お客さまに嫌悪感や悪影響を与える悪質な迷惑メールの対策・防止には、「迷惑メールフィルター機能」を設定していただくことで効果が高まります。

メール
アドレスの
変更方法

本機能は自動的に「有効」に設定されています。
URLや電話番号の入ったSMS（Cメール）の受信をご希望の場合、設定の解除が必要です。

アクセス方法

EZ 

▲

トップメニューまたはau oneトップ ▲

auお客さまサポート 

▲

調べる 

▲

迷惑メール対策

http://www.au.kddi.com/notice/meiwaku/index.html

Eメールキー 

▲

Eメール設定 

▲

その他の設定 

▲

Eメールアドレスの変更

▲

希望のメールアドレスを入力 

▲

送信

迷惑メールでお困りの方へ　迷惑メール対策・防止について

操作方法
SMS（Cメール）本文メッセージで“有効”と入力→090-4444-0011へ送信
SMS（Cメール）本文メッセージで“解除”と入力→090-4444-0010へ送信
SMS（Cメール）本文メッセージで“確認”と入力→090-4444-0012へ送信

【          】
【           】
【           】

有効
解除

設定確認

PCから

EZweb
アクセス
方法

その他のご注意など※ご本人さま確認書類に記載の住所と現在お住まいの住所が異なる場合で公共料金領収証をお持ちいた
だく場合は、領収証の宛名はご本人さま宛に限ります。

※ご契約の際、預託金（1契約あたり10万円以内で当社が別に定める額。無利息）をお預かりする場合が
あります。この場合、電話機などをお買い上げいただくにあたり、分割払いはご利用いただけません。

［オススメ一括設定］ お客さまのメール利用に即した設定を一括で設定することができます。
［詳細設定］ 送信元をなりすまして送られるメールや、メールアドレス、ドメイン単位でメール拒否設定が可能です。
※メールアドレス単位での拒否設定は、受信メール表示画面から送信元アドレスを選択し、ワンタッチで拒否リスト登録も可能です。設定内容がご不明な場合は、KDDI法人お客さまセンターへご連絡ください。

プ
ロ
ダ
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ト

プ
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ス
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リ
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ー
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＊：機種によっては「その他の設定」の後「メールフィルター」
　 となる場合もあります。
※機種によっては設定方法が異なる場合があります。

［auケータイ］Eメールキー  

▲

 Eメール設定  
▲

 メールフィルター＊　 または　 Eメールキー  

▲

 迷惑メールフィルター

［auスマートフォン］Eメールアプリ（…＠ezweb.ne.jp）起動  

▲

 設定  

▲

 Eメール設定  

▲

 その他の設定

携帯電話番号ポータビリティ（MNP）のお手続き方法

［Yahoo !ケータイで］ TOP ▶ MY Sof tBank ▶ 各種変更手続 ▶ MNP予約関連手続（受付時間9:00～21:30）
［電　話　で］ 携帯電話から「　5533」/一般電話から 0800 -100 - 5533（無料・受付時間9:00～20 :0 0）

《MNPご利用時の注意点》MNPを実施すると、変更前の携帯電話会社との契約は解除（解約）となり、変更後の携帯電話会社と新たに契約（新規契約）をすることとなるため、以下のような点にご注意ください。
①現在契約している携帯電話会社が発行しているメールアドレスは引継ぎできません。②現在契約している携帯電話会社が提供しているサービス（料金プラン・割引サービスなど）は解約とともに終了となり
ます。③コンテンツプロバイダーが提供しているコンテンツや電子マネーなどは、引継ぎできない場合があります。④年間契約などの割引サービスを契約している場合は、解約に伴い、別途費用が発生する
場合があります。⑤新たに契約をする携帯電話会社から発売されている、携帯電話端末が必要になります。⑥現在契約している携帯電話会社からMNPを利用して変更する際、手数料がかかります。auか
らの転出時には、MNP転出予約手数料2,000円が必要です。⑦データ通信のみのサービス（シングルサービス）はMNPは適用されません。

［i モ ード で］  i-menu ▶ お客様サポート ▶ お申込・お手続き ▶ 各種お申込・お手続き ▶ 手続き開始（ログイン） ▶ 各種手続き ▶ 携帯電話番号ポータビリティ予約
［PCサイトで］ MY docomo（ht tp: //www.mydocomo.com/） ▶ ログイン
［電　話　で］ 携帯電話から「151」/一般電話から　　0120 - 800 - 0 00（受付時間9:00～20 :0 0）

    現在ご契約の携帯電話会社で（下記）MNP予約番号を受け取ってください。     予約番号を持って、15日以内にauで新規契約をしてください。

NTTドコモを
ご契約の方

ソフトバンクモバイルを
ご契約の方

イー・モバイルを
ご契約の方

［E M n e t で］ TOP ▶ 料金&各種申込 ▶ MNP予約受付
［PCサイトで］ イー・モバイルホームページ（ht tp: //emobi le . jp/） ▶ My EMOBILE（ログイン） ▶ MNP予約 ▶ MNP予約を申し込む
［電　話　で］ 携帯電話から「157」/一般電話から　　0120 -736 -157（受付時間9:00～20 :0 0）

4 契約事務手数料/事務手数料など 電話機などお買い上げ代金＋
〈各種手数料〉いずれの場合も初回の電話料金に合算してご請求させていただきます。
●4G LTE機器〈AndroidTM/iOS機器〉⇔WIN機器〈3Gスマートフォン（AndroidTM/iPhone/Windows® Phone）/
ケータイ/データ通信端末〉の場合▶契約変更手数料（3,000円）
●端末購入を伴わない4G LTEスマートフォン⇔4G LTEタブレットの場合▶契約変更手数料（3,000円）
●4G LTE機器⇔4G LTE機器間、およびWIN機器⇔WIN機器間の変更（増設）の場合▶事務手数料（2,000円）

※ご契約の際、預託金（1契約あたり10万円以内で当社が別に定める額。無利息）をお預かりする場合があり
ます。この場合、電話機などをお買い上げいただくにあたり、分割払いはご利用いただけません。

※表記の金額は、特に記載のある場合を除き全て税抜です。 ※実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計とは異なります。なお、税込額に
ついては、小数点以下を切り捨てて表記しております（通話料・通信料は除く）。※アクセス方法は変更になる場合があります。

070番号から始まる携帯番号追加のお知らせ 詳しくは総務省ホームページで　http://www.soumu.go.jp/main_sosiki/joho_tsusin/top/tel_number/070keitai.html

これまでＰＨＳで利用していた「070から始まる番号」を、2013年11月から携帯電話でも利用しています。
■携帯電話では「070-1～4」「070-7～9」で始まる番号を利用します（PHSは「070-5」「070-6」で始まる番号）＊1。
■携帯電話およびPHSで現在ご利用中の電話番号は継続してご利用いただけます。
■PHSに電話をかけた場合は、「ププープー」という識別音の後に、通常の呼び出し音が鳴ります＊2。

＊1：将来、携帯電話とPHSの間で番号ポータビリティを導入することも検討されています。
導入された場合は、携帯電話とPHSを電話番号では識別できなくなります。
＊2：当該呼び出し音は株式会社ウィルコムにより提供されます。

このマークのあるauショップ・PiPitでは、お客さまが
不要となられた携帯電話機・電池・充電器をブランド・
メーカーを問わず回収し、リサイクルを行っています。

モバイル・リサイクル・ネットワーク
［ 携帯電話・PHSのリサイクルにご協力を。］

マナーもいっしょに
携帯しましょう。

スマホやケータイの画面を見ながらの歩
行は大変危険です。歩行中または急に立
ち止まっての通話や操作は控えましょう。
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