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でんきサービスのご利用にあたって 【別紙】 
 

このたびは、でんきサービスにお申込みいただき誠にありがとうございます。でんきサービ

スへのお申込みにあたっては、「でんきサービスのご利用にあたって」 とともに、以下の記載

を必ずご確認いただきますようお願い申し上げます。 
 

■ご利用料金の計算方法 

ご利用料金は以下の方法で計算されます。 

◼ 毎月の電気料金は、ご契約アンペアまたはご契約容量によって決まる「基本料金」と、ご使

用量に応じて決まる「電力量料金」と「燃料費調整額」の合計に，再生可能エネルギー発電

促進賦課金を加えたものといたします。 

◼ 再生可能エネルギー発電促進賦課金は、再生可能エネルギーの普及を目的に、法律に基づ

き、電気をご利用になる全てのお客さまからご使用量に応じ別途毎年決定されている単価

を乗じた額を請求いたします。なお、再生可能エネルギー発電促進賦課金は、消費税等相

当額を含んだ料金として計算します。 

 

■ 燃料費調整額（離島ユニバーサルサービス調整額を含む） 

燃料費調整額とは、電気の供給に必要な燃料費の価格変動に合わせ単価を毎月設定し、ご使

用量に単価を乗じて算定いたします。燃料費の価格変動によって、燃料費調整額はマイナスに

なる場合があります。なお、燃料費調整額には離島ユニバーサル調整額を含むものとします。 

◼ 燃料費調整単価および離島ユニバーサル調整単価は次のとおり算定し、火力燃料（原油・Ｌ

ＮＧ・石炭）の価格変動に応じて毎月自動的に変動いたします。この変動に上限はありませ

ん。毎月分の燃料費調整単価は、ホームページ（https://www.au.com/energy/den

ki/other/adjust/detail/）にてお知らせいたします。 

燃料費調整単価＝（平均燃料価格－80,800円）×0.157円（基準単価(税抜額)）÷1000 

平均燃料価格＝Ａ×0.1874＋Ｂ×0.0899＋Ｃ×1.0036 

離島ユニバーサル調整単価＝（離島平均燃料価格－79,300 円）×0.001 円（離島基準単価

(税抜額)）÷1000 

離島平均燃料価格＝Ａ×1.0000 

なお、Ａ・Ｂ・Ｃは，各平均燃料価格算定期間における（Ａ） 平均原油価格（kl）、（Ｂ）平均ＬＮＧ

価格（t）、（Ｃ）平均石炭価格（t）をいいます。 



 

■料金表 

 

■でんきサービスM（北海道 D）    単位：円（税抜）［（）内は税込単価］ 

区分 単位 
北海道 

※北海道電力 従量電灯 B相当 

基本 

料金 

10A 

1契約 

366.00 (402.60) 

15A 549.00 (603.90) 

20A 732.00 (805.20) 

30A 1,098.00 (1,207.80) 

40A 1,464.00 (1,610.40) 

50A 1,830.00 (2,013.00) 

60A 2,196.00 (2,415.60) 

電力量 

料金 

最初の 120kWhまで 

1kWh 

32.13 (35.34) 

120kWh超過 280kWhまで 37.85 (41.63) 

280kWh超過分 41.23 (45.35) 

最低月額料金 1契約 379.26 (417.18) 

 

■でんきサービス L（北海道 D）    単位：円（税抜）［（）内は税込単価］ 

区分 単位 
北海道 

※北海道電力 従量電灯 C相当 

基本料金 1kVA 366.00 (402.60) 

電力量 

料金 

最初の 120kWhまで 

1kWh 

32.13 (35.34) 

120kWh超過 280kWhまで 37.85 (41.63) 

280kWh超過分 41.23 (45.35) 

◼ 実際のご請求額は個々の税抜額の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計と

は異なります。 

◼ まったく電気をお使いにならない場合（当月の使用電力量が０kWh の場合）の基本料金は，

半額となります。 

◼ （でんきサービスM） 基本料金と電力量料金との合計が最低月額料金を下回る場合は、そ

の月の料金は、最低月額料金および再生可能エネルギー発電促進賦課金の合計となります。 

◼ （でんきサービス L） 契約容量は６キロボルトアンペア以上といたします。 

 



 

■ ご契約に関するご注意 

◼ お申し込み前に、現在ご契約の小売電気事業者の解約に伴う不利益事項をご確認くださ

い。例えば以下のような不利益事項が考えられますので、現在ご契約の小売電気事業者に

ご確認ください。 

①違約金の発生（複数年契約等の場合） ②ポイント等の失効 ③継続利用期間割引に適

用される継続利用期間のクリア④過去の電力使用量に関する照会不可 

※現在、検針票にてご使用量やご請求金額をご確認いただいている場合も、本サービス

切替後は、My auおよびでんきアプリ／Webサービスでのご確認に変更となります。 

◼ 現在のご契約内容によっては、現行の電気料金より高くなる可能性があります。 

 

 

■ ご利用料金に関するご注意 

◼ 電気料金は、当該一般送配電事業者等にて検針した使用電力量に基づき、当社が別途定め

る料金表にて計算します。なお、電気料金の算定期間は、毎月 1日から月末日までです。 

◼ 料金の算定期間中に契約の開始や解約があった場合は、日割計算をいたします。 

◼ 本サービスへの切替申込と同時に、ご契約アンペアを変更することはできません。 

◼ お引越し先でのご利用の場合、ご契約アンペアは、お引越し先物件の既設ブレーカー等の

容量でご契約いただきます。 

◼ 電気メーターの故障等によって使用電力量を正しく計量できなかった場合は、お客さまと

当社の協議によって定めます。 

◼ 本サービスのお申し込みに伴う手続きおよび電気メーター取替工事に関しては、お客さま

の費用負担はありません。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

■ 請求に関するご注意 

◼ 当社は、料金その他の「でんき契約約款（北海道電力・auEL）」および個別条件書に定める

「でんきサービス料金表」に基づく債権について、KDDIに譲渡します。 

◼ 本サービスご利用料金のご請求は、ご利用月の翌々月となります。ただし当該一般送配電

事業者等の検針スケジュールやその他の都合により、さらに翌月のご請求となる場合や２

カ月分の電気料金がまとめて請求されることがあります。 

◼ 本サービスご利用料金のご請求は 「WEB de 請求書」 となります。紙請求書の発行を希

望される場合、1請求書あたり「紙請求書発行手数料」 220円（税込）がかかります。なお、

法人名義、スマイルハート割引適用（au携帯電話と本サービスの請求をまとめている場合）、

点字請求書をご利用のお客さまは、「紙請求書発行手数料」 はかかりません。 

◼ 本サービスご利用料金は、口座振替・クレジットカードでお支払いいただけます。口座振替・

クレジットカード払いのお手続きをされない場合、1 請求あたり 「窓口取扱手数料」 440

円(税込)がかかります。法人名義、スマイルハート割引適用（au携帯電話と本サービスの請

求をまとめている場合）、点字請求書をご利用のお客さまは窓口取扱手数料がかかりませ

ん。 

◼ 本サービスご利用料金は、他サービスとまとめてお支払いいただけます。この場合、 「請求

統合」 に係る取扱い規約または 「KDDI まとめて請求」 に係る取扱い規約の定めに従い、

お支払いいただきます。 

◼ 本サービスご利用料金は、「J:COMまとめ請求」でお支払いいただけません。 

◼ 当社は、お客さまが電気を不正に使用し電気料金の支払いを免れた場合、支払いを免れた

金額の 3 倍に相当する金額を違約金として、お客さまに請求させていただくことがありま

す。 

◼ 電気料金のお支払期日を過ぎてなお支払われない場合には、払込取扱票を発行する場合

があります。その場合には 「払込取扱票発行手数料」 220 円（税込）がかかります。また、

支払期日の翌日から支払いの日の前日までの期間の日数に応じて延滞利息（14.5%／年）

が発生します。 

◼ 支払期日を過ぎてコンビニエンスストアで料金を支払う場合、収納代行機関から請求され

る手数料を負担いただきます。なお、当該手数料の金額は収納代行機関によります。その

他の場合、「期日後料金支払手数料」 330円（税込）がかかります。 

◼ 「でんき契約約款（北海道電力・auEL）」 に基づき、電気の使用の開始（本サービスお申し

込みに伴う電気メーター取替工事を除きます。）、お客さまの都合による設備変更等により、

工事費用が発生する場合があります。支払いについてはその都度、北海道電力が指定した

金融機関等を通じて支払っていただきます。 

 

 

以上 


