
 

 JACCS 太陽光電力買取サービスの利用に関する契約の締結前に行われる提供条件の説明ならびに契約の締結前および締結後に行われる書面の交付が、

電子メールの送信またはインターネット等を通じて閲覧に供する方法で行われることについてご承諾いただきます。 
 

 

全エリア共通  2023 年 10月現在 

 

この個別条件説明書（JACCS 太陽光電力買取サービス）（以下、「本書面」といいます。）は、au エネルギー&ライフ株式会社（以下、「当社」といいます。）が後掲

の「重要事項説明（太陽光電力買取サービス）」（以下「重要事項説明」といいます。）に定める太陽光電力買取サービスの提供条件とともに、JACCS 太陽光電力買

取サービス（JACCS 太陽光電力買取サービス提供条件に基づき提供される電気の買取のサービスをいいます。）（以下、「本サービス」といいます。）の提供に関す

る重要な条件を記載し、説明するものです。 

 

本サービスをお申込みいただくにあたり、以下をご確認のうえ、お申込みをお願いいたします。 

お客さまにご契約いただくサービスには以下のサイトに掲載する定型約款が適用されます。 

サービスサイト重要事項説明・契約約款ページ： http://kddi-l.jp/hY9 

ご契約になる内容を十分にご理解いただいたうえで、お申込み・ご利用ください。 

本書面は本サービス固有の内容について記載しておりますが、本書面以外の注意事項については以下の重要事項説明ならびに買取約款および

提供条件を必ずご確認ください。 

 

本サービスは当社が電気を買い取るサービスであり、本サービスに関する契約は、お客様と当社の二者間において締結されるものです（ジャック

スは、契約当事者とはならず、お客様から電気を買い取ることはありません）。 

ジャックスは、買取の対価が Jデポの付与となる場合において、当社から依頼（委託）を受け、お客様に Jデポの付与を実施します。 

 

１．重要事項説明における用語について 

 本書面および重要事項説明において用いる用語は、JACCS太陽光電力買取サービスのご利用について以下の意義を有するものとします。 

個別条件説明書：本書面 

買取約款：太陽光発電設備からの電力買取約款 

提供条件： JACCS 太陽光電力買取サービス提供条件 

本サービス ： JACCS 太陽光電力買取サービス 

２．買取単価 

エリア 単位 ＪＡＣＣＳ買取 口座振込プラン ＪＡＣＣＳ買取 Ｊデポプラン 

北海道電力エリア 

1kWh につき 

9.00 円 9.00 円 

東北電力エリア 10.00 円 10.00 円 

東京電力エリア 9.50 円 9.50 円 

中部電力エリア 8.00 円 8.00 円 

北陸電力エリア 9.00 円 9.00 円 

関西電力エリア 9.00 円 9.00 円 

中国電力エリア 8.15 円 8.15 円 

四国電力エリア 8.00 円 8.00 円 

九州電力エリア 8.00 円 8.00 円 

 買取単価には、消費税等相当額および非化石価値を含むものとします。 

 買取単価を変更する場合は、買取単価の変更について、あらかじめ、当社ホームページ上でのお知らせ等、適切な方法により、お客さまにお知らせいたします。 

 各月の買取電力量は一般送配電事業者から受領した検針の結果により算定します。 

 

３．株式会社ジャックスが提供する特典について 

■株式会社ジャックスが提供する特典について 

J デポプランの場合には、株式会社ジャックスとお客さまの二者間において、特典サービスに関する契約（以下、「ジャックスの特典サービス」といいます。）が

別途成立します。当該契約に基づき、株式会社ジャックスより「特典サービスとしての J デポ」が付与されますが、特典サービスの内容及び提供条件の詳細等

につきましては、以下のサイト、及び、同サイト上に掲載される【JACCS太陽光電力買取サービスに関する「特典約款」】の内容をご確認ください。 

  ①蓄電池に関するクレジット契約を締結されたお客さまは、以下のサイトをご確認ください。 

https://www.jaccs.co.jp/j-denkikaitori-ch/ 

 

    ②上記①以外のお客様は、以下のサイトをご確認ください。 

https://www.jaccs.co.jp/j-denkikaitori/ 
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４．買取金額の受取方法について 

■ＪＡＣＣＳ買取 口座振込プラン 

 11 月分から 4 月分までの買取金額を 6 月末日までに、5 月分から 10 月分までの買取金額を 12 月末日までに、当社は、お客さまが指定する金融機関口座へ

振込みます。ただし、該当日が金融機関の休業日に当たる場合は、直後の営業日までに支払うものとします。 

 お客さまが金融機関口座を指定しない等、当社の責に帰さない理由で振込ができない場合、当社は原則として損害賠償責任を負わないものといたします。 

 

■ＪＡＣＣＳ買取 Ｊデポプラン 

 毎月の買取金額に相当する Jデポを、原則として、各買取月における買取金額の算定期間の終期の 3か月後の月末までにお客さまが指定するジャックスカード

に付与します。お客さまのご契約状況、ご利用状況によっては、上記の期日以降に Jデポが付与される場合がございます。 

 お客さまの指定したジャックスカードが解約されている等、当社の責に帰さない理由で J デポを付与できない場合、当社は原則として損害賠償責任を負わないも

のといたします。 

 

５．個人情報の取扱いについて 

 個人情報の取扱いについて（当社） 

①当社は、個人情報の重要性を認識し、その保護の徹底をはかるため、電気通信事業法、個人情報の保護に関する法律、電気事業法、電気通信事業における

個人情報保護に関するガイドライン等の業務主管庁が定めた事業分野別ガイドライン、その他関連する法令等を遵守いたします。詳細は、au エネルギー&ラ

イフ プライバシーポリシー（http://kddi-l.jp/X96）をご参照ください。 

②当社は、本サービスのご利用にあたり、申込内容その他ご提供いただいた情報、サービスの利用内容等を以下の利用目的に活用することを事前にご了解く

ださい。 

●ジャックスのサービスに関する有益な情報の提供 

③当社は以下の利用目的のため、お客さまの情報を株式会社ジャックス（以下、「ジャックス」といいます。）に提供することがあります。 

＜利用目的＞ 

・ 本サービスにおける買取金額の支払、特典の発電者への提供に係る業務のため。 

・ ジャックスにおける商品・サービスの情報提供業務 

＜提供する情報＞ 

受電地点特定番号、契約者氏名、生年月日、電話番号、郵便番号、住所、発電量、買取金額、発電者を一意に特定する会員番号、メールアドレス 

④ジャックスは以下の利用目的のため、お客さまの情報を、当社に提供することがあります。 

＜利用目的＞ 

ジャックスの特典サービスまたは本サービスの履行または管理のため。 

＜提供する情報＞ 

ジャックスの特典サービスに関するお客様への履行状況（付与、停止、解除等の有無のほか、付与の金額等を含む）、及び、クレジットカードの有効性に関す

る情報 

 個人情報の取扱いについて（ジャックス） 

ジャックスが適法かつ公正な手段により当社より取得したお客さまの個人情報は、ジャックスが定めるプライバシーポリシーに従って適正に取り扱うものとします。 

ジャックスプライバシーポリシー：https://www.jaccs.co.jp/service/privacy_policy.html 

 

  

https://www.jaccs.co.jp/service/privacy_policy.html


 

2024 年 12 月現在 

この重要事項説明は、au エネルギー&ライフ株式会社（以下、当社といいます。）が前掲の個別条件説明書（以下、「個別条件説明書」といいます。）と一体のものと

して、個別条件説明書に定める本サービスの提供に関する条件を記載し、説明するものです。 

 

お申込み・ご利用いただく前に、以下をご確認ください。 

ご契約になる内容を十分にご理解いただいたうえで、お申込み・ご利用ください。 
 

ご契約に関するご注意 

 本サービス提供事業者は、以下の通りです。 

本サービス提供事業者：auエネルギー&ライフ株式会社（小売電気事業者登録番号：A0077）（住所）東京都千代田区飯田橋 3-10-10 ガーデンエアタワー 

 あらかじめ買取約款および提供条件ならびにお客さまの発電場所を供給区域とする一般送配電事業者が別に定める「託送供給等約款」等を承認のうえ、当社

所定の様式によってお申し込みをしていただきます。 

 本サービスは、発電出力が 10kW未満のお客さまがご利用いただけます。お客さまと当社または KDDI 株式会社（以下、「KDDI」といいます。）とのご契約（電気

以外のサービスおよび既に消滅しているものを含みます）において、当社またはKDDIの定める期日を経過してなお支払われていない料金がある場合、または、

その他やむをえない場合には、本サービスのご契約をお断りする場合があります。 

 当社は、お客さまの申込みを承諾したときには、買取開始に係る準備その他必要な手続きを経たのち、すみやかに本サービスを開始いたします。なお、買取開

始日は、原則として再生可能エネルギー促進法または再生可能エネルギー特別措置法にもとづき経済産業大臣が定める調達期間の満了日の翌日以降といた

します。 

 契約期間は、買取契約が成立した日から、当社が別途定める終了日までといたします。ただし、当社は、終了日を定めるにあたっては終了日の 6 か月前までに

発電者に対して当社所定の方法で通知を行うものとします。 

 お客さま宅の買取側の計量器をスマートメーターへ取替えることが必要になる場合があります。本取替工事は一般送配電事業者にて行います。停電を伴う場合

がありますのであらかじめご了承ください。 

 本サービスの開始または、お客さまの都合による設備変更等により、工事費用が発生する場合があります。その際は、当社もしくは一般送配電事業者により費

用を請求させていただくことがあります。 

 一般送配電事業者が供給設備の全部または一部を設置した後、お客さまのご都合によって買取開始に至らないで買取契約をご変更または廃止される場合に、

当社は、一般送配電事業者から当社に工事費等の請求がなされた時は、その実費をお客さまから申し受けます。 

買取金額に関するご注意 

 買取金額等は、My auアプリや My auサイト<https://www.au.com/my-au/>で通知いたします。 

 本サービスに基づく電力の買取における非化石価値については、原則として当社が電力を受電したことをもって、当社にすべて帰属するものとします。 

ご契約の解約および廃止などに関するご注意 

 一般送配電事業者の指示等により、本サービスを中止または制限する場合があります。当該中止または制限が、当社の責めによらない理由によるものであると

きには、当社は損害賠償責任を負わないものといたします。 

 お客さまが当社から他の事業者に売電先を変更される場合には、新たな事業者に対してお客さまより契約の申込みをしていただきます。（お客さま自身による当

社への解約手続きは不要です。） 

 契約の変更や引越し、発電設備の撤去等に伴う解約を希望される場合は、事前に当社へご連絡ください。 

 当社は、お客さまが買取契約に違反された場合、ご契約申込の要件を満たさなくなった場合または満たさないことが明らかになった場合、当社の他サービスまた

は KDDI の他サービス（au 携帯電話等）のご利用料金が支払期日を過ぎてなお支払われていないことが判明した場合、買取契約を解約することがあります。な

お、この場合には、当社は、その旨をお客さまに通知します。 

 お客さまが故意または過失によって、一般送配電事業者の電気工作物等を損傷し、または亡失したことにより、当社が一般送配電事業者から賠償を受けた場合、

当社はその賠償に要する金額をお客さまにお支払いいただきます。 

個人情報の取扱いについて 

 当社は、個人情報の重要性を認識し、その保護の徹底をはかるため、個人情報の保護に関する法律、電気事業法、業務主管庁が定めた事業分野別ガイドライ

ン、その他関連する法令等を遵守いたします。詳細は当社プライバシーポリシー<http://kddi-l.jp/X96>をご参照ください。 

 お客さまは、本サービスのご利用にあたり、お客さまにご提供いただいたお客様に関する情報を、以下の利用目的に活用することを事前にご了解ください。 

⚫ マーケティング活動における利用 

⚫ 当社の新サービスや、auでんきおよび当社他サービスの有益な情報のメール配信 

⚫ 電力広域的運営推進機関に対する、電気の切替手続き 

その他 

 当社または一般送配電事業者が業務上、必要と判断した場合には、お客さまの承諾を得て、お客さまの土地または建物に立ち入らせていただくことがあります。

この場合には、正当な理由がない限り、立ち入ることおよび業務を実施することを承諾していただきます。また、本サービスに必要な設備の施設や電力品質維持

に関して必要な協力、その他託送供給等約款におけるお客さまが遵守すべき事項について承諾していただきます。 

 本サービスの買取単価や本サービスの内容を変更する場合はあらかじめお客さまへお知らせします。 

 当社は、買取約款、提供条件、各種説明書、各種案内等（これらの変更も含みます）は、書面の交付（郵送）に代え、ホームページ、メール等の電子的媒体によ

り、お客さまにお知らせすることに同意いただきます。また、買取約款、提供条件、各種説明書、各種案内等の変更を行う場合、変更とならない事項については

お知らせを省略することがあります。 

 停電や電気の供給設備に関するお問い合わせは、地域の一般送配電事業者までご連絡ください。 

 この書面は、ご契約に関する全ての内容を記載しているものではありません。その他詳細事項等は、KDDI ホームページ等より買取約款および提供条件をご覧

ください。 

重要事項説明（太陽光電力買取サービス） 

【サービスに関するお問い合わせ】 

KDDIお客さまセンター（でんき） 

携帯電話 / 一般電話から
 0120-925-438（無料） 

（受付時間：9:00〜20:00 / 年中無休） 

※電気供給設備の故障に関しては、地域の電力会社（一般送配電事業者）にお問い合わせください。 
 

 

http://kddi-l.jp/X96

